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Kurzzusammenfassung zentraler Aussagen

Vorbemerkung

Die vorliegende Handreichung gliedert sich in zwei Bande, die in ihrer Logik miteinander verbun-
den sind, aber je nach Schwerpunkt auch unabhangig von einander gelesen werden kénnen. Sie
bauen auf dem Konzept der Potenzialanalyse auf, das 2010 verdffentlicht wurde (vgl. Lip-
pegaus/Stolz 2010).

Der erste Band bildet aktuelle Erkenntnisse zur Umsetzung der Potenzialanalyse ab. Er spiegelt
den Stand der Praxis, bezieht theoretische Hintergriinde mit ein und leitet aus der Zusammen-
schau beider Bereiche Empfehlungen fur die Weiterentwicklung der Potenzialanalyse ab.

Der Schwerpunkt des zweiten Bandes liegt auf der Weiterentwicklung der Potenzialanalyse. An-
hand von Beispielen guter Praxis prazisiert er, was Qualitat in der Potenzialanalyse ausmacht
und gibt Anregungen zu deren Gestaltung.

Band 1: Erkenntnisse zur Umsetzung von Potenzialanalysen

Bis Ende 2011 hatten sieben Bundeslander — zumindest fir ausgewahlte Schulformen — eine
landeseinheitliche Strategie fir die Kompetenzfeststellung in der Berufsorientierungsphase ent-
wickelt, in die die Potenzialanalyse als ein grundlegender Baustein innerhalb der Angebotspalette
eingebunden werden soll. Finf weitere Bundeslander planten eine einheitliche Strategie. Von
den Bundeslandern ohne einheitliche Strategie beauftragen vier einzelne oder eine begrenzte
Zahl von Tragern mit der Durchfiihrung der Potenzialanalyse und verbinden damit Vorgaben, z.
B. zu Zielgruppen, zu Verfahren und/oder zu Materialien. In den anderen Bundeslandern ohne
landeseinheitliche Strategie gibt es eine Vielzahl beteiligter Trager und eingesetzter Verfahren.

In der Praxis ist es den Tragern gelungen, vielféltige Formen der Potenzialanalyse zu entwickeln
und erfolgreich zu implementieren. Im Gesprach mit ihnen ist eine hohe Identifikation mit der
Potenzialanalyse anzutreffen, dabei steht im Vordergrund die Méglichkeit, dass junge Menschen
ihre Kompetenzen erleben und motiviert werden, sich auf den Berufsorientierungsprozess einzu-
lassen. Die Potenzialanalyse wird als Instrument fir alle Schilerinnen und Schiler in den 7. und
8. Klassen, die zum Hauptschulabschluss flhren, verstanden. Einige Konzepte orientieren sich
an der Person und ihrer Entwicklung, viele an den externen Anforderungen, z. B. der Berufsfel-
der, andere verbinden diese beiden Ansétze.

Die bildungspolitische Aufgabe, Benachteiligungsrisiken zu erkennen und praventiv zu wirken,
wird bislang noch zu wenig umgesetzt. In der Praxis zielt die Potenzialanalyse noch nicht in aus-
reichendem MaBe darauf ab, Férderbedarfe zu erkennen, diese in Férderempfehlungen aufzu-
greifen und somit eine Grundlage fur eine anschlieBende individuelle Férderung zu schaffen.

Ein Schwerpunkt liegt bei handlungsorientierten Verfahren, die selbst entwickelt oder Gbernom-
men werden. Das Personal ist geschult, die Schulung beschrankt sich z. T. auf die Anwendung
der ausgewahlten Verfahren. Daraus ergeben sich Briiche, wenn der Zuschnitt der Verfahren (die
festgelegten Ausgangsfragen, die Art der Untersuchung, die Merkmale und Ergebnisse) den Zie-
len, Zielgruppen und Standards der Potenzialanalyse nicht entsprechen.

Zur Klarung von Zielkonflikten erscheint es notwendig, Uber die reine Anwendung hinaus mehr
Gewicht auf den Sinn und die Einbindung der Potenzialanalyse zu legen, auf die theoretischen
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Seite 6 Handreichung zur Potenzialanalyse: Band 1

Modelle der Kompetenzfeststellung, die der Idee zugrunde liegen, wie auch auf die Auseinander-
setzung mit den biografischen und lebensweltlichen Voraussetzungen der Jugendlichen.

Fir die zukinftige Weichenstellung empfiehlt diese Handreichung deshalb eine klarere Ausrich-
tung am Ziel der Personlichkeitsentwicklung. Dazu gehdrt, Starken konsequent in den Vorder-
grund zu riicken, Entwicklungs- und Unterstitzungsbedarf festzustellen und die Potenzialanalyse
konzeptionell mit individueller Férderung zu verbinden. Dazu mussen Ziele und Untersuchungs-
fragen, Merkmale und Ergebnisdarstellungen stérker vereinheitlicht und Kooperationen wie z. B.
mit der Berufseinstiegsbegleitung (BerEb) ausgebaut werden.

Band 2: Anregungen fiir die Gestaltung von Potenzialanalysen

Was eine gute Potenzialanalyse ausmacht, bewerten Menschen je nach Perspektive und Erwar-
tungen unterschiedlich, deshalb miissen alle Beteiligten sich auf Qualitatskriterien verstandigen.
Diese betreffen das Konzept, padagogische Prinzipien, die Verfahren, die Beobachtung, die Er-
gebnisse, die professionelle Umsetzung sowie die Rahmenbedingungen. Zu all diesen Aspekten
lassen sich Beispiele guter Praxis identifizieren, einzelne sind hier aufgenommen, sie belegen
den Erfolg der Potenzialanalyse.

Ob es gelingt, diese Kriterien in guter Qualitdt umzusetzen, zeigt sich in der Vorbereitung (Struk-
turqualitat) und Durchflihrung (Prozessqualitat), aber darGber hinaus in ihren Ergebnissen (Er-
gebnisqualitat) und in ihren Auswirkungen (Wirkungsqualitat).

In der Vorbereitungsphase wird der Rahmen fur die Potenzialanalyse geklart, d. h. sie wird in
Landes-, regionale bzw. schulische Konzepte eingepasst. Das Konzept baut auf einer Analyse
der spezifischen Zielgruppe auf. Im Konzept werden theoretische Grundlagen und padagogische
Prinzipien reflektiert, sie begrinden die Auswahl der Verfahren und die Gestaltung der Rahmen-
bedingungen.

In der Umsetzungsphase setzen die Beteiligten die Potenzialanalyse dem Konzept entsprechend
um. Sie gehen auf die Besonderheiten der Zielgruppen ein, setzen die Verfahren professionell
und analog zu den padagogischen Prinzipien um und sichern eine systematische Beobachtung.

Die Ergebnisse der Potenzialanalyse bilden vor allem die erkannten Potenziale und Kompeten-
zen ab, sie stellen Starken in den Vordergrund, ermutigen und motivieren Jugendliche, Verant-
wortung fur die eigene Entwicklung zu Gbernehmen. Auf dem Hintergrund dieser Erkenntnisse
geben sie allen Teilnehmenden Empfehlungen fir die weitere Entwicklung. Diese kdénnen sich auf
unterschiedliche Entwicklungsaufgaben beziehen. Die Berufswahl gehdrt noch nicht zu den Auf-
gaben, wohl aber das Entdecken von Interessen und Neigungen. Diese kdnnen u. a. Hinweise flr
die Vorbereitung auf das Werkstattenpraktikum liefern. Wo ein individueller Férderbedarf deutlich
geworden ist, geben die Empfehlungen konkrete Hinweise, wer wie unterstiitzen kann.

In der Nachbereitungsphase wird die Wirkung der Potenzialanalyse untersucht, z. B. die Zufrie-
denheit der Teilnehmenden. Anschliisse an individuelle Férderung werden abgesichert. In Pro-
zessen der Qualitatssicherung reflektieren die Beteiligten férderliche und hinderliche Aspekte,
Erfolge und Verbesserungsbedarf.

Far die zukiinftige Entwicklung des Programms werden eine ,,Grundlagen-Fortbildung” sowie eine
Evaluation der Potenzialanalyse empfohlen.
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Vorwort

,Potenziale” sind mittlerweile zu einem zentralen Begriff in der allgemeinen und beruflichen Bil-
dung geworden. Er lenkt den Blick darauf, dass jeder Mensch ganz unterschiedliche Fahigkeiten
und Begabungen mitbringt und die passenden Bedingungen braucht, um diese zu entwickeln und
seine Persdnlichkeit voll zu entfalten.

Mit der Initiative ,,Abschluss und Anschluss - Bildungsketten bis zum Ausbildungsabschluss® un-
terstlitzt und férdert das Bundesministerium fiir Bildung und Forschung den Ubergang Jugendli-
cher in eine Berufsausbildung.

LAlle werden gebraucht!* Ein solches Motto betont darliber hinaus den Auftrag, auch angesichts
der demografischen Entwicklung vorhandene Ressourcen und Potenziale besser auszuschépfen.
Die potenzielle Leistungskraft junger Menschen ist wertvoll, sie werden unsere Gesellschaft zu-
kiinftig mitgestalten.

Das BMBF unterstiitzt mit der Potenzialanalyse sowie den Werkstatttagen in lberbetrieblichen
und vergleichbaren Berufsbildungsstatten eine breite friihzeitige Berufsorientierung. Junge Men-
schen sollen ihre persdnlichen Stérken erkennen, damit sie diese weiterentwickeln und ausbauen
kdnnen. Sie sollen auch friihzeitig Kenntnis und Einblicke in die Berufswelt und die betriebliche
Ausbildung erlangen. Das ist insbesondere wichtig fir Jugendliche, die eine duale Ausbildung
anstreben. Mit dem Berufsorientierungsprogramm und der Initiative ,Bildungsketten® méchte das
BMBF genau diesen Weg zur dualen Ausbildung transparent machen und férdern.

Die friihzeitige Berufsorientierung soll junge Menschen motivieren, weiter an ihrer Persénlichkeit,
aber auch an ihren schulischen Leistungen zu arbeiten. Die Potenzialanalyse soll mit ihrer Orien-
tierung auf die Entwicklung methodischer, sozialer und personaler Kompetenzen dafiir AnstéBe
geben.

Jugendliche ohne Schulabschluss haben keine guten Chancen auf dem Ausbildungsmarkt. Seit
dem Dresdener Bildungsgipfel der Bundesregierung im Jahr 2008 mit dem Beschluss, die Anzahl
der Schilerinnen und Schiiler ohne Schulabschluss bis 2015 drastisch zu senken, geht diese
Quote kontinuierlich zurick.

Die Potenzialanalyse versteht sich als ein wichtiger Schritt dazu, diese Ziele in konkretes Han-
deln umzusetzen. Sie wird vor Ort in Kooperation mit vielen Partnern in einem Netzwerk umge-
setzt. In der Praxis wird die Potenzialanalyse zunehmend als ein Instrument zur Kompetenzfest-
stellung von Schilerinnen und Schiilern allgemeinbildender Schulen akzeptiert. Seit der Etablie-
rung im Jahr 2009 sind eine Vielzahl von Ansatzen und Konzepten entwickelt und erprobt wor-
den.

Als praventives Instrument setzt die Potenzialanalyse friihzeitig in der Schulzeit an und gibt Scha-
lerinnen und Schillern die Gelegenheit, sich im Vorfeld der Berufswahl zunachst mit eigenen Fa-
higkeiten und Interessen auseinanderzusetzen. Zeigt sich dabei die Notwendigkeit, Jugendliche
auf ihrem Weg bis zum Schulabschluss und beim Ubergang in eine Ausbildung zu begleiten,
schaffen die Ergebnisse der Potenzialanalyse eine Grundlage flr eine sich anschlieBende indivi-
duelle Férderung im Sinne der bereits genannten Zielsetzungen. Eingebettet in die Initiative ,Bil-
dungsketten® und verzahnt mit anderen Unterstlitzungsangeboten soll die Potenzialanalyse einen
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Beitrag dazu leisten, Schulabbriiche zu verhindern und die Ubergénge der Jugendlichen von der
Schule in den Beruf zu verbessern.

Um die Qualitat der Arbeit zu gewéhrleisten, hat das BMBF zum Beginn der Férderung Qualitats-
standards fUr den Einsatz der Potenzialanalyse vorgegeben sowie parallel dazu eine erste Hand-
reichung zu den Eckpunkten einer guten Potenzialanalyse verdffentlicht.

Ich wiinsche mir, dass die vorliegende zweite Handreichung méglichst viele Akteure erreicht, sie
in ihrer verantwortungsvollen Arbeit unterstiitzt und ihnen Anregungen fiir die Weiterentwicklung
ihrer Potenzialanalysen liefert.

Hans WeiBmann

Bundesministerium fir Bildung und Forschung
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Einleitung

Die Potenzialanalyse bildet fir die Teilnehmenden einen Startblock fiir den Sprung in die Berufs-
orientierung. Sie ist ein fester Bestandteil in den Berufsorientierungsprogrammen des BMBF, die
in der Initiative ,Abschluss und Anschluss — Bildungsketten bis zum Ausbildungsabschluss® zu-
sammengefasst sind. Die Initiative startete im Sommer 2010 (www.bildungsketten.de). Sie biin-
delt neue Foérderinstrumente und verbindet diese mit bereits bestehenden Férderprogrammen
von Bund und Landern.

Das BO-Programm des BMBF entstand im Kontext der bildungspolitischen Zielsetzungen, die
Bund und Lander im Oktober 2008 in der ,Dresdner Erklarung® vereinbart haben. Demnach soll
die Quote der Schulabgangerinnen und Schulabganger, die die Schule ohne Abschluss verlas-
sen, bis zum Jahr 2015 von 8 % auf 4 % gesenkt und die Zahl der Jugendlichen ohne abge-
schlossene Berufsausbildung von 17 % auf 8,5 % verringert werden (BMBF 2009, 6).

Potenzialanalyse und Werkstatttage sind die beiden Elemente des BO-Programms:

e Die Potenzialanalyse wendet sich an Schilerinnen und Schiler der 7. und 8. Klassen von all-
gemeinbildenden Schulen. Sie dauert bis zu drei Tage und umfasst mindestens 18 Zeitstun-
den. Sie findet in der Regel auBerhalb der Schule statt, z. B. in der Einrichtung des BOP-
Antragstellers. Bestimmte Verfahren sind nicht vorgeschrieben. Handlungsorientierte und Ver-
fahren zur Selbst- und Fremdeinschatzung sollen, biografische Verfahren kénnen, angewen-
det werden. Die Potenzialanalyse schlie3t mit der Dokumentation der Ergebnisse und der Ab-
leitung von individuellen Férderempfehlungen ab.

e Wahrend der Werkstatttage, die sich i. d. R. in der 8. Klasse anschlieBen, kénnen die Teil-
nehmenden in den Berufsbildungsstétten mindestens drei Berufsfelder praxisnah kennen ler-
nen. Sie erhalten eine praktische Einweisung und Informationen Uber allgemeine Inhalte Gber
einen Zeitraum von mindestens 80 Stunden, davon 65 Stunden in der Werkstatt. Die Berufs-
orientierung kann in einem zweiwdchigen Block erfolgen oder in zwei Blocken zu je einer
Woche bis zu einem Tag pro Woche — auch (ber zwei Schuljahre hinweg. Die Berufsorientie-
rungsmafBnahme schlieBt mit einem Zertifikat ab.

Nach der Potenzialanalyse soll die Berufseinstiegsbegleitung diejenigen individuell férdern, bei
denen ein Forderbedarf deutlich geworden ist. Mit ihnen entwickeln die Fachkréafte individuelle
Forderplane, die sie eng mit anderen Akteuren abstimmen. Die Betreuung sichert auch nach der
Schule den Ubergang in Ausbildung und eine erste Phase der Stabilisierung.

Das BMBF-Sonderprogramm zur Berufseinstiegsbegleitung (BerEb-Bk) erganzt die Zahl der Be-
rufseinstiegsbegleiterinnen und -begleiter, die bereits von der Bundesagentur fir Arbeit (BA) im
Rahmen des arbeitsmarktpolitischen Programms BerEb geférdert werden. Sowohl
BerEb als auch BerEb-Bk werden (ber die Bundesagentur fir Arbeit ausgeschrieben und verge-
ben.

Die beiden vorliegenden Bénde konzentrieren sich auf die Potenzialanalyse. Wie dieses Instru-
ment konkret aussehen soll, dazu hatte im Mai 2010 eine erste Handreichung konzeptionelle
Eckpunkte festgelegt. Gleichzeitig waren die Qualitatsstandards des BMBF erschienen. Damit
wurden Weichen fir die Gestaltung gestellt, den Durchfihrenden wurde aber viel Spielraum ge-
lassen, um verschiedene Wege zu erproben.

INBAS GmbH 2012
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Die Erfahrungen der vergangenen zwei Jahre zeigen, dass ein breites Spektrum ganz verschie-
dener Anséatze entstanden ist. In einigen Landern wird die Potenzialanalyse eingebunden in lan-
desweite Strategien zur Berufsorientierung und es werden einheitliche Verfahren priorisiert. In
anderen Landern erproben verschiedene Trager unterschiedliche Ansétze und Konzepte. Die
Richtlinien zur Potenzialanalyse sahen besondere Chancen in einem Lernortwechsel und gaben
die Potenzialanalyse deshalb mit dem Auftrag der Kooperation in die Verantwortung der Bil-
dungstrager. Einzelne Bundeslander gehen einen anderen Weg, sie verorten die Potenzialanaly-
se in der Schule und qualifizieren Lehrkréfte fur ihre Durchfiihrung. Damit wollen sie vor allem
den Transfer der Ergebnisse in die Regelstrukturen sicherstellen.

Innerhalb des sehr breiten Spektrums wurde in der Praxis ein Bedarf an fachlichem Austausch
und fachlicher Orientierung deutlich. Dabei standen Fragen zur Konkretisierung der Ziele sowie
zur Umsetzung und Einbettung der Potenzialanalyse im Vordergrund. Mit der Verstetigung des
Programms sollte auch die Qualitatsentwicklung und -sicherung durch einen strukturierten und
moderierten Prozess beférdert werden. Das BMBF beauftragte das Institut fir berufliche Bildung,
Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik (INBAS GmbH) damit, einen solchen Prozess zu initiieren. Das
Projekt ,Weiterentwicklung von Konzepten, Instrumenten und Materialien fir die Durchflihrung
von Potenzialanalysen® wurde im Zeitraum vom 1. Juni 2011 bis zum 30. Mai 2012 umgesetzt.

Zielsetzung des Projekts war es:

e die Praxis der Umsetzung von Potenzialanalysen durch einen fachlichen Austausch zu
reflektieren,

e mehr Transparenz Uber die bereits erprobten Konzepte und Ansatze sowie eingesetzten
Verfahren zu schaffen,

e Beispiele guter Praxis zu identifizieren,

e die Qualitatssicherung und Qualitatsentwicklung durch einen strukturierten und moderierten
Prozess zu beférdern,

e die Ergebnisse und Erkenntnisse aus diesem Prozess der Fachéffentlichkeit in Form einer
Handreichung zur Verfligung zu stellen.

In insgesamt finf Workshops diskutierten Expertinnen und Experten der Praxis — z. T. unter Be-
teiligung der Programmverantwortlichen aus dem BMBF und dem BIBB - die Qualitat in der Um-
setzung der Potenzialanalysen. Die Erfahrungen wurden ausgewertet und in Hinblick auf Beispie-
le guter Praxis dokumentiert. Vor dem Hintergrund einer hohen Identifikation mit dem Instrument
und dem gemeinsamen Wunsch einer kontinuierlichen Verbesserung wurden offene Fragen und
Umsetzungsprobleme angesprochen und Antworten erértert.

Die Ergebnisse dieses konstruktiven Dialogs und die daraus resultierenden Empfehlungen bilden
die fachliche Grundlage dieser Handreichung.

Der erste Band fasst Erkenntnisse zum derzeitigen Stand der Praxis zusammen. Er gibt einen
Uberblick, welche Strategien die Lander bei der Umsetzung der Potenzialanalyse verfolgen und
woran sie gute Praxis festmachen. Als Stand der Praxis fasst er die Rickmeldungen und Vor-
schlage der Praktikerinnen und Praktiker aus Workshops, Praxiserkundungen und Expertenge-
sprachen zusammen. Um offene Fragen zu klaren und notwendige neue Weichenstellungen
fachlich zu fundieren, werden theoretische Erkenntnisse herangezogen. Das Theoriekapitel ver-
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tieft das spezifische Verstédndnis von Berufsorientierung und Kompetenzfeststellung, das der
Potenzialanalyse zugrunde liegt und beleuchtet die spezifischen Voraussetzungen der Zielgrup-
pen, ihre Lebenswelten und Entwicklungsaufgaben. Aus der Zusammenschau der beiden Berei-
che — Umsetzung und Anspruch — leitet das letzte Kapitel Empfehlungen flr die Weiterentwick-
lung der Potenzialanalyse ab.

Der zweite Band bietet fir die Praxis Anregungen zur Weiterentwicklung der Potenzialanalysen.
Er differenziert, woran sich die Qualitat der Potenzialanalyse zeigen kann und unterlegt dies mit
Beispielen guter Praxis. Dieser Band verfolgt in seinem Aufbau den Ablauf der Potenzialanalyse
von der Vorbereitung Gber die Umsetzung und die Ergebnisse zur Nachbereitung. Die Phasen
werden im Hinblick auf Qualitdtsdimensionen — Struktur-, Prozess-, Ergebnis- und Wirkungsquali-
tat — betrachtet. Im Vordergrund stehen Anregungen und Hinweise, welche Qualitatskriterien zum
Erfolg einer Potenzialanalyse beitragen und wie sie bereits jetzt umgesetzt werden. Beispielhaft
wurden die Aspekte herausgegriffen, die aus Sicht der an den fachlichen Diskussionen beteiligten
Akteure als Beispiele guter Praxis benannt wurden. Das Thema Qualitat rundet ein Kapitel zur
Qualitatssicherung und -entwicklung ab. Band 2 endet mit einem Ausblick, der den aktuellen
Handlungsbedarf beschreibt und Empfehlungen zur weiteren Qualitdtsentwicklung von Potenzial-
analysen gibt.

Die Handreichung richtet sich in erster Linie an alle Akteure, die selbst Potenzialanalysen im Kon-
text von Berufsorientierung planen, durchfiihren und nachbereiten. Dies kébnnen Planungsverant-
wortliche, Ausbildende und sozialpéddagogische Fachkrafte von Uberbetrieblichen und vergleich-
baren Berufsbildungsstatten sein ebenso wie Lehrkrafte, die im Tandem mit den Bildungstrégern
oder eigenverantwortlich Potenzialanalysen umsetzen. Die beiden Béande sollen den Praktikerin-
nen und Praktikern konkrete Hinweise und Anregungen fur die Weiterentwicklung der ,eigenen”
Potenzialanalysen geben.

Dariiber hinaus ist die Handreichung fir all jene gedacht, die als Kooperationspartner in die Um-
setzung derartiger Vorhaben eingebunden sind. Dazu gehéren u. a.:

e Berufseinstiegsbegleiterinnen und -begleiter oder andere Fachkréfte, die die Ergebnisse
der Potenzialanalyse fUr eine individuelle Férderung des Schilers oder der Schilerin nut-
zen kénnen,

e Lehrkréafte, die die Schiilerinnen und Schiiler bei der Potenzialanalyse begleiten oder diese
selbst durchfihren und/oder Ergebnisse und neue Erkenntnisse in padagogische Prozesse
umsetzen,

e Koordinatorinnen und Koordinatoren flr Berufs- und Studienorientierung an den allgemein-
bildenden Schulen, deren Aufgabe es ist, ein in sich stimmiges, schulintern und mit exter-
nen Kooperationspartnern abgestimmtes Konzept der Berufsorientierung zu entwickeln, in
dem die Potenzialanalyse einen wichtigen Baustein in einem ,Modulkoffer” darstellt,

¢ Beteiligte bei den Werkstatttagen im Rahmen des BOP sowie weiterer Praktika.

Wir freuen uns, wenn diese Handreichung den Leserinnen und Lesern Anregungen zur Weiter-
entwicklung der Potenzialanalyse vermittelt und eine Programm, Berufsgruppen und Institutionen
Ubergreifende Verstandigung Uber die Qualitat dieses Instruments ermdglicht. Ein ganz herzlicher
Dank gilt all denjenigen, die sich an der Erarbeitung der Verdffentlichung beteiligt haben, z. B.
durch ihre aktive Teilnahme an den regionalen Workshops, durch eine Vorstellung ihrer Anséatze
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vor Ort und durch eine Darstellung ihrer Beispiele. Wir bedanken uns besonders bei unserem
Auftraggeber, der diesen spannenden Prozess einer offenen, partizipativen und konstruktiven
Weiterentwicklung des Programms ermdglicht hat.
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1 Eckpunkte der Potenzialanalyse

Im Mai 2010 kam mit der ,Handreichung zur Durchfiihrung von Potenzialanalysen im Berufsorien-
tierungsprogramm des BMBF“ eine konzeptionelle Grundlage zur Potenzialanalyse heraus. Sie
sollte den beteiligten Akteuren eine ,Leitidee” vermitteln, eine Orientierung fir die Planung bieten,
Anforderungen beschreiben und anhand von Beispielen veranschaulichen, wie diese umgesetzt
werden kénnen. Aufbauend auf den Richtlinien des Programms und den bereits verdffentlichten
Qualitatsstandards zur Durchfiihrung setzte sie Eckpunkte in Bezug auf Ziele, Zielgruppen, auf
die Art der Verfahren und auf Standards.

Diese Eckpunkte werden in Kapitel 1 zusammengefasst. Es wendet sich somit vor allem an die-
jenigen, die den ,alten Sachstand noch nicht kennen oder zur Einfliihrung Grundversténdnis und
Eckpunkte auffrischen méchten. Expertinnen und Experten, die im Alltag mit den genannten
Grundlagen arbeiten und eine einfihrende Zusammenfassung entbehrlich finden, kénnen direkt
mit Kapitel 2 einsteigen.

1.1  Starken junger Menschen sichtbar machen

Die Potenzialanalyse bildet einen Baustein umfassender Konzepte zur Berufsorientierung. Ge-
meint ist ein erweitertes Verstandnis von Berufsorientierung, das zwei Aspekie umfasst: die
Schiilerin/der Schiler bekommt Gelegenheiten, sich zunachst einmal selbst zu orientieren.
Fragen wie Wer bin ich? Was kann ich gut? Was macht mir SpaB? Wo liegen meine Interessen
und Neigungen? stehen im Vordergrund. Sie schaffen eine Basis, um sich in einer spateren Pha-
se des Berufsorientierungsprozesses auch mit Anforderungen der Arbeitswelt, der Berufsfelder
und Berufe zu beschéftigen und diese in Beziehung zum eigenen Stand zu setzen. Berufsorien-
tierung bedeutet diese Seiten immer wieder neu auszubalancieren — dieser Prozess ist nicht mit
einer einmaligen Berufswabhl ,erledigt®, sondern kann lebenslang dauern.

Die Potenzialanalyse dient somit der Férderung des (beruflichen) Selbstkonzepts. Sie versteht
sich als Teil einer frihen Phase der Berufsorientierung, die der Hinfihrung zu den konkreten An-
forderungen der Berufe und der Berufswahl vorausgeht und die Schilerinnen und Schiler auf
eine Auseinandersetzung damit vorbereitet. Sie soll sichtbar machen, wo individuelle Starken lie-
gen und Anhaltspunkte fir die weitere Entwicklung der Jugendlichen geben.

Der Schwerpunkt der Potenzialanalyse liegt damit bei der Person und ihrer Entwicklung; sie ist
~subjektorientiert” und an den Starken ausgerichtet. Sie grenzt sich damit von anforderungsorien-
tierten Ansatzen ab, die zu einem spateren Zeitpunkt untersuchen, ob eine Person bestimmte
Anforderungen, z. B. unter dem Stichwort ,,Ausbildungsreife” oder ,Berufseignung®, bereits erflillt.

Das Instrument wendet sich an alle Schiilerinnen und Schiiler und bietet ihnen die Mdglichkeit,
sich selbst sowie schon vorhandene Kompetenzen und Potenziale kennen zu lernen und ande-
ren zu zeigen. Unter Kompetenzen versteht man die Befahigung, in einer neuen Situation selbst-
organisiert Anforderungen zu bewaltigen — dies umfasst die Anwendung von Wissen, Fahigkeiten
und Fertigkeiten und steht im Zusammenhang mit persénlichen Erfahrungen, Normen, Werten
und Gefiihlen. Mit Potenzialen sind Starken gemeint, die in einer Person stecken, aber noch nicht
zu sichtbaren Kompetenzen entwickelt sind. Kompetenzen und Potenziale sichtbar zu machen,
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hilft jungen Menschen, Selbstvertrauen zu entwickeln und Herausforderungen anzunehmen (vgl.
BMBF 2010b Qualitatsstandards).

Die Potenzialanalyse verfolgt darliber hinaus das Ziel, praventiv zu erkennen, wer ggf. Unterstit-
zung benétigt, um die Schule erfolgreich abzuschlieBen, wo Risiken und Hindernisse liegen und
worin die Hilfe bestehen kénnte. Die Potenzialanalyse soll eine erste diagnostische Grundlage fir
eine anschlieBende individuelle Férderung, z. B. durch eine Berufseinstiegsbegleitung, bieten.
Sie ist insofern als eine Férderdiagnose zu verstehen.

Die zentralen Fragen, die mit dem Instrument Potenzialanalyse untersucht werden und auf die
die angewandten Verfahren eine Antwort erbringen sollen, lauten deshalb:

e Wo liegen die Kompetenzen und Potenziale dieser Schilerin/dieses Schulers?
¢ Welche Interessen und Neigungen hat er/sie?

¢ Wie kdnnen padagogische Fachkrafte ihn/sie auf dem Weg zum erfolgreichen Schulab-
schluss und beim Ubergang in die Ausbildung unterstiitzen?

Manchmal ergeben sich aus den Ergebnissen schon Anhaltspunkte, in Richtung welcher Berufs-
felder Kompetenzen und Interessen weisen. Diese kénnen fir das Werkstattpraktikum festgehal-
ten werden. Die Berufswahl steht ausdriicklich noch nicht im Fokus der Potenzialanalyse.

1.2 Schwerpunkt auf handlungsorientierten Verfahren

Die Potenzialanalyse untersucht methodische, personale und soziale Kompetenzen, d. h.
Schlisselkompetenzen, die Uber die Anforderungen einzelner Berufe oder Berufsfelder hinaus-
gehen.

Als Verfahren gelten praxiserprobte und wissenschaftlich abgesicherte, in der Regel standardi-
sierte Mittel, um Erkenntnisse zu generieren. Das sind z. B. Assessment-Center (AC). Verschie-
dene Verfahren werden in Verfahrensarten zusammengefasst, z. B. gehdren biografische Inter-
views und Kompetenzbilanzen zu den biografischen Verfahren. Auf dem Markt existiert eine Rei-
he von entwickelten Instrumenten, die ein oder mehrere Verfahren umfassen.

Die BMBF-Qualitatsstandards flr die Potenzialanalyse, auf die die BOP-Richtlinien verweisen,
schreiben kein bestimmtes Verfahren vor. Analog zur Zielsetzung der Potenzialanalyse werden
aber Verfahrensarten empfohlen:

e z. B. Verfahren der handlungsorientierten Kompetenzfeststellung sind primér einzusetzen,
dazu gehéren z. B. AC und Arbeitsproben; maglich sind auch Ubungen aus dem Sozialtrai-
ning oder der Erlebnispadagogik,

e z. B. Verfahren der Selbst- und Fremdbeschreibung zur Erkundung von (beruflichen) Nei-
gungen und Interessen, z. B. aus dem Berufswahlpass (BWP) oder dem Profilpass,

e ggf. biografieorientierte Verfahren, z. B. biografische Interviews und Kompetenzbilanzen.

Welche Verfahren und Instrumente zur Anwendung kommen, ist nicht verbindlich festgelegt.
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1.3 Positive Ergebnisse und Mut machende Empfehlungen

Die Ergebnisse der Potenzialanalyse werden schriftlich dokumentiert. Die Teilnehmenden erhal-
ten ein Kompetenzprofil, das neben Zahlenwerten auch konkrete Beschreibungen ihrer Starken
enthélt. Das Profil ist nach dem Prinzip des Kompetenzansatzes positiv formuliert, d. h., es stellt
dar, was vorhanden ist (und nicht welche mdglichen Erwartungen nicht erfillt wurden). Es ist
verstandlich und konkret formuliert, so dass die Jugendlichen und ihre Eltern etwas damit anfan-
gen kénnen. Und es enthalt Empfehlungen, wie die Kompetenzen angewendet und weiterentwi-
ckelt werden kénnen.

Die Ergebnisse der Potenzialanalyse bilden die Grundlage fur eine individuelle Férderung, die
dem individuellen Férderbedarf entspricht. Sie soll erméglichen, dass der Schiiler oder die Schi-
lerin selbst Kompetenzen auf eigenen Wegen entwickelt, z. B. indem Lern- und Entwicklungsbe-
dingungen geschaffen werden, die sich als forderlich erwiesen haben. Dazu werden im An-
schluss an die Potenzialanalyse Fdrdervereinbarungen getroffen.

Das Feedback ist ein wesentlicher Bestandteil der Potenzialanalyse. Es soll — wie die gesamte
Potenzialanalyse — bei den Teilnehmerinnen und Teilnehmern einen Selbstreflexionsprozess initi-
ieren. Dazu beziehen sich die Rickmeldungen auf die konkret sichtbar gewordenen Verhaltens-
weisen, auf die Ergebnisse und Bewertungen. So kénnen die Schilerinnen und Schiler die
Rackmeldungen nachvollziehen und fur ihre weitere Entwicklung nutzen.

1.4 Einbindung in kooperative Systeme

Die Potenzialanalyse bildet ein Glied der Bildungsketten; sie soll in ein kooperatives System der
Foérderung eingepasst werden. Diese Passung erfordert eine gute Zusammenarbeit der Beteilig-
ten, z. B. der Schulen, der Bildungstréager und der BerEb. Die Potenzialanalyse soll eingebettet
sein in schulische oder regionale Gesamtkonzepte der Berufsorientierung, in denen die Baustei-
ne systematisch aufeinander aufbauen und weitere Akteure des Ubergangs Schule — Beruf ein-
bezogen werden.

Der Antrag auf Durchflhrung einer Potenzialanalyse ist Teil des Antrags zum BOP. Er setzt eine
Bescheinigung der beteiligten Schule voraus, die sich verpflichtet, Empfehlungen in schulische
Forderplane aufzunehmen und umzusetzen. Ebenso sagt der Bildungstréager zu, die Ergebnisse
im Berufsorientierungspraktikum zu berlcksichtigen (siehe BMBF 2011, BOP-Richtlinie —
Nr. 4.5).

Neue Lernorte bieten Chancen insbesondere fir Jugendliche, die in der Schule bislang nicht
angemessen geférdert wurden. Aus diesem Grund soll die Potenzialanalyse auBerhalb von Schu-
le stattfinden, z. B. in den Raumen des BOP-Tragers. Gleichzeitig soll sie aber keine rein externe
Veranstaltung sein, sondern die Ergebnisse der Potenzialanalyse sollen in den p&dagogischen
Alltag einflieBen. Das gelingt nur, wenn Lehrkrafte und ggf. Betreuungsfachkrafte einbezogen
werden.

Zur Durchfihrung von Potenzialanalysen kénnen multidisziplindre Teams aus sozialpadagogi-
schen Fachkréaften, Ausbildungspersonal, Lehrkraften und qualifizierten Honorarkréaften gebildet
werden. Voraussetzung ist, dass in dem Team sozialpddagogische Fachkompetenz in Form
eines einschlagigen beruflichen Abschlusses als Diplom-Sozialpddagoge oder -péddagogin oder
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einem vergleichbaren Abschluss vorhanden ist. Alle Mitglieder des Teams mussen fir die Kom-
petenzfeststellung geschult und zertifiziert sein.

Die Potenzialanalyse soll vom Umfang her bis zu drei Tage dauern.

Die Grundlage der Potenzialanalyse bilden die Qualititsstandards des BMBF (BMBF 2010).

' http://www.bmbf.de/pubRD/qualitaetsstandards bildungsketten.pdf [10.05.2012].
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2 Stand der Praxis

Um einen Einblick zu bekommen, wie die Umsetzung der Potenzialanalyse in der Praxis gelingt,
fihrte die INBAS GmbH zum einen eine Befragung der Lédnder zur Umsetzung von Kompetenz-
feststellungsverfahren bzw. Potenzialanalysen in allgemeinbildenden Schulen durch. Zum ande-
ren erfolgte ein intensiver Austausch mit Praktikerinnen und Praktikern zu deren Erfahrungen bei
der Umsetzung der Potenzialanalyse. Die Ergebnisse werden im Folgenden als Stand der Praxis
zusammengefasst. Sie stellen einen Ausschnitt aus der Praxis dar, der keinen Anspruch auf Voll-
standigkeit erhebt.

2.1 Zusammenfassung der Ergebnisse der Landerumfrage

Die Berufsorientierungsprogramme des BMBF bieten fiir die Durchfiihrung von Potenzialanalysen
einen bundesweit einheitlichen Rahmen und geben Qualitdtsstandards vor. Wie die Potenzial-
analyse von den Fachleuten in der Praxis jedoch konkret vor Ort umgesetzt wird, hangt in star-
kem MaBe von den landes- und regionalspezifischen Besonderheiten ab. So gibt es z. B. Bun-
deslander, die die Potenzialanalyse in landesweite Strategien zur Berufsorientierung einbinden
und einheitliche Verfahren bevorzugen. In anderen Landern werden unterschiedliche Ansatze
erprobt und es wird eine Vielzahl von Konzepten entwickelt. Diese Rahmenbedingungen haben
einen entscheidenden Einfluss auf die Arbeit der Trager und Schulen.

Um sich einen Uberblick (iber den aktuellen Stand der Umsetzung in den Bundesléndern zu ver-
schaffen, fihrte INBAS im Oktober/November 2011 eine Befragung der flr die Berufsorientierung
zustandigen Ministerien der Bundesléander durch. Mit Hilfe eines teilstandardisierten Fragebogens
wurden Angaben zu Strategien fir die Umsetzung von Kompetenzfeststellungsverfahren (KFV)
bzw. Potenzialanalysen fir Schilerinnen und Schiler allgemeinbildender Schulen in den L&ndern
erhoben. Bei der Konzipierung des Fragebogens wurde bereits nach Landern unterschieden, die
landeseinheitliche Strategien umsetzen, und jenen, die derzeit keine landeseinheitliche Strategie
verfolgen.

Lander mit einheitlicher Strategie

Zum Zeitpunkt der Befragung verfolgten sieben Bundeslénder eine landeseinheitliche Strategie
fir die Kompetenzfeststellung in der Berufsorientierungsphase, wobei in vier dieser Bundeslan-
der® die Kompetenzfeststellung als verbindlicher Bestandteil des schulischen Curriculums festge-
schrieben war bzw. eine solche Festlegung unmittelbar bevorstand.® Fiinf weitere Bundeslander
gaben an, eine landesweite Strategie derzeit zu entwickeln bzw. dass deren Erarbeitung geplant
sei.

In der Regel bezogen sich diese Festlegungen nicht auf alle, sondern nur bestimmte Schulfor-
men: Die Angebote der Kompetenzfeststellung richteten sich hauptsachlich an Schilerinnen und
Schiiler in Hauptschul-Bildungsgéngen an allgemeinbildenden Schulen und in Férderzentren

In Baden-Wrttemberg, Hamburg, Niedersachsen und Thiringen.

So hat z. B. das Niederséchsische Kultusministerium im § 4.1 des Runderlasses zur Berufsorientierung vom 1. Dezember
2011 Folgendes festgelegt: ,Zur Unterstiitzung der Schilerinnen und Schiiler fir eine zielgerichtete individuelle Entwicklung
und Berufsorientierung wird ein Kompetenzfeststellungsverfahren durchgefiihrt. Es dient der Ermittlung der persénlichen
Stérken und Entwicklungspotenziale von Jugendlichen und erfolgt in der Regel im 8. Schuljahrgang...” (RdErl. d. MK vom
1.12.2011 - 32-81431 - VORIS 22410).
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bzw. Férderschulen. Dementsprechend wurden Schilerinnen und Schiler héherer Bildungsgan-
ge, die z. B. zum Realschulabschluss, zur Fachhochschulreife und zum Abitur an allgemeinbil-
denden Schulen fiihren, zum Zeitpunkt der Befragung eher nicht angesprochen.*

In Bundesléandern mit landeseinheitlicher Strategie liegen in der Regel langjahrige Erfahrungen
mit der Umsetzung von KFV und deren Einbindung in Programme zur Berufsorientierung vor. So
hat z. B. das Land Thiringen bereits im Jahr 2003 eine Richtlinie zur Férderung der praxisnahen
Berufswahlvorbereitung, der Starkung der Ausbildungsfahigkeit und zur Férderung von MaBnah-
men des lebenslangen Lernens veréffentlicht und damit frihzeitig wichtige Weichenstellungen
vorgenommen.

Haufig wurden KFV in Landes-Modellprojekten zur Berufsorientierung und Berufswahlvorberei-
tung entwickelt und/oder erprobt. So konnte z. B. das Land Niedersachsen bei der Entwicklung
einer landesweiten Strategie auf Erfahrungen aus den Modellprojekten ,,Abschlussquote erhéhen
— Berufsfahigkeit steigern” und ,Vertiefte Berufsorientierung und Praxisbegleitung an Hauptschu-
len® zurlckgreifen.

Zur Umsetzung und Kofinanzierung der Landesstrategien wird in sechs von sieben Bundeslan-
dern die BOP-Potenzialanalyse genutzt. Je nach Bundesland setzt sie in der Klassenstufe 7 oder
8 an.

Mit KFV verbinden die Bundeslander vorrangig die Zielsetzung, die Fahigkeit der Schilerinnen
und Schdler zur Selbstreflexion, deren Motivation und Selbstbewusstsein zu starken. Mit Hilfe der
Potenzialanalyse kénnen die Teilnehmenden berufsiibergreifende Kompetenzen entdecken, trai-
nieren und durch sich anschlieBende Angebote der individuellen Fdrderung weiterentwickeln.
Das Kennenlernen verschiedener Berufsfelder steht noch nicht im Fokus, die Kompetenzfeststel-
lung bzw. Potenzialanalyse soll die Schilerinnen und Schiler besser auf eine Berufswahlent-
scheidung vorbereiten.

Die Potenzialanalyse dauert in der Regel zwischen zwei und drei Tage, wobei der dritte Tag auch
fir die Rickmeldegesprache genutzt wird. Sie findet in vier Bundeslandern ausschlieBlich in der
Schule statt, in zwei Bundeslandern nur am auBerschulischen Lernort, in einem anderen Bundes-
land sowohl beim Trager als auch in der Schule. Zum Zeitpunkt der Befragung lag die Durchfih-
rung der Potenzialanalyse in zwei Bundeslandern — in Baden-Wirttemberg und Hessen — in der
Hand eines einzelnen Anbieters. Andere Bundesléander wie das Saarland und Tharingen haben
eigene Qualitadtsstandards im interministeriellen Austausch oder durch ein Netzwerk auf Landes-
ebene erarbeitet.

In den meisten Bundeslandern dient der BWP als Instrument fiir die Dokumentation der Ergeb-
nisse der Potenzialanalyse, in einem Land wird der Profilpass eingesetzt. Darliber hinaus werden
auch landesspezifische (wie z. B. der Berufs- und Studienwegeplan in Hamburg) oder trager-
bzw. schuleigene Dokumentationsinstrumente genutzt.

Eine systematische Verzahnung sahen die befragten Bundeslander mit dem Werkstattenprakti-
kum im Rahmen des BO-Programms des BMBF ebenso wie mit dem Programm BerEb-Bk gege-

*  Niedersachsen definiert als eine erweiterte Zielgruppe fiir KFV Schiilerinnen und Schiiler ,an Hauptschulen, Realschulen,

den entsprechenden Zweigen der Kooperativen Gesamtschulen, den Oberschulen und den Férderschulen mit dem
Schwerpunkt Lernen sowie an Foérderschulen, die nach den Vorgaben der anderen allgemeinen Schulen arbeiten” (ebd.).
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ben. Lediglich ein Bundesland sah auch Bezugspunkte zur Initiative ,Verhinderung von Ausbil-
dungsabbriichen (VerA)“ des Senior Experten Service (SES).°

Lander mit einer Vielfalt von Ansétzen

Die Umsetzung der Potenzialanalyse erfolgt in diesen Bundeslandern auf unterschiedliche Wei-
se: In vier Bundeslédndern fiihren einzelne oder eine begrenzte Anzahl ausgewdéhlter Trager die
Potenzialanalyse durch. Acht Bundeslédnder machten in Bezug auf die Auswahl der Durchfiihren-
den keine Vorgaben und erdffneten damit einer Vielzahl von Tragern die Méglichkeit, Potenzial-
analysen anzubieten. In der Regel resultiert daraus auch eine Vielzahl von Verfahren. Werden
Setzungen durch die Lander vorgenommen, beziehen sich diese entweder auf ein bestimmtes
Instrument (wie z. B. den hamet 2) oder auf eine Kombination von bestimmten Verfahren (wie
z. B. der Selbst- und Fremdeinschatzung mit handlungsorientierten Elementen aus dem hamet 2
und Auswertungsgesprachen) oder auf den Einsatz von einheitlichen Materialien fir eine be-
stimmte Schulform (wie z. B. an Férderschulen mit dem Schwerpunkt Lernen).

In den meisten Bundeslandern werden verschiedene Finanzierungsinstrumente fir die Durchfuh-
rung von Potenzialanalysen genutzt. Dazu gehéren Mittel der Bundesagentur fir Arbeit fir die
vertiefte Berufsorientierung, Mittel aus dem BO-Programm sowie aus dem Programm BerEb-Bk
des BMBF. Einige Lander unterstiitzen den Bereich durch eigene Landesprogramme, haufig kofi-
nanziert aus Mitteln des Europdischen Sozialfonds (ESF). So kénnen z. B. in Nordrhein-
Westfalen Potenzialanalysen im Rahmen des Landesprogramms ,STARTKLAR!“ in das BOP
integriert sowie Uber die Initiative ,Zukunft fordern® (Modul 3)° geférdert werden. In Sachsen flie-
Ben ESF-Mittel z. B. auch in das Landesprogramm BOP & PIA.’

Nach Aussage eines Bundeslandes sollen die Verfahrenskosten dadurch gering gehalten wer-
den, dass die Potenzialanalyse von Lehrkraften durchgefiihrt wird. In diesem Falle entstiinden
meist nur Schulungskosten im Rahmen der zukiinftigen Lehrkréfte-Fortbildungen sowie Material-
kosten.

Der Senior Experten Service (SES) stellt Jugendlichen, die Schwierigkeiten in der Ausbildung haben, berufs- und
lebenserfahrene Senior Expertinnen und Experten als Vertrauenspersonen zur Seite. Diese helfen den Jugendlichen bei der
Bewaltigung fachlicher und privater Probleme und unterstiitzen sie dabei, eine neue Lehrstelle zu suchen. Eine VerA-
Begleitung ist fir den Auszubildenden und alle anderen Beteiligten kostenlos. Sie l&uft zunachst Uber zwdlf Monate, kann
bei Bedarf aber bis zum Abschluss der Lehre verlangert werden. Weitere Informationen finden Sie unter
http://www.bmbf.de/de/14266.php und http://www.ses-bonn.de/ [02.04.2012].

LZukunft fordern. Vertiefte Berufsorientierung gestalten“ ist eine Initiative zur Unterstitzung der Berufs- und
Studienorientierung an allen allgemeinbildenden weiterfihrenden Schulen Nordrhein-Westfalens. Dabei kénnen die Schulen
je nach Bedarf aus unterschiedlichen Modulen wahlen. Modul 3 umfasst die Kompetenzfeststellung, dieses richtet sich
vorrangig an Schilerinnen und Schiler der Klassenstufe 8. Die Initiative startete 2008. Der Umsetzungszeitraum fir das
Modul 3 endet am 31.08.2012. Weitere Informationen unter http://www.partner-fuer-schule.nrw.de/dev/t3/zukuntt-
foerdern/module/3-kompetenzfeststellung.html [02.04.2012].

Das Programm BOP & PIA — Berufsorientierung in Betrieben & Praktikanten in Ausbildung — dient der vertieften
Berufsberatung fiir Schilerinnen und Schiler der Vorabgangsklassen in Sachsen. Es beinhaltet u. a. eine
Kompetenzfeststellung beim Bildungstrager, in deren Ergebnis individuelle Starken- und Schwéchen-Profile zu erstellen
sind. http://www.sachsen-macht-schule.de/schule/download/download smk/2011 04 12 FB B Bob und Pia.pdf
[02.04.2012].

INBAS GmbH 2012



Seite 20 Handreichung zur Potenzialanalyse: Band 1

Gute Praxis aus Sicht der Lander

Aus den Rlickmeldungen der Bundeslander zu Beispielen guter Praxis lassen sich Riickschliisse
auf den Stand der Umsetzung der Qualitéatsstandards und auf Gelingensbedingungen fir die Po-
tenzialanalyse ziehen.

Nach Meinung der Befragten ist die Vorgabe von Qualitatsstandards eine wichtige Gelingensbe-
dingung fur die Umsetzung von Potenzialanalysen. Beispiele guter Praxis zeichneten sich vor
allem dadurch aus, dass sie diese Qualitatsstandards einhalten und Tréger und Schulen gut mit-
einander kooperieren. Besonders erfolgreich seien Trager und Schulen, die starkenorientiert mit
den Schiilerinnen und Schiilern arbeiten. So schatzten z. B. Lehrkréfte, dass die Ressourcenori-
entierung ihnen vor allem ,den anderen Blick® auf die Schiilerinnen und Schiiler erméglicht. Dar-
Uber hinaus biete ihnen die Potenzialanalyse ausreichend Zeit fir individuelle Feedbackgespra-
che, in denen sie den Teilnehmenden eine starkenorientierte Rickmeldung geben kénnen. Es
habe sich bewahrt, die Riickmeldungen fir die Schilerinnen und Schiler verstandlich zu formu-
lieren und mit Beispielen aus der Durchfiihrung zu belegen. Die Einbindung der Eltern in die
Feedbackgesprache wird als sehr sinnvoll erachtet.

Als einen forderlichen Faktor fur die Umsetzung von Potenzialanalysen wurde der Einsatz von
qualifiziertem Personal genannt. In Bundeslandern, die Lehrkréafte fir die Durchflihrung der Po-
tenzialanalyse beféhigen wollen, schlieBt dies eine intensive Schulung und Begleitung der Lehr-
krafte ein. Positive Erfahrungen wurden auch dann gemacht, wenn sich die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter Uber eine lIangere Zeit einarbeiten durften und auf diese Weise Erfahrungen sammeiln
konnten.

An einigen Schulen wurde die Kompetenzfeststellung fir den gesamten Jahrgang umgesetzt. Wo
dies (bisher) nicht méglich ist, sei es wichtig, dass Schulen bzw. Schiilergruppen gezielt ausge-
wahlt werden.

Zwei Bundeslander berichteten von Beispielen, bei denen die Potenzialanalyse mit Unterstiitzung
von Lehrkraften durchgefihrt wird und eng mit einer intensiven und systematisch angelegten Be-
rufsorientierung verknipft ist. An die Potenzialanalyse schlieBen sich MaBnahmen der individuel-
len Férderung an, wobei Kompetenzfeststellung und individuelle Férderung in einer Hand liegen.
Als begleitendes Instrument wird der BWP eingesetzt. Zusatzliche Unterstitzungsstrukturen wur-
den auch daruber geschaffen, dass den durchfiihrenden Lehrkréften fir Fragen rund um die Po-
tenzialanalyse Ansprechpersonen vor Ort sowie eine zentrale Anlaufstelle zur Verfligung stehen.
Der fachliche Austausch, der darliber erméglicht wird, diene der Qualitatssicherung. Durch die
Einbindung der Lehrkrafte in die Potenzialanalyse werde insgesamt ein kompetenzorientiertes
Unterrichten geférdert.

In einem anderen Bundesland flieBen die Ergebnisse der auBerschulischen Potenzialanalyse in
ein Gutachten ein, das ebenfalls im BWP abgelegt und fur die weitere Lernplanung genutzt wer-
den kann.

Darlber hinaus sei es wichtig, dass die Trager bei Einhaltung der Standards wie z. B. des vorge-
gebenen Beobachterschliissels auf eine wirtschaftliche Durchfiihrung der Potenzialanalyse ach-
ten und das eigene Verfahren standig Gberprifen und weiterentwickeln.
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Vorschlage zur Weiterentwicklung der Potenzialanalyse

Neun Bundeslander sahen zum Zeitpunkt der Befragung einen konkreten Bedarf, die Potenzial-
analyse weiterzuentwickeln. Sie benannten Probleme bei der Umsetzung der Potenzialanalyse,
formulierten offene Fragen und Vorschlage, die sich an Akteure auf unterschiedlichen Ebenen
richten.

Begriffsklarung: Einige Bundeslander wiinschten sich, dass zentrale Begriffe zunachst erst
einmal verbindlich definiert werden. Es herrsche derzeit zuweilen eine ,babylonische Sprachver-
wirrung®, die eine gemeinsame Verstandigung auf und Uber Standards ebenso erschwere wie
eine Vergleichbarkeit der Anséatze unterschiedlicher Bundeslander, Regionen und Trager. So sei
z. B. unklar, ob und — wenn ja — worin sich Kompetenzfeststellung und Potenzialanalyse vonei-
nander unterscheiden. So schlug z. B. ein Bundesland vor, die Kompetenzfeststellung als ver-
bindliches Instrument zu betrachten, wéhrend die Potenzialanalyse fakultativ und ergénzend ein-
gesetzt werden kénne.

Vereinheitlichung: Einheitliche Qualitdtsstandards flir Potenzialanalysen sowie ein mdéglichst
einheitliches Instrumentarium fir die Umsetzung kdnnten dazu beitragen, unnétige Dopplungen
zu vermeiden. Haben Schilerinnen und Schiler z. B. bereits mit dem Profilpass gearbeitet, solle
darauf zurtickgegriffen werden.

Ergebnis- und Qualitatssicherung: Zwei Bundeslander gaben an, bereits eigene Evaluationen
zur Potenzialanalyse durchgefiihrt zu haben. In einem der Lander wurde von der Durchfiihrung
der Potenzialanalyse Uberwiegend positiv berichtet. Eine Evaluation der Verfahren sowie Rick-
meldungen aus den Schulen wiesen allerdings auf Verbesserungsbedarf bei der Dokumentation
der Ergebnisse und der Visualisierung von Kompetenzprofilen hin. Férderempfehlungen seien
zum Teil nicht konkret genug formuliert. Mit den Ergebnissen und Férderempfehlungen misse im
Anschluss an die Potenzialanalyse im schulischen Kontext weitergearbeitet werden, und zwar
sowohl in den einzelnen Fachern wie auch Ubergreifend bei der Berufs- und Studienorientierung
der Schilerinnen und Schiiler.

Um die Umsetzung der Férderempfehlungen zu gewéhrleisten, sei nach Ansicht eines anderen
Bundeslandes eine Aufstockung der Berufseinstiegsbegleitung wiinschenswert, da noch nicht
alle Schulen Uber diese Fachkrafte verfligten.

Einbindung der Potenzialanalyse: Eine besondere Rolle spielt nach Ansicht der Lander die
strukturelle Verankerung der Potenzialanalyse, die auf unterschiedlichen Ebenen erfolgen misse:
Zum einen misse die Potenzialanalyse eng mit dem schulischen Konzept der Berufs- und Studi-
enorientierung verbunden sein, zum anderen misse sie auf Landesebene als Grundlage der
schulischen Berufsorientierung verbindlich festgeschrieben werden. So wurde z. B. fiir Hessen
eine solche erganzende Regelung zum Schulgesetz gefordert.

Kooperation mit Schule: Verbesserungsbedarf sahen einige Bundeslander bei der Kooperation
mit den Lehrkraften der Schulen. Die Einflhrung der Potenzialanalyse mache eine Begleitung der
Schulen in Fragen der Schul- und Organisationsentwicklung notwendig. Um eine Kontinuitat in
der Zusammenarbeit und Qualitatssicherung zu gewahrleisten, sollte die Auswahl der Trager re-
gional unter Beteiligung der Schulen organisiert werden.
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Im Vorfeld kdnnten ebenfalls wichtige Weichenstellungen vorgenommen werden, indem bereits in
der Ausbildung der Lehrkréafte der der Potenzialanalyse zugrundeliegende Kompetenz- und Res-
sourcenansatz starker vermittelt wirde.

Abstimmung unterschiedlicher Programme: Nach den Rickmeldungen aus den Schulen ei-
nes anderen Bundeslandes besteht ein deutlicher Bedarf an Abstimmung und Koordinierung zwi-
schen den zahlreichen Bundes-Programmen, die Potenzialanalysen beinhalten. Dies betrifft so-
wohl die Verfahren der Potenzialanalyse, die eingesetzt werden, als auch die Abstimmung mit
,<dem System Schule” sowie den konkreten Schulen vor Ort, in denen die Programme laufen.

Transfer: Ein weiteres Bundesland regte an, dariiber nachzudenken, wie Synergieeffekte her-
beigefihrt werden kénnten. Bereits vorliegende Erkenntnisse und Ergebnisse kdnnten von ande-
ren Landern nachgenutzt werden, ohne dass das Rad noch einmal neu erfunden werden muss.
So habe z. B. der Bund die Entwicklung verschiedener Verfahren der Potenzialanalyse der Lan-
der mitfinanziert. Hier wéare es hilfreich, wenn diese Verfahren den anderen Landern als Trans-
ferprodukte zur Verfligung stiinden. Ideal ware ein Modulsystem, das die Anpassung an die je-
weiligen regionalen Bedarfe zul&sst.

Inklusion: Das BO-Programm richtet sich auch an Férderschulen. In der Regel beziehen die
Lander Schilerinnen und Schiler mit Lernbeeintrachtigungen und Lernbehinderungen ein. Ange-
sichts der aktuellen berufsbildungspolitischen Ausrichtung — Stichwort ,Inklusion* — misste die
Potenzialanalyse jedoch so ausgerichtet werden, dass zuklinftig auch schwer und mehrfach be-
hinderte Jugendliche mit einbezogen werden kénnen. Dafir seien entsprechende Verfahren erst
noch zu entwickeln. So laufe z. B. in Sachsen-Anhalt gegenwartig das Projekt ,Initiative Inklusion®
an. In diesem Zusammenhang werde derzeit eine Kompetenzanalyse zur Berufsorientierung fur
schwer und mehrfach behinderte Jugendliche entwickelt. Diese soll dazu beitragen, dass mit Un-
terstiitzung des Integrationsfachdienstes auch junge Menschen mit schwerer Behinderung eine
Méglichkeit der beruflichen Tatigkeit auf dem ersten Arbeitsmarkt finden.
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2.2 Potenzialanalyse 2012 — Ergebnisse aus den Workshops

Um einen Einblick zu bekommen, wie die Umsetzung der Potenzialanalyse in der Praxis gelingt,
fihrte die INBAS GmbH Ende 2011/Anfang 2012 vier regionale Workshops sowie ein (iberregio-
nales Arbeitstreffen durch. Die Fachgesprache mit Expertinnen und Experten klérten, was die
Qualitat der Potenzialanalyse ausmacht, wie Beispiele guter Praxis aussehen und welche Anre-
gungen zur Weiterentwicklung der Potenzialanalyse sich aus den Erfahrungen ableiten. Die Teil-
nehmenden der Workshops waren mit Hilfe des BIBB, insbesondere der Wissenschaftlichen Be-
gleitung des BOP-Programms, und auf der Grundlage eigener Recherchen ausgewéhlt und zum
Teil im Vorfeld besucht bzw. zu ihren Erfahrungen befragt worden.

Im Mittelpunkt der Diskussion stand das Thema ,Qualitat in der Umsetzung der Potenzialanaly-
sen”. Dabei zeigte sich, dass die Frage, was unter Qualitat zu verstehen ist, immer das Ergebnis
von Aushandlungsprozessen der Beteiligten ist. Eine Grundlage fir die Gesprache bildete eine
Zusammenstellung von Qualitatskriterien zur Potenzialanalyse mit dem Blick auf unterschiedliche
Qualitatsdimensionen, die in Band 2 dieser Handreichung ausgefihrt wird.

Die an den Workshops Beteiligten tauschten im Sinne des gemeinsamen Ziels ,Qualitatsentwick-
lung” ihre Ideen, Konzepte, Probleme und Ldsungsansatze sowie Erfahrungen damit aus und
reflektierten sie anhand der Qualitatskriterien. In den sehr offenen und konstruktiven Fachge-
sprachen wurde neben einem gemeinsamen Verstédndnis der Aufgabe und in parallel verlaufen-
den Entwicklungslinien eine breite Vielfalt guter Anséatze deutlich, die ganz unterschiedliche Qua-
lititsaspekte und Schwerpunkte betreffen. Gleichzeitig erbrachte die Diskussion eine Reihe von
offenen Fragen und kritischen Anst6Ben.

Die Ergebnisse aus den vier regionalen Workshops wurden von INBAS als Stand der Praxis zu-
sammengefasst und in einem fiinften Workshop, einem Uberregionalen Arbeitstreffen, zur Dis-
kussion gestellt. Die Anregungen der Teilnehmenden sind ebenfalls in dieses Kapitel eingeflos-
sen.

Die Ergebnisse der Workshops sowie einzelner Praxisbesuche, die im Folgenden zusammenge-
fasst sind, stellen keine reprasentative Bewertung der Umsetzung dar, sondern geben Uberblicks-
und ausschnittartig Einblicke in die in diesem Rahmen vorgefundene Praxis.

Vielfaltige Konzepte

EIN SEHR FRUHES INSTRUMENT FUR ALLE

An wen wendet sich die Potenzialanalyse? Die Potenzialanalyse wird als ein Instrument fir alle
Jugendlichen in den 7. bzw. 8. Klassen der Schulen, die einen Abschluss der Sekundarstufe | als
héchsten Schulabschluss an einer allgemeinbildenden Schule anstreben, verstanden und ge-
nutzt. Die bildungspolitische Aufgabe praventiv zu wirken, Férderbedarfe zu erkennen und frih-
zeitig gegenzusteuern, richtet den Fokus (eigentlich) auf Jugendliche, bei denen das Risiko einer
Benachteiligung vorhanden ist. Diese stehen in der Praxis jedoch nicht im Vordergrund.

Das hat zum einen organisatorische Griinde. Schulen nehmen in Klassenstarke an der Kompe-
tenzfeststellung teil, eine Separierung ware kaum zu leisten — und birgt die Gefahr der Stigmati-
sierung.

INBAS GmbH 2012



Seite 24 Handreichung zur Potenzialanalyse: Band 1

Zum anderen steht fur viele Durchfuhrende und/oder fur Auftraggeber, die einen Trager als Ko-
operationspartner einbeziehen, die Wahl eines Berufs oder Berufsfeldes im Vordergrund. Sie
verstehen die Potenzialanalyse in erster Linie als das Instrument, mit dem alle Jugendlichen auf
die Werkstatttage vorbereitet werden und anhand dessen die Berufsfelder ausgewéhlt werden.
Im Mittelpunkt des Interesses stehen zum Teil eher die zuklnftigen Fachkrafte — und somit die
Frage der Eignung — als die Jugendlichen mit Férderbedarf.

Die Zielgruppen der Potenzialanalyse unterscheiden sich durch ihr Alter deutlich von denen an-
derer KFV. Die Altersgruppe der Siebtklésslerinnen und Siebtkléssler wurde in allen Workshops
thematisiert. Nicht zuletzt, da in einigen Bundeslandern die Einschulung bereits mit finfeinhalb
Jahren erfolgt, sind die Teilnehmenden z. T. erst zwdlf oder gar erst elf Jahre alt. Hier stehe die
Pubertat und somit eine zentrale Phase der Identitatsbildung noch bevor, Interessen und Profile
seien unklar und wechselhaft, berufliche Vorstellungen noch auf der Ebene von Traumen oder
Winschen. Die vielfach auf Berufe ausgerichtete Umsetzung passe fiir diese Schilerinnen und
Schiler ebenso wenig wie viele der eingesetzten Verfahren. Ihre spezifischen Voraussetzungen
missen dargestellt und Ziele, Verfahren und Ergebnisse daran ausgerichtet werden.

Als eine denkbare Alternative wurde diskutiert, die Potenzialanalyse in die 8. Klasse zu verschie-
ben. Diese Regelung wirde sowohl einen direkten Bezug zu den Werkstatttagen ermdéglichen als
auch den unmittelbaren Anschluss einer Berufseinstiegsbegleitung, die erst ab Klasse 8 gefordert
wird.

DIE POTENZIALANALYSE ALS SUPERCHANCE, GERADE FUR DIE SCHWACHEN

Die Fachleute, die in den Workshops zusammentrafen, erwiesen sich als hoch identifiziert mit der
Potenzialanalyse und den mit ihr verbundenen Zielen. ,Fir mich ist die Potenzialanalyse eine
Superchance, insbesondere fir leistungsschwachere Schiler, ein positives Feedback zu be-
kommen*, so die Aussage eines Teilnehmers. Viele sehen in der Potenzialanalyse die Méglich-
keit einer Standortbestimmung fir die Schilerinnen und Schiler, einen Impuls fur die Arbeit an
der eigenen Personlichkeit, einen Startschuss fir die berufsbiografische Entwicklung. Sie biete
allen Schilerinnen und Schilern konkrete Anlasse, sich selbst besser kennen zu lernen, Uber
sich nachzudenken, eigene Fahigkeiten und Wiinsche zu reflektieren, mit anderen ins Gesprach
zu kommen und die Fragen ,Wer bin ich?* und ,Was kann ich?* aus neuen Blickwinkeln zu be-
trachten.

Fir die meisten Fachleute soll die Potenzialanalyse ,die Briicke im Hinblick zur beruflichen Orien-
tierung der Schilerinnen und Schiler sein, sie stelle ,einen ersten Schritt auf einem langen Weg
hin zum Beruf” dar. Fiir die Teilnehmenden, die dieser Meinung zuneigten, spielt der Beruf eine
untergeordnete Rolle — ebenso wie die Ausrichtung an festgelegten Anforderungen, z. B. am Kii-
terienkatalog fir Ausbildungsreife. Die Potenzialanalyse solle zwar ein Schritt auf dem Weg zu
einem Beruf sein, flir eine konkrete Berufswahl aber sei es viel zu frih.

Anderen Einschétzungen zufolge solle die Potenzialanalyse Schilerinnen und Schuler darauf
vorbereiten, eine realistische Berufswahlentscheidung zu treffen. Sie ziele u. a. auf eine Antwort
auf die Frage: ,In welchen Berufsfeldern will ich mich erproben?*

Nur in Ausnahmefallen zielt die Potenzialanalyse bislang in der Praxis darauf, Férderbedarfe zu
entdecken, diese in Forderempfehlungen aufzugreifen und somit eine Grundlage fir eine an-
schlieBende individuelle Férderung zu schaffen. Vielfach und insbesondere von Auftraggebern
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scheint das Instrument so nicht verstanden zu werden (s. 0.). Erschwerend kommt hinzu, dass fiir
die individuelle Férderung haufig kein Ansprech- bzw. Anschlusspartner zur Verfligung steht.

Die Workshops zeigten durchaus die Bereitschaft der Trager, sich der Aufgabe ,ldentifizierung
von Foérderbedarf* starker zu widmen — wenn dies als ausdriickliche Aufgabe der Potenzialanaly-
se definiert wird. Allerdings wurde auch hier auf Stigmatisierungsgefahren hingewiesen. Im Sinne
der Inklusion wurde empfohlen, grundsétzlich Entwicklungsbedarfe zu untersuchen und allen Ju-
gendlichen Entwicklungsempfehlungen mit auf den Weg zu geben.

Die Trager fuhren die Potenzialanalyse in Kooperation mit anderen Akteuren durch. So sind z. T.
die Antragstellenden des BOP Auftraggeber fur sie, im Rahmen der Berufseinstiegsbegleitung ist
dies die BA, in einigen Landern erteilt das Land den Auftrag. In der Durchfiihrung wie in der
Nachbereitung bilden die Schulen die zentralen Kooperationspartner. Unter diesen beteiligten
Akteuren besteht langst nicht immer eine Ubereinstimmung in Bezug auf die Ziele. Zielkonflikte
entstehen z. B., wenn

e Kooperationspartner fordern, Ergebnisse in Form von Aussagen zur Berufswahl oder zur
Berufseignung vorzulegen,

e Foérderbedarf und Entwicklungsmdglichkeiten deutlich werden, aber konkrete Empfehlun-
gen nicht Teil des Auftrags sind,

e beteiligte Institutionen die Ergebnisse zu anderen Zwecken nutzen, z. B. Schulen fiir die
Notengebung bzw. Leistungsvergleiche oder Berufsberatungen zur Klarung der Frage der
Ausbildungsreife.

UNTERGEORDNETE ROLLE THEORETISCHER GRUNDLAGEN

Die Qualitat einer Potenzialanalyse hangt u. a. mit ihrer theoretischen Fundierung zusammen (s.
Kapitel 3). Sie bildet einen Bezugsrahmen und gibt dem Konzept und den Akteuren Orientierung
fur die Ziele, die besonderen Schwerpunkte und die Auswahl der dazu passenden Verfahren. In
der Praxis scheinen theoretische Grundlagen h&ufig eine untergeordnete Rolle zu spielen. In-
strumente werden offenbar Uberwiegend nach pragmatischen Gesichtspunkten ausgewahlt, ins-
besondere im Hinblick auf Machbarkeit. Schulungen beschréanken sich haufig auf deren konkrete
Anwendung. Eine Ausnahme bilden einige Tréger, die jahrelange Erfahrung mit eigenen Konzep-
ten bzw. Verfahren und deren permanenter Weiterentwicklung vorweisen.

In den Workshops wurde dies durchaus als Mangel gesehen. Vor der ,Produktschulung® fehle
eine Schulung, die die Grundlagen der Potenzialanalyse vermittle. Dazu gehdre u. a. das Ver-
stdndnis von Berufsorientierung und Kompetenzfeststellung; die besonderen Voraussetzungen
der Zielgruppen; Ziele, Prinzipien und Qualitdtsstandards; die Haltung und das Menschenbild,
das die Potenzialanalyse impliziert.

STARKEN IM VORDERGRUND

Wesentliche Kennzeichen der Potenzialanalyse sind die Orientierung an der Person und ihrer
Biografie (Subjektorientierung) und der Kompetenzansatz.

Aus Sicht der Fachleute brauchen Schiilerinnen und Schiiler in erster Linie Hinweise auf ihre
Starken und Kompetenzen, insbesondere dann, wenn sie diese in der Schule bisher nicht kennen
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gelernt haben. Aus den Erkenntnissen sollen Empfehlungen fiir die weitere Entwicklung abgelei-
tet werden.

Aus ihrer Erfahrung dient die Potenzialanalyse vor allem dazu, die Motivation der Schdlerinnen
und Schiler zu stérken und sie zu eigenen Wegen zu ermutigen. Die Schilerinnen und Schiiler
sollen mit den Ergebnissen weiter arbeiten und die Potenzialanalyse bzw. die gesamte Berufsori-
entierung als einen Prozess begreifen, in dem sie selbst die wichtigste Rolle spielen.

Neben dieser subjektorientierten Sicht steht bei anderen Fachkraften eher die objektive Bewer-
tung im Vordergrund, die Messung von Merkmalen bzw. Persdnlichkeitseigenschaften. Dartber
hinaus besteht z. T. auch die Auffassung, dass die Teilnehmenden sich mit ihren Starken und
Schwéchen auseinandersetzen sollen.

Insbesondere die Trager, die vor allem die Orientierung auf einen Beruf in den Vordergrund ri-
cken, stellen einen Arbeitswelt- oder Berufsbezug her. Sie machen Anforderungen der Arbeits-
welt deutlich und nutzen Verfahren, denen diese zugrunde liegen. Die Arbeitsaufgaben dienen
aber nicht zur Eignungsfeststellung, sondern als Folie fiir die Beobachtung einheitlicher fach-
Ubergreifender Kompetenzmerkmale.

Konzepte, die ausdricklich Bezug nehmen auf die Lebenswelt und Verfahren oder Ergebnisse
darauf ausrichten, sind kaum erwahnt worden. Ebenso spielten die lebensweltlichen Vorausset-
zungen der Jugendlichen als Zielgruppe (Hauptschilerinnen und Hauptschiler, ,Benachteiligte)
oder im Einzelfall keine Rolle fir die Gestaltung der Verfahren, Ergebnisse und Empfehlungen.

Ein breites Spektrum von Verfahren

Die Trager nutzen flr die Potenzialanalyse ein breites Spektrum verschiedener Instrumente. Die-
jenigen, die bekannt sind und z. T. tragertbergreifend genutzt werden, sind in der Tabelle auf der
folgenden Seite aufgelistet.

Hinzu kommt eine Reihe (z. T. auf jahrelanger Erfahrung beruhender) selbst entwickelter Instru-
mente oder selbst kombinierter Verfahren.

INBAS GmbH 2012



Handreichung zur Potenzialanalyse: Band 1

Seite 27

Instrument

Anbieter

Bestandteile des Instruments

bfz Potenzialana-
lyse

Berufliche Fortbildungs-
zentren der Bayerischen
Wirtschaft (bfz) gGmbH

Bamberg

AC
Biografisches Interview

DIA-TRAIN
Potenzialanalyse

INBAS GmbH
Offenbach

AC
Ubungen zur Selbst- und Fremdeinschéatzung
Biografisches Interview

hamet 2 Berufsbildungswerk Waib- | Modul 1: Erfassung beruflicher Basiskompeten-
lingen zen
Modul 3: Erfassung berufsbezogener sozialer
Kompetenzen
Modul 4: Vernetztes Denken, Fehlersuche und
Problemerkennung
iPass AWO AC
Integriertes
Potenzial-
Assessment
KomPo 7 Bildungswerk der Hessi- handlungsorientierte und erlebnispadagogische
schen Wirtschaft (BWHW | Aufgaben
e.V.) AIST-R: Allgemeiner Interessen-Struktur-Test
Job-Interview
Selbsteinschatzungsbogen
Potenzial- Landliche Erwachsenen- Potenzial-AC
Assessment bildung (LEB) Ubungen aus hamet 2
Bad Zwischenahn Biografisches Interview
KOMPE- CJD Jugenddorf Offen- | Beobachtungsaufgaben zu Gberfachlichen
TENZANALYSE burg Kompetenzen
PROFIL AG MTO Psychologische For- | Computergestitzte Tests zu kognitiven und be-
schung und Beratung | rufsfeldbezogenen Kompetenzen
GmbH Tdbingen Fragebogen zu Berufsinteressen
SDQ: Systemati- | Interventio GmbH Ham- | Einzel- und Gruppeniibungen
sche  Diagnostik | burg Steckbrief
und Qualifizie- i
rungsplanung Ubungen zur Feinmotorik
Berufseignungstests
Biografisches Gespréch
SELB Verband Sonderpé&dago- | Screeningverfahren zur Erhebung der Lernaus-

gik Dortmund

gangslage fir den berufswahlvorbereitenden
Unterricht: 23 handlungsorientierte Aufgaben

START — Starken
ausprobieren —
Ressourcen testen

IMBSE Moers

Berufsfeldspezifisches AC
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Die Mehrzahl der Instrumente legt einen Schwerpunkt auf handlungsorientierte Verfahren wie AC
und/oder Arbeitsproben. Hier scheinen Schulungen selbstverstandlich und Standards Uberwie-
gend bekannt zu sein.

Die intendierte Selbstreflexion der Potenzialanalyse wurde eher im Zusammenhang mit dem
Feedback als in Verbindung mit gesonderten Verfahren angesprochen.

Die meisten Verfahren unterscheiden sich in ihren Fragestellungen, den dazu passend ausge-
wahlten zu beobachtenden Merkmalen und den Ergebnissen vom Konzept der Potenzialanalyse.
Damit kénnen unterschiedliche Probleme verbunden sein:

e Die Ausgangsfragen der Verfahren, die Art der Untersuchung und die Merkmale passen
nicht zu den Zielen der Potenzialanalyse. Die Ergebnisse erbringen dementsprechend kei-
ne Antworten auf die Fragen der Potenzialanalyse.

e Es werden Bestandteile genutzt, die dem Konzept der Potenzialanalyse widersprechen, z.
B. Wissenstests oder defizitorientierte Beobachtungs- und Bewertungsmittel.

NACHHOLBEDARF BEI BIOGRAFISCHEN VERFAHREN
Handlungs- und Fortbildungsbedarf wurde bei biografischen Verfahren deutlich.

Biografiearbeit als eigenes theoriegeleitetes Konzept — mit spezifischen Zielen wie Selbstexplora-
tion, subjektiven Deutungen, die Sicht der Jugendlichen als Expertinnen und Experten ihrer selbst
— scheint sich in der Praxis noch nicht durchgesetzt zu haben. Vielfach hat die Biografiearbeit
keinen eigenen Stellenwert: Die Teammitglieder sind nicht entsprechend geschult, Fragen zur
Biografiearbeit werden ,nebenher” oder z. B. in Kombination mit dem Feedbackgesprach gestellt,
haufig ohne gezielten Beobachtungsauftrag und ohne gezielte Auswertung. Die Chancen der Bi-
ografiearbeit bleiben so ungenutzt.

Tréger, die im Sinne der Biografiearbeit Raum lieBen flr die eigene Geschichte, wichtige Ereig-
nisse und Verstrickungen, wurden haufig mit traumatisierenden Erlebnissen einzelner Schilerin-
nen und Schiler konfrontiert, auf die sie im Rahmen der Potenzialanalyse kaum angemessen
reagieren konnten. Diese Erfahrungen machten die Tréager nicht nur bei biografischen Interviews,
sondern auch bei anderen Ubungen, in denen die Schiilerinnen und Schiiler wichtige Ereignisse
aus ihrer Vergangenheit und Wiinsche fir die Zukunft benennen sollten. Einige Trager gehen mit
dieser Konfrontation mit lebensweltlichen Problemen um, indem sie die Biografiearbeit eingren-
zen auf Fragen zum Freizeitverhalten oder auf ausschlieBlich positive Erlebnisse. Aus den Ant-
worten leiten sie Kompetenzen bzw. Interessen und Neigungen ab. Alternativ wird auch ein Spiel
eingesetzt.

GROBE VIELZAHL UNTERSCHIEDLICHER MERKMALE

Die Qualitatsstandards des BMBF und das Handbuch fir die Potenzialanalyse haben als zu be-
obachtende Dimensionen personale, soziale und methodische Kompetenzen festgelegt und Bei-
spiele fur einzelne Kompetenzmerkmale genannt, die diesen Dimensionen zugeordnet werden
kénnen.

In der Praxis richtet sich die Auswahl der Merkmale i. d. R. aber nicht nach diesen Vorgaben,
sondern nach den Merkmalen, die das jeweilige Verfahren festlegt. Das fUhrt zu einem breiten
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Spektrum von Merkmalen, die nicht unbedingt mit der Intention der Potenzialanalyse Uberein-
stimmen.

Kritisiert wurden von den Workshop-Teilnehmenden Verfahren, bei denen eine Vielzahl von
Merkmalen beobachtet wird, die kaum zu bewaltigen ist und die die Beobachterinnen und Be-
obachter so beansprucht, dass der beabsichtigte Blick auf die Kompetenzen verloren geht.
Merkmale und Ergebnisse werden in diesen Féllen von den Schilerinnen und Schilern, aber
auch von Externen wie Betrieben, aufgrund der Komplexitat nicht verstanden.

In den Workshops pladierten einige Fachleute fur eine klare Benennung und Beschreibung der
Merkmale sowie fur eine Einschrénkung ihrer Anzahl. Kontrovers diskutiert wurde, ob ein eindeu-
tiger Bezugsrahmen fir die Auswahl der Merkmale ndétig und passend ist, z. B. der Deutsche
Quallifikationsrahmen, der Kriterienkatalog fiir Ausbildungsreife oder die Eignungsanalyse in be-
rufsvorbereitenden BildungsmaBnahmen.

Die Qualitatsstandards zur systematischen Beobachtung sind bekannt und als Grundlage der
Arbeit i. d. R. anerkannt. Hier liegt auch ein Schwerpunkt der absolvierten Schulungen. In der
Praxis scheinen aber Standards wie Beobachterrotation und Trennung von Beobachtung und
Bewertung nicht immer eingehalten zu werden, z. T. finden Beobachterkonferenzen nicht statt.
Teilweise gibt es hier eine Diskrepanz zwischen Input- und Prozessqualitét, so sollen z. B. in den
Dokumentationsbégen eines Tragers Beobachtung und Bewertung getrennt erfasst werden, in
der Praxis wird aus Zeitgriinden aber auf den ersten Schritt verzichtet.

Ergebnisse: viele offene Fragen

Die bisherige Mdglichkeit, Ergebnisse je nach Trager und Verfahren darzustellen, fihrt zu einer
groBen Uneinheitlichkeit, z. T. auch zu Brlchen in Bezug auf die Intention des Programms. Die
Bandbreite der Darstellung der Ergebnisse reicht von Zertifikaten, die sich auf Zahlenwerte kon-
zentrieren Uber Fotodokumentationen bis hin zu ausfuhrlichen individuell formulierten Endberich-
ten, die sich an den Richtlinien fir die Erstellung von Gutachten orientieren.

Diese Differenzierungen spiegeln zumindest wenig Orientierung tber den Sinn und den Nutzen
der Ergebnisse. Vielfach werden Verfahren bzw. Ergebnisb6gen mit Zahlenwerten verwendet. In
den Diskussionen blieb aber z. T. offen, was die Ergebnisse aussagen bzw. welche Schlussfolge-
rungen aus ihnen gezogen werden kénnen und sollten. Zudem berichteten die Trager davon,
dass Schulerinnen und Schuler die Ergebnisse teilweise als Benotung auffassen, Lehrkréafte sie
fur Leistungsvergleiche benutzen und die Arbeitsagentur mitunter Hinweise zur Ausbildungsreife
aus den Ergebnissen ableiten méchte.

Im flnften Workshop, in dem insbesondere notwendige Weichenstellungen fir die Zukunft be-
sprochen wurden, nahm das Thema Ergebnisse eine zentrale Stellung ein. Als wichtig wurden
nachvollziehbare qualitative Aussagen erachtet, die Hilfen bieten zur Selbstreflexion und zur
Entwicklung. Diese sollen den Kompetenzansatz einhalten und auch im unteren Wertebereich
nicht abwerten, sondern das darstellen, was vorhanden ist - ohne zu beschdénigen.

Zahlenwerte werden als Beleg fur standardisierte Verfahren fiir wichtig gehalten, reichen aber fiir
die Intention der Potenzialanalyse nicht aus.

Hier stellte sich eine Reihe von Fragen:
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e Fir wen sind die Ergebnisse gedacht und welche Anforderungen sind damit verbunden:
Fir den Schiiler/die Schilerin in einfacher verstandlicher Sprache und/oder fir Lehrkrafte
und Berufseinstiegsbegleiterinnen und -begleiter formuliert mit fachlichem Anspruch?

e Macht es Sinn, fir die Potenzialanalyse einen einheitlichen Ergebnisbogen zu entwickeln,
auf den die Ergebnisse Ubertragen werden missen?

e Mdussen fir die Ergebnisse einheitliche Standards gelten oder entsprechen individuelle Be-
zugsnormen und somit Einzelfallformulierungen eher dem Entwicklungsziel der Potenzial-
analyse?

FORDERBEDARFE UND FORDEREMPFEHLUNGEN NOCH ZU WENIG IM FOKUS

Férderempfehlungen scheinen sehr unterschiedlich zu erfolgen: z. T. sind sie gar nicht Teil des
Auftrags oder des eigenen Selbstverstandnisses, fir einige sind sie ein wichtiger Bestandteil, um
den Ausbau ermittelter Potenziale zu unterstitzen und ggf. individuellen Férderbedarf aufzugrei-
fen.

Forderbedarfe stehen in vielen Féllen nicht im Fokus der Untersuchung — insbesondere dort, wo
die Potenzialanalyse nicht systematisch eingebettet ist und erkannte Bedarfe nicht aufgegriffen
werden kénn(t)en. Aus diesem Grund werden dann auch keine Férderempfehlungen gegeben.

In der Diskussion blieb vielfach unklar, was unter Férderbedarf zu verstehen ist: Ist Férderbedarf
identisch mit Entwicklungsbedarf? Besteht er nur in Einzelféllen — was die Gefahr der Stigmatisie-
rung birgt — oder soll fur jeden Teilnehmer und jede Teilnehmerin Entwicklungsbedarf ausgewie-
sen werden? Geht es um schulischen, berufsbezogenen oder um einen umfassenden Férderbe-
darf, z. B. um das Erkennen von Entwicklungsrisiken?

Einzelne Trager legen groBen Wert auf Férderempfehlungen und konkretisieren: Wo sollte gefor-
dert werden? Wer sollte férdern? Auch zur Frage, ob eine BerEb erforderlich ist, wird eine Aus-
sage gemacht.

Wenn Empfehlungen gegeben werden, beziehen sie sich auf unterschiedliche Fragen und Le-
bensbereiche, z. T. werden gegen die Absicht des BO-Programms Berufswahlempfehlungen ge-
geben. Einzelne Auftraggeber mdchten keine Empfehlungen, z. B. weil sie Ergebnisse (nur) als
Grundlage fur die Auswahl der Berufsfelder betrachten oder aber beflirchten, Verbindlichkeiten
einzugehen, so dass z. B. Eltern auf der Umsetzung dieser Empfehlungen bestehen kénnten.

Nach Aussage von Bildungstrédgern habe der Begriff Férderempfehlungen bei einzelnen Férder-
schilerinnen und -schilern in Einzelfallen unangenehme Assoziationen ausgelést. Hier wurde die
Férderempfehlung in Verbindung gebracht mit der negativen Erfahrung der Empfehlung fir den
Besuch der Forderschule.

HOHE BEDEUTUNG GUTER RUCKMELDUNGEN

Die Rickmeldung nimmt bei den meisten Potenzialanalysen eine wichtige Rolle ein. Sie gilt als
das Element, Kompetenzen zu verdeutlichen und zu starken, Jugendliche zu ermutigen, ggf.
auch Selbstbilder zu verbessern und Weichen fir Entwicklungen (neu) zu stellen. Viele Trager
berichten von bewegenden Reaktionen, wenn Jugendliche entgegen ihrer bisherigen Lern- und
Leistungserfahrung eine positive Rickmeldung zu ihren Kompetenzen bekommen. Einige Trager
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melden ausschlieBlich besonders positive Ergebnisse (,peaks®) zurlick, andere sprechen (vor-
sichtig) auch Férderbedarf an (,Baustellen sehe ich noch...*) und geben Empfehlungen fir die
weitere Entwicklung, in Einzelfallen werden auch Ziele vereinbart.

Einige Trager fuhren die Rickmeldung am dritten Tag parallel zu anderen Programmpunkten
durch, andere gehen nach einiger Zeit in die Schulen. Wahrend die Klasse Unterricht hat, werden
einzelne aus dem Unterricht herausgeholt. Gesprache mit den Lehrkréften sind leichter méglich.
Z. T. werden auch Eltern hinzu gebeten bzw. eingeladen. Insbesondere, wenn bei vielen Durch-
fihrungen mit Honorarkréften, z. T. mit studentischen Hilfskraften gearbeitet wird, Gbernehmen in
diesen Féllen einzelne Personen, z. B. Koordinatorinnen bzw. Koordinatoren die Riickmeldung,
auch wenn sie nicht zu den Beobachtenden gehért haben. Ihre Rickmeldung beschréankt sich
dann tberwiegend auf die Inhalte des Zertifikats.

UMGANG MIT ERGEBNISSEN NICHT IMMER TRANSPARENT

Die Dokumentation erfolgt (je nach Land, Region oder Trager) sehr unterschiedlich. Vielfach wer-
den die Ergebnisse in den BWP oder eine regionale Variante eingeheftet — z. T. wird befurchtet,
dass sie dort ,verschwinden®. In einigen Féllen beginnt die Arbeit mit dem BWP aber erst in der 8.
Klasse. Damit bis dahin noch Ergebnisse vorhanden sind, wird dem Klassenlehrer/der Klassen-
lehrerin ein Klassensatz Ergebnisse kopiert.

Teilweise scheint ungeklart, wer die Ergebnisse bekommt und wer sie wie verwendet. Dabei
spielt nicht nur der Datenschutz eine Rolle, auch die Frage, wer sie aufbewahrt und wozu sie —
ggof. auch nach Jahren noch — genutzt werden. Schulen haben sich zwar verpflichtet, mit den Er-
gebnissen zu arbeiten, Trager wissen aber haufig nicht, was tatséchlich passiert.

Problematisch erscheint die Mdglichkeit, dass Selektions- und Zuweisungsentscheidungen in
Schulen, in der Berufsberatung, bei einer Bewerbung oder — bei Jugendlichen mit Behinderung —
durch Integrationsfachkrafte auf die Ergebnisse zuriickgehen. Als &uBerst bedenklich muss hier
die Vorgehensweise bewertet werden, individuelle Defizite zu benennen, diese im BWP zu do-
kumentieren und in die Schiilerakte aufzunehmen.

Eine Einwilligungserkldrung der Personensorgeberechtigten zur Weitergabe der Informationen
muss generell vorliegen. Nur in einem Fall wurde berichtet, dass eine Weigerung prinzipiell még-
lich ist, die Schilerin bzw. der Schiiler darf dann trotzdem an der Potenzialanalyse teilnehmen.

Professionalitat sichern

Um die Professionalitdt zu sichern, wenden viele Trager bekannte Instrumente an, die neben ei-
ner Schulung die nétigen Unterlagen und Organisationsmittel bereitstellen.

Daneben gibt es erfahrene Trager, die eigene Verfahren entwickelt und diese z. T. auch zertifi-
ziert und/oder tréagerintern oder extern evaluiert haben.
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ZENTRALE ASPEKTE: QUALIFIZIERTES PERSONAL

Als wichtige Voraussetzungen fir Qualitat erweisen sich in der Praxis qualifiziertes Personal,
langjahrige konstante Teams, angemessene Honorare, Supervision, Identifikation mit dem eige-
nen Konzept und Prozesse der Qualitatsentwicklung beim Trager. Eine Festanstellung von Per-
sonal setzt aber voraus, dass es keine Lliicken in der Finanzierung gibt. Mit Unterbrechungen ge-
hen die Ergebnisse der Schulungen und Erfahrungen verloren, es fehlt an Kontinuitat.

Trager, die mit erfahrenen Festangestellten und gut qualifiziertem Personal arbeiten, kdnnen eine
eigene Kultur der Potenzialanalyse entwickeln und Kontinuitat gewahrleisten. Positive Erfahrun-
gen machen Trager mit Teams, die sich interdisziplindr erganzen: Padagoginnen/Padagogen,
sozialpadagogische Fachkrafte, Psychologinnen/Psychologen, Meisterinnen/Meister mit Ausbil-
dereignungsverordnung (AEVO) und Zielgruppenkompetenz.®

In stadtischen Ballungsraumen werden Potenzialanalysen haufig in groBer ,Stiickzahl“ durchge-
fahrt. Sie erfolgen dann fir mehrere tausend Schilerinnen und Schiler — mehrere zeitgleich, eine
Staffel nach der nachsten. Dies kann nur gelingen, wenn Honorarkréfte eingesetzt werden, meh-
rere Teams zur Verfiigung stehen, die Verantwortung den Teamleitungen Ubertragen wird und
eine gute Logistik gewahrleistet ist. Der finanzielle Rahmen erfordere es — so die Aussage vieler
Trager — bei Honorarkréaften auch mit angelernten Studierenden zu arbeiten. Enge Fristen kénnen
bewirken, dass diese in (knappen) Inhouse-Schulungen oder erst nachtraglich geschult werden.

Dies stehe mitunter im Widerspruch zu den eigenen Anforderungen (der Trager oder der Be-
schaftigten). Gleichzeitig verhindere diese Personalpolitik, dass die Potenzialanalyse und ihre
Ergebnisse in langfristige pAdagogische Prozesse (Bildungsketten) eingebunden werden kénnen.

WENIG WIRKUNG?

Das Ziel der Potenzialanalyse, Grundlagen fiir individuelle Férderung zu schaffen, erfordert ihre
Einbindung in Strukturen des Transfers und der ,Nachbetreuung” durch die Schule wie durch pro-
fessionelle externe Beraterinnen und Berater. Dieser Aspekt von Wirkungsqualitat scheint in der
Praxis bislang nur in Ausnahmeféllen im Blickfeld zu stehen, viele Trager sehen hier Schwach-
stellen.

Ursachen dafir sind u. a. struktureller Art. Méglich wére eine Einbindung der BerEb. Diese bricht
sich an den Bedingungen der Programme, da die Potenzialanalyse in der 7. Klasse, BerEb in der
8. oder erst in der 9. Klasse einsetzt. Beide Programme laufen dann ,véllig aneinander vorbei*,
wenn Férderempfehlungen nicht zeitnah aufgegriffen und umgesetzt werden kénnen.

Hinzu kommt, dass langst nicht Uberall eine BerEb zur Verfligung steht. In einigen Regionen (so
bei STARTKLAR! in NRW) wird die Potenzialanalyse erst in der 8. Klasse eingesetzt, um dieses
Problem zu |6sen.

Ein Anschluss mit auBerschulischer Unterstiitzung gelingt insbesondere da, wo der Trager selbst
Beratung und Begleitung aus einer Hand anbietet, hier kann die Potenzialanalyse direkt mit der
BerEb verzahnt und Férderbedarf aufgegriffen werden. Dieses Modell bildet aber eine Ausnah-

8 Z. T.sind die Kapazitdten des Fachpersonals in Berufsbildungszentren der Kammern allerdings durch die iberbetriebliche

Lehrlingsunterweisung gebunden.
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me, da die Bewilligung des BOP und die Ausschreibung der BerEb sich unabhangig voneinander
vollziehen. Die Ausschreibung fuhre zu Konkurrenzen der Trager untereinander und verhindere,
dass Personen und Institutionen notwendige Vertrauensverhéltnisse aufbauen.

Einbindung in Strukturen

POTENZIALANALYSE ALS TEIL EINES BERUFSORIENTIERUNGSKONZEPTS

Die Potenzialanalyse wird von Seiten der Trager als mdglicher Beitrag zur Schulentwicklung ge-
sehen, sie kann Anhaltspunkte und Erfahrungen liefern fiir neue Lernkulturen auch innerhalb und
im Umfeld von Schule. Sowohl von oben (Bundes- und Landesebene) als auch von unten (in der
alltaglichen Kooperation vor Ort) kénnten ihre alternativen Ansatze zur Qualitatsentwicklung in
Schule beitragen.

Der Stand der Berufsorientierung an den Schulen variiert nach Aussagen der Teilnehmenden an
den Workshops sehr stark — abhangig vom Land, von der Region und der jeweiligen Schule. Ne-
ben positiven Beispielen tberwiegt aber der Eindruck der Uberforderung: Lehrkrafte seien iber-
fordert und ,genervt” durch die vielen externen Anforderungen, die sich zudem standig anderten.
So werde der ,Aktionismus* zum Thema Berufsorientierung in einigen Bundeslandern mittlerweile
abgeldst vom Thema Inklusion.

Die Relevanz der Berufsorientierung und somit auch der Potenzialanalyse an der einzelnen
Schule hangt unmittelbar zusammen mit dem jeweiligen Selbstverstédndnis und den Kulturen der
Akteure — im Land und in der Schule selbst. Die Potenzialanalyse erfordere eine Unterstiitzung
durch die Schulleitung oder einen entsprechenden Beschluss der Gesamtkonferenz. Sie muss
eingebunden sein in abgestimmte Konzepte der Berufsorientierung, die aber langst nicht tGberall
vorhanden sind.

Es erweist sich nicht als ausreichend, Schulen die Verantwortung fur das eigene BO-Programm
zu Ubertragen, wenn einheitliche Qualitatsstandards und Anhaltspunkte fir deren Umsetzung feh-
len. In der Konsequenz koche jede Schule ,ein héchst eigenes Sippchen” und misse sich ,aus
dem Wirrwarr von Angeboten etwas Passendes heraussuchen®. Hier zeige sich ein hoher Bedarf
der Schulen an (Organisations-)Beratung und Fortbildung.

In einigen Bundeslandern sind Berufswahlkoordinatorinnen/-koordinatoren bzw. Verantwortliche
fur die Berufs- und Studienorientierung an den Schulen eingefihrt worden. Deren Kontingent an
Anrechnungsstunden reiche jedoch haufig nicht aus, um in sich schliissige BO-Konzepte zu ent-
wickeln und deren Umsetzung zu steuern.

Die Beteiligten empfahlen die Verstédndigung auf landesweite Qualitatsstandards zur Berufsorien-
tierung, bei gleichzeitigem Erhalt von Handlungs- und Entscheidungsspielrdumen fur spezifische
Konzepte der Berufsorientierung an der jeweiligen Schule, in die die Potenzialanalyse eingepasst
wird.

UNTERSCHIEDLICHE ROLLE DER LEHRKRAFTE

Die Zusammenarbeit mit den Lehrkraften der Schulen bildete ein zentrales Thema in jedem der
Workshops. Wie die Diskussionen zeigten, gestalten sich das Verhaltnis zur Schule und die Rolle
der Lehrkrafte sehr unterschiedlich.
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Die Trager sehen in der Potenzialanalyse eine groBe Chance fiir die Schiilerinnen und Schiiler,
alternative Erfahrungen auBerhalb von Schule zu machen. Der Wechsel des Lernortes, der Per-
sonen, Methoden und Kulturen biete neue kérperlich-sinnliche Erfahrungen, neue Gestaltungs-
rdume, die Méglichkeit flr eine differenziertere Selbstwahrnehmung unter veranderten Rahmen-
bedingungen und fiir neue Weichenstellungen. Damit verbunden ist eine kritische Sicht auf Schu-
le in Bezug auf die Férderung benachteiligter Schiilerinnen und Schiler, deren Kompetenzen in
der Schule unter den ,Normalbedingungen” ebenso selten erkannt werden (kbnnen?) wie deren
Forderbedarf. Um die Chance des Lernort- und Perspektivenwechsels zu nutzen, misse die Po-
tenzialanalyse auBerhalb von Schule, von anderem Personal mit einer anderen Perspektive
durchgefiihrt werden.

In der Praxis kommt es haufig zu Reibungsverlusten zwischen den Mitarbeitenden und Beteilig-
ten der Trager und denen der Schulen. Viele Fachleute berichteten, dass es Lehrkraften schwer-
fallt, ihre Rolle zu wechseln. Sie erzahlten von Lehrkraften, die hospitierten, aber dennoch in lau-
fende Auftrdge aktiv eingriffen und ihre Bewertungen einbrachten. Ergebnisse der Potenzialana-
lyse werden z. T. in eigene Denk- und Beurteilungsschemata eingefiigt. Briiche zeigen sich,
wenn die Ergebnisse davon abweichen.

Aufgrund negativer Erfahrungen haben einige Trager die Beteiligung der Lehrkrafte reduziert,
andere klaren die Rollen zuvor. In Einzelféllen bietet der Trager Fortbildungen an der Schule an,
um das Konzept der Potenzialanalyse/den Unterschied zum System Schule gemeinsam zu erar-
beiten.

Wo die Potenzialanalyse in der Schule stattfindet und Lehrkrafte die Verantwortung fir die Durch-
fihrung haben, werden unterschiedliche Erfahrungen berichtet. Die Qualitat der Durchfiihrung
hénge sehr stark von Engagement der Personen und der Schule ab. Gefahren bestehen darin,
dass der beabsichtigte Wechsel von Lernorten, Perspektiven und Methoden im System Schule
untergeht:

¢ Die Taktungen (Pausenklingel) verhindern eine Konzentration auf die Potenzialanalyse bei
allen Beteiligten.

e Lehrkrafte geraten leicht in alte Rollen des Korrigierens und Bewertens — oder werden zu-
mindest von den Schilerinnen und Schiiler entsprechend gesehen.

¢ In Einzelféllen seien trotz Landesprogrammen z. T. keine ausreichenden Strukturen vorge-
sehen (Personal, Zeit).

Aufgrund dieser Erfahrungen lagern einige Schulen die Potenzialanalyse wieder bewusst aus.

GEFAHR DER BRUCHE ZWISCHEN REGIONALEN STRUKTUREN UND LANDEREBENE

In den Workshops wurden die unterschiedlichen Strategien der Lander in Bezug auf die Umset-
zung der Potenzialanalyse, insbesondere die Vereinheitlichung von Programmen und die Kon-
zentration der Durchfiihrung auf einen Trager im Land diskutiert. Wenn Programme und Struktu-
ren losgeldst von den BO-Konzepten der Schulen blieben, so eine kritische Betrachtung, zerstor-
ten sie Vielfalt, gewachsene Konzepte und Kooperationen. Jede Schule brauche Entscheidungs-
und Gestaltungsspielrdume.
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Die landesweite Festlegung auf ein Verfahren fihre zu einer unglnstigen Vereinheitlichung.
Schiilerinnen und Schiiler mit unterschiedlichen Voraussetzungen benétigten auch unterschiedli-
che Angebote nach dem Motto: ,Was brauche ich fiir wen?“ Bei einer Vergabe an einen Trager
kénnten bewahrte Kooperationsbeziehungen mit anderen Tréagern nicht fortgesetzt werden. Eine
Monopolstellung eines Tragers verhindere gleichzeitig, auf konkrete regionale oder in der jeweili-
gen Schule vorhandene Bedarfe reagieren zu kénnen.

Positiv bewertet wurde die Mdglichkeit, dass Schulen aus einem modularen Landesprogramm
der Berufsorientierung die Bausteine buchen kdénnen, die in ihr schulisches oder regionales BO-
Konzept passen.

Fir die Ebene der Lander werden festgelegte Standards und Anhaltspunkte fir Qualitat an Schu-
le gefordert, einheitliche Programme mit vorgegebenen Verfahren aber abgelehnt. Zu den Stan-
dards sollte ein verbindlicher Einbezug der Jugendhilfe gehdren.

Ein Problem bilden Konkurrenz bzw. Widerspriiche zwischen den verschiedenen Strategien auf
Bundes-, Landes- und regionaler Ebene wie auch zwischen Programmen und Angeboten auf ein
und derselben Ebene, aber von unterschiedlichen Anbietern.

In Rheinland-Pfalz laufen z.B. Berufsorientierungskonzepte bereits ab Klasse 6. Jede Schule ist
eigenverantwortlich. Fir alle Haupt- und ,Realschulen plus® gibt es die Empfehlung, in der 8.
Klasse einmal in der Woche einen Praxistag zu machen. Diese Regelung passt nicht zum Werk-
stattenpraktikum im Rahmen von BOP. Wo die Werkstatttage nicht beantragt werden, kann auch
die Potenzialanalyse nicht stattfinden.

RAUMLICHE SPEZIFIKA

Neben tragereigenen Radumen werden fiir die Potenzialanalyse auch die Kapazititen anderer
Institutionen genutzt.

Auf dem Land in den Flachenkreisen bestehen haufig Probleme mit dem Transport bzw. den
Busfahrzeiten. Die Zeiten sind flr die Teilnehmenden oft kaum zumutbar, so missen einige mor-
gens um 5:00 h aufstehen, um plnktlich am Durchfihrungsort zu sein.

DAUER DER POTENZIALANALYSE
Die Dauer der Potenzialanalyse variiert. Zwei Modelle sind haufig anzutreffen:
1. Die Potenzialanalyse umfasst drei Tage beim Trager und schliet die Rickmeldung ein.

2. Vor Ort (beim Trager) dauert das Programm zwei Tage, dann erfolgt die Auswertung. Der dritte
Tag findet in der Schule statt und beschréankt sich auf die individuellen Riickmeldegesprache.

Eine kirzere Dauer von ein bis zwei Tagen war eher die Ausnahme. Sie kommt vor allem dann
zum Tragen, wenn die Potenzialanalyse als ein Element in einem umfassenden System von auf-
einander aufbauenden und miteinander verzahnten Angeboten zur Berufsorientierung eingebettet
ist. So definiert z. B. das Land Nordrhein-Westfalen die Potenzialanalyse als eines von sieben
Standardelementen der Berufs- und Studienorientierung, das durch andere Module ergéanzt wer-
den kann (s. http://www.berufsorientierung-nrw.de/).
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Weiterentwicklung der Potenzialanalyse

GUTE BEISPIELE FUR STRUKTUR- UND PROZESSQUALITAT

Zusammenfassend scheint die Umsetzung der Potenzialanalyse tendenziell eher in den Quali-
tatsdimensionen Struktur- und Prozessqualitat zu gelingen. Beispiele guter Praxis zeigen, dass
fundierte Konzepte entstanden sind und die Durchflhrung sich vielerorts an den vom BMBF vor-
gegebenen Standards orientiert. Offene Fragen, Probleme und somit Bedarfe an Weiterentwick-
lung betreffen stéarker die Qualitatsdimension Ergebnisqualitat, vor allem aber die Wirkungsquali-
tat.

Von den Teilnehmenden der Workshops wurden Aktivitdten zur Qualittssicherung und -
entwicklung sehr begriiBt. Vorgeschlagen wurden regionale Netzwerke zur Qualitatsentwicklung,
die die Ansatze der Workshops fortsetzen. Die in den Workshops vorgestellten Qualitatsdimensi-
onen und -kriterien wurden als hilfreich fiir die Uberpriifung der eigenen Potenzialanalyse und fiir
die Weiterentwicklung angesehen.

Um die Qualitat der Verfahren abzusichern, wurde dariiber hinaus von einzelnen Fachkraften, die
Potenzialanalysen umsetzen, nach einer Zertifizierung durch das BIBB oder eine unabhangige
Fachstelle gefragt. Eine Grundlage zur Zertifizierung kénnte die in die Workshops eingebrachte
Matrix zur Qualitatsentwicklung liefern.

In einzelnen Fallen wurden Teilnehmende im Rahmen einer tragerinternen Evaluation zu den Er-
gebnissen befragt. In Thiringen untersucht ein Landesprogramm individuelle Kompetenzzu-
wéachse und Wirkungen Uber einzelne Programme hinaus.

INKLUSION: CHANCEN UND RISIKEN

Diskutiert wurde auch, inwieweit die derzeit erprobten und eingesetzten Instrumente fir die Arbeit
mit jungen Menschen mit (schweren) Behinderungen geeignet sind.

Die Potenzialanalyse wird z. B. in Dortmund aus Mitteln des BMBF auch an Férderschulen mit
dem Férderschwerpunkt Héren und Kommunikation und aus Landesmitteln (Programm ,Startklar
plus® aus Mitteln der vertieften Berufsorientierung) auch an Férderschulen mit dem Férder-
schwerpunkt Sprache sowie mit dem Férderschwerpunkt Geistige Entwicklung durchgefihrt. Hier
wurde zunachst mit hamet 2 gearbeitet, mittierweile wird hamet e° eingesetzt.

Auftraggeber ist dann z. B. der Integrationsfachdienst. Hier gibt es Vorgaben zur Fragestellung,
zu den zu beobachtenden Merkmalen und zu konkreten Empfehlungen. Die Fragestellung, unter
der die Potenzialanalyse lauft, lautet: Was kénnen die Jugendlichen auBerhalb der Werkstatt fiir
behinderte Menschen (WfbM) leisten? Im Verstadndnis des durchfihrenden Tragers ist es das
Ziel, mit Hilfe des Verfahrens aufzuzeigen, wie der/die Teilnehmende in Bezug auf jedes Merkmal
gefdrdert werden kann.

Die Bezeichnung hamet e steht fur ,Handlungsorientiertes Testverfahren zur Erfassung und Férderung elementarer
Kompetenzen flr berufliche Bildung und Arbeit”. Das Verfahren wurde fir den Einsatz in Werkstatten fur behinderte
Menschen entwickelt. Hamet e ist ein eigenstédndiges Testverfahren, es erganzt hamet 2 (Modul 1) im unteren
Leistungsspektrum. Weiterflihrende Informationen unter http://www.hamet.de/hamt-e.3109.0.html [10.04.2012].

INBAS GmbH 2012



Handreichung zur Potenzialanalyse: Band 1 Seite 37

In der Diskussion wurden neben Chancen auch Risiken der inklusiven Anséatze deutlich. Das
Konzept der Potenzialanalyse muss zielgruppengerecht sein und kann nicht einfach tbertragen
werden. Die Trager der Potenzialanalyse verfligen aber i. d. R. nicht Uber sonderpadagogische
Qualifikationen und Zielgruppenkompetenz, das beeintrachtigt u. a. die Beobachtungsergebnisse.
Offen blieb auch, zu welchen Zwecken die Ergebnisse verwendet werden.
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3 Theoretische Hintergriinde und Klarungen

Ein wesentliches Kennzeichen fir Qualitat ist die fachliche Fundierung der Konzepte. Wissen-
schaftliche Denkmodelle und Diskurse geben Orientierung in Hinblick auf Ziele und Zusammen-
héange.

Der erste Abschnitt widmet sich deshalb folgenden Fragen: Was soll aus welchem Grund analy-
siert werden? In welchem Kontext finden die Kompetenzfeststellungen statt? Was macht eine
moderne Berufsorientierung aus? Wie Iasst sich die Potenzialanalyse in diesem Feld verorten?

Der zweite Abschnitt geht von der Frage aus: Um wen geht es? Was macht Jugend in dieser Zeit
und in dieser Altersgruppe aus? Vor welchen Entwicklungsaufgaben stehen Jugendliche dieser
Altersgruppe? Welchen Entwicklungsrisiken sind sie méglicherweise ausgesetzt? Hier werden
u. a. aktuelle Ergebnisse der Jugendforschung zusammengefasst. Sie geben Hinweise auf die
notwendige Gestaltung der Potenzialanalyse.

3.1 Kompetenzfeststellung in der Berufsorientierung — ein Uber-
blick

Die Potenzialanalyse lasst sich einordnen in das breite Feld der Kompetenzfeststellung im Uber-
gang Schule — Beruf. Sie bildet ein friihes Element in der langjahrigen padagogischen Aufgabe,
Kompetenzen zu entdecken und zu entwickeln. Der Begriff ,Potenzial® wurde bewusst gewéhlt,
um die ,Anlage*, das ,Talent“ zu betonen, das sich z. T. erst zu einer Kompetenz entwickeln soll.

Die Potenzialanalyse ist zugleich ein zentraler Baustein in der Berufsorientierung, die allgemein-
bildende Schulen gemeinsamen mit externen Partnern gestalten.

Der folgende Text stellt die Potenzialanalyse in diese beiden Zusammenhéange. Er gibt einen
Uberblick Gber das breite Feld der Kompetenzfeststellung, erlautert das aktuelle Verstandnis und
unterschiedliche Ansatze der Berufsorientierung und verortet die Potenzialanalyse darin.

Bildungsziel: Kompetenz

Fast alle Bildungsziele sind heute auf die Entwicklung der Kompetenzen ausgerichtet, die Men-
schen brauchen, um ihr Leben in der Gesellschaft und im Beruf zu meistern. Nur Uber den Er-
werb entsprechender Kompetenzen kénnen Menschen Ziele wie die Entwicklung ihrer Persdn-
lichkeit, die Teilhabe an der Gesellschaft und die Integration in den Arbeitsmarkt erreichen. In
einer Wechselwirkung damit stehen die Erwartungen der Gesellschaft, die die Kompetenzen der
Menschen benétigt und verwertet.

Was man unter Kompetenz(en) versteht, ist keineswegs eindeutig definiert. Konsens besteht am
ehesten in einer Definition, die Kompetenzen als innere Voraussetzungen (Dispositionen) defi-
niert, die jemand mitbringt, um in einer Situation selbstorganisiert zu handeln (vgl. Erpen-
beck/Rosenstiel 2003, X ff.).

Da es um das Verhalten einer Person in einer Situation geht, steht bei der Kompetenz nicht das
Wissen selbst, sondern die Anwendung von Wissen in dieser Situation im Vordergrund. Nach
Erpenbeck und Rosenstiel umfasst Kompetenz deshalb auch Emotionen, Einstellungen, Erfah-
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rungen, Antriebe, Werte und Normen. Dieser Teil des Kompetenzbegriffs findet allerdings je nach
Ausrichtung und Anwendungsbereich mehr oder weniger Zustimmung (s. u.).

Das Feld der mit dem Kompetenzbegriff verbundenen Aktivitédten in Wissenschaft und Praxis ist
vielfaltig, sie lassen sich einordnen in das gesamte Feld der Padagogischen Diagnostik (vgl. Jude
/Klieme 2008). Kompetenzen sollen erfasst und dokumentiert, bewertet und anerkannt werden,
dazu dienen Messungen und Vergleiche der individuellen Kompetenzauspragungen. Die Ergeb-
nisse werden fir eine Standortbestimmung verwertet, fir den Zugang zu und die Gestaltung von
BildungsmaBnahmen oder fir den Zugang zum Arbeitsmarkt (vgl. Bethscheider/Hohns/
Minchhausen 2011, 12).

Das Spektrum der verschiedenen Kompetenzerfassungen reicht von Kompetenzdiagnosen, die
im Einzelfall eine padagogische Grundlage fiir die individuelle Férderung bieten, bis hin zu inter-
nationalen und nationalen Kompetenzmessungen, die bildungspolitische Steuerungen begrin-
den. Je nach Fragestellung und Aufgabe wurden verschiedene Ansétze entwickelt, innerhalb de-
rer sich Begriffsdefinitionen, untersuchte Dimensionen, Ziele, Leitideen und Handlungsfelder un-
terscheiden.

Eine wesentliche Differenzierung ist die von entwicklungs- und anforderungsorientierten Anséat-
zen. Die jeweiligen Schwerpunkte bestimmten auch die Ziele und Vorgehensweisen (vgl. Seidel,
2010, 19).

Wie der Name schon sagt, stehen bei anforderungsorientierten Ansétzen konkrete Anforderun-
gen im Mittelpunkt. Menschen werden in Bezug darauf eingeschatzt, ob sie Aufgaben und die
damit verbundenen Anforderungen bewaltigen kénnen, dabei geht es z. B. um ihre Wissensbe-
stdnde oder Fertigkeiten fiir zukiinftige Herausforderungen in Betrieben. In diesem Zusammen-
hang wird der Kompetenzbegriff eher funktional bzw. zweckrational betrachtet (vgl. Kaufhold
2011, 40f). Wissen oder Kompetenzen, die flr diese Anforderungen nicht bedeutend sind, spielen
hier keine Rolle. Aus diesem Grund sind anforderungsorientierte Ansatze eingeschrankt und
auch nur bedingt auf andere Kontexte Ubertragbar (vgl. Seidel 2010, 19).

Den anderen Pol innerhalb eines breiten Spektrums der Kompetenzerfassung bilden entwick-
lungsorientierte Ansatze. Sie stellen die Person (das ,Subjekt”) und ihre Entwicklung in den Vor-
dergrund, hier wird der Kompetenzbegriff subjektbezogen verstanden. Uber schulische Wissens-
bestédnde oder fur konkrete Aufgaben relevante Kompetenzen hinaus sind hier auch Kompeten-
zen gefragt, die informell, z. B. in der Lebenswelt erworben wurden. Hier wird die Vielfalt unter-
schiedlicher Formen des Lernens einbezogen und vor allem die eigene Reflektionsfahigkeit sowie
die Ubernahme von Verantwortung fiir die eigene Entwicklung gestérkt. Die Ergebnisse einer sol-
chen Kompetenzfeststellung bieten Anhaltspunkte, die Person zu verstehen, zu beraten und zu
férdern (ebd., 20). Hier lassen sich die Potenzialanalyse und andere Kompetenzfeststellungen in
der Berufsorientierung einordnen.

Anforderungs- und entwicklungsorientierte Verfahren sind nicht als Gegensétze zu verstehen, sie
kdnnen sich erganzen. Dies ist zum Beispiel im Deutschen Qualifikationsrahmen (DQR) mdglich,
der als Matrix dient, um Lernergebnisse einordnen und vergleichen zu kénnen. In diesem Kontext
soll zuklnftig der Wert der erworbenen Kompetenzen untersucht und durch die Zertifizierung,
z. B. die Verleihung von Qualifikationen, formell anerkannt werden.
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Die erweiterte Aufgabe der Berufsorientierung

Berufsorientierung — dieser Begriff hat in den letzten Jahren seine Bedeutung erweitert (vgl. Dee-
ken/Butz 2010). Die Orientierung in diesem Begriff bezieht sich auf zwei Seiten: Auf der einen
stehen die Schilerinnen und Schiiler, die zun&chst erst einmal sich selbst orientieren wollen und
muUssen. Sie lernen ihre eigenen Interessen, Winsche und Kompetenzen kennen und setzen sich
damit auseinander. Auf der anderen Seite stehen die Bedarfe und externe Anforderungen, auf
die hin junge Menschen orientiert werden. Dazu gehéren im engeren Sinne Anforderungen der
Berufe und Bildungswege, der Betriebspraxis und Arbeitswelt, dariber hinaus Anforderungen des
Alltags und der Gesellschaft.

Berufsorientierung lasst sich definieren als Prozess der Anndherung und Abstimmung zwischen
diesen beiden Seiten. Junge Menschen lernen in der aktiven Bewaltigung erster Anforderungen
eigene Kompetenzen kennen, darauf aufbauend setzen sie sich mit Anforderungen der Arbeits-
welt und der Berufe auseinander. Aus dem Bezug beider Seiten zueinander lassen sich eigene
Entwicklungsziele ableiten, Starken und Interessen, die ausgebaut werden — aber auch Hinder-
nisse und Férderbedarfe.

Dieser Prozess beginnt nicht erst in den letzten Schuljahren und endet nicht mit der Berufswahl,
er dauert heute lebenslang. Im Zeitalter von Wandel, Mobilitét, wechselhaften, oft briichigen Er-
werbsbiografien muss das Individuum immer wieder die subjektiven Voraussetzungen reflektieren
und ins Verhéltnis setzen zu den objektiven, von auBen gestellten Anforderungen. Im erweiterten
Sinne ist Berufsorientierung somit ein lebenslanger Lern- und Abstimmungsprozess, der sowohl
in formellen organisierten Lernumgebungen als auch informell im alltdglichen Lebensumfeld statt-
findet.

Beide Seiten sind gepragt von sich wandelnden gesellschaftlichen Werten, Normen und Anspri-
chen und von den technologischen und sozialen Entwicklungen im Wirtschafts- und Beschéfti-
gungssystem. Angebote der Berufsorientierung befahigen junge Menschen, diesen Prozess zu
meistern, sie sind subjekt- und entwicklungsorientiert.

Konzepte in diesem Sinne gehen Uber Ziele wie die Herstellung von "Ausbildungsreife", Gber das
,=Fitmachen® fur die Anforderungen der Arbeitwelt weit hinaus. Angebote zur Berufsorientierung
sollen die Person darin unterstiitzen, eine Lebensperspektive zu entwickeln und einen Sinn zu
finden. Zentrale Fragen lauten dann: ,Wie will ich spéter leben und arbeiten?* und ,Was kann,
was will ich erreichen?”. Dies bedeutet einen Paradigmenwechsel in der Berufsorientierung: Weg
von der beruflichen Information und Beratung — hin zur Férderung des (beruflichen) Selbstkon-
zepts (vgl. ebd.).

Aus diesem Grund sind in den Prozess der Berufsorientierung viele Akteure und Institutionen
einbezogen: Die Jugendlichen selbst und deren Eltern, Schulen, Betriebe und Verbande, die Be-
rufsberatung, Fachkrafte fiir Kompetenzfeststellung und individuelle Férderung, ggf. Einrichtun-
gen aus dem sozialen Umfeld und Fachstellen, wie z. B. eine Suchtberatung.

In einer ersten Phase der Berufsorientierung geht es darum, Begabungen und Kompetenzen
friihzeitig zu erkennen, auf diesem Hintergrund die Auseinandersetzung mit Anforderungen zu
erméglichen und so Entwicklung zu férdern. Damit verbunden ist die Chance, Hindernisse auf
dem Weg zum Schulabschluss und zur erfolgreichen Einmindung in eine Ausbildung friihzeitig
wahrzunehmen und aus dem Weg zu rdumen.

INBAS GmbH 2012



Seite 42 Handreichung zur Potenzialanalyse: Band 1

Anforderungen an Kompetenzfeststellung in der Berufsorientierung

Die erweiterte Aufgabe der Berufsorientierung pragt auch das Verstandnis von Kompetenzen und
die notwendige Art der Kompetenzfeststellung. In der Berufsorientierung sind diese durch spezifi-
sche Kennzeichen gepragt (vgl. Lippegaus-Grinau 2009b, 671).

e Subjektbezug: Die Kompetenzfeststellung orientiert sich am ,ganzen Menschen® (vgl. Reetz
1999, 32) — am ,Subjekt”. Die Person setzt sich interaktiv mit vorhandenen Anforderungen
auseinander und entwickelt dabei ihre Kompetenz. Um diese subjektiven Kompetenzen zu un-
tersuchen, muss die Kompetenzfeststellung den ganzen Menschen in den Blick nehmen und
diesen zum Ausgangspunkt machen. Das heiBt, im Mittelpunkt steht der Schiler oder die
Schilerin, die Kompetenzfeststellung muss von ihm/ihr aus gedacht werden.

e Handlungsbezug: Kompetenzen werden als Verhaltensweisen verstanden, die dem Menschen
zur Verfligung stehen und die in konkreten Anforderungssituationen angewendet werden kon-
nen. Verhalten zu untersuchen erfordert deshalb aktive — handlungsorientierte — Verfahren.
Diese eignen sich insbesondere fiir Menschen, die mit abstraki-schulischen Methoden keine
Erfolgserlebnisse verbinden, die ihre eigenen Kompetenzen noch nicht bzw. nur ungenigend
kennen. Sie erhalten die Gelegenheit, sich selbst in konkreten (nicht-schulischen) Anforde-
rungssituationen als kompetent zu erleben und ihr Verhalten zu reflektieren.

e Biografiebezug: Die Lebenswelt und der Lebenslauf pragen die jeweils einzigartige Kompe-
tenzbiografie eines Menschen. Sie liefern Ressourcen, die die Entfaltung seiner Kompetenzen
férdern, aber auch Hindernisse, die den Erwerb von Kompetenzen erschweren. Biografiebe-
zogene Kompetenzfeststellung bezieht die unterschiedlichen lebensweltlichen Voraussetzun-
gen ebenso ein, wie die individuelle Vergangenheit, Gegenwart und Zukunft, sie schafft damit
einen Bezug zum lebenslangen Lernen. Biografieorientierte Verfahren bilden einen wichtigen
Bestandteil der Kompetenzfeststellung in der Berufsorientierung. (Sie erfordern gleichzeitig,
dass padagogische Fachkréafte beteiligt sind, die die jeweiligen Lebenswelten der Jugendli-
chen kennen und deren Antworten verstehen.)

e Anforderungsbezug: Kompetenzen werden formuliert in Hinblick auf unterschiedliche und viel-
schichtige Anforderungen der Umwelt. In der Formulierung und in der Bewertung von Kompe-
tenz spiegeln sich explizite und implizite Erwartungen und Normen der Gesellschaft und ihrer
beteiligten Ebenen. Diese kbnnen untereinander im Widerspruch stehen und den Prozess der
Kompetenzfeststellung beeinflussen. Kompetenzen kénnen aber nur da sichtbar werden, wo
Anforderungen zu den Kandidatinnen und Kandidaten passen, wo die Anforderungssituation
die Person und den Einfluss ihrer verschiedenen Kontexte beachtet. Die Beteiligten miissen
sich darliber hinaus bewusst sein, dass ihre Aufgaben und MaBstabe, ihre Normen und Werte
Ausdruck einer bestimmten Weltsicht sind — und nicht unbedingt mit denen derjenigen Uber-
einstimmen, deren Kompetenzen sie untersuchen.

e Situationsbezug: Das Vorhandensein einer Kompetenz bedeutet noch nicht, dass die Person
die Kompetenz in einer konkreten Anforderungs- und Leistungssituation auch zeigt. Man un-
terscheidet in Anlehnung an Chomsky die Kompetenz (die Disposition) von der Performanz
(der tatsachlich dargestellten Kompetenz). Die Untersuchung von Verhaltensdispositionen er-
fordert Situationen, die so ausgestattet sind, dass sie dem Individuum die Entfaltung seiner
Kompetenz auch ermdglichen.
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e Entwicklungsbezug: Die Entwicklung von Kompetenz ist Teil der Persdnlichkeitsentwicklung.
Sie soll junge Menschen beféhigen, Kompetenzen auf eigenen Wegen zu entwickeln, Verant-
wortung flr den eigenen Entwicklungsprozess zu Ubernehmen und die eigene Biografie zu
gestalten. Deshalb ist Kompetenzfeststellung konzeptionell untrennbar verbunden mit dem
Prozess der Kompetenzentwicklung. Die individuelle Férderung setzt an den Ergebnissen der
Kompetenzfeststellung an und unterstiitzt den persénlichen Prozess der Kompetenzentwick-
lung gezielt. Das erfordert, Bildungsprozesse von der einzelnen Person aus zu gestalten, d. h.
Bildungswege tatsachlich zu individualisieren.

Ansitze und Ziele der Kompetenzfeststellung

Kompetenzfeststellungen in der Berufsorientierung sind gezielte padagogische Arrangements,
die kompetentes Verhalten ermdglichen, so genannte Ermdglichungsraume. Verhaltensweisen
bzw. Befahigungen kann man nicht direkt messen. Man kann aber Menschen Gelegenheiten ge-
ben, ihre Kompetenzen zu zeigen. Aus diesem Grund werden in Kompetenzfeststellungsverfah-
ren i. d. R. Situationen geschaffen, in denen Menschen selbstorganisiert Anforderungen bewalti-
gen mussen. Aus der Art, wie sie sich in diesen Situationen verhalten, kénnen Rickschliisse da-
rauf gezogen werden, wie ausgepragt die in der Situation geforderten Kompetenzen vorhanden
sind.

Anwendung finden diverse Verfahren und Konzepte der Kompetenzfeststellung, die sich zwei
verschiedenen Richtungen oder Polen zuordnen lassen. Erpenbeck und Rosenstiel nennen diese
Pole Kompetenzmessung und Kompetenzbeschreibung (vgl. Erpenbeck/Rosenstiel 2003, XIX).

An einem der Pole, dem der ,Kompetenzmessung“, sind Verfahren anzutreffen, deren Ziel
groéBtmdogliche Objektivitét ist. Die Auspragungen der Kompetenzmerkmale sollen mit Skalen und
Messwerten méglichst unter standardisierten Bedingungen exakt gemessen werden kdénnen. Ziel
dieser Art von Kompetenzmessung ist es, Aussagen Uber die aktuelle Ausprdgung vorhandener
Kompetenzen (Diagnose) oder Aussagen Uber die zu erwartende Entwicklung (Prognose) zu er-
halten. Assessment Center sind die klassischen Verfahren, die diesem Ansatz entsprechen, sie
zielen (urspriinglich) entweder auf die Auswahl (z. B. geeigneter Bewerberinnen und Bewerber)
oder auf die Entwicklung. So sind in der Berufsorientierung viele Verfahren auf die Uberpriifung
und Entwicklung von Ausbildungsreife ausgerichtet.

Die Bedeutung der Situation, des Umfeldes und subjektiver Faktoren pragt die zweite Richtung
von Kompetenzfeststellung: In der ,Kompetenzbeschreibung“ geht es darum, Kompetenzen zu
verstehen. Das Ziel der Objektivitat halten Vertreterinnen und Vertreter der Férderpédagogik fir
unrealistisch, ja fir einen ,klassischen Denkfehler (Eggert 1998, 26), da Menschen ihre Kompe-
tenzen nicht unabhangig von Situationen entfalten. Férderpédagogisch orientierte Kompetenz-
feststellung beobachtet ebenfalls nach festen Vorgaben, beschreibt aber Ergebnisse und wertet
sie aus. Verfahren sollen systematisch sein und subjektive Einflisse eindammen (kontrollierte
Subjektivitat), aber es werden keine Standardbedingungen geschaffen. Als Verfahren kommen
neben unter Beobachtung durchgefilhrte Ubungen auch biografische Interviews, Selbst- und
Fremdeinschatzungen in Frage. Im Ergebnis wird der Sinn von Verhaltensweisen und Prozessen
analysiert. Ziel ist es, Anhaltspunkte fiir die individuelle Férderung abzuleiten.

Welche Ziele stehen nun innerhalb der Berufsorientierung im Vordergrund? Dies variiert je nach
Zielgruppe, Zeitpunkt und Schwerpunkt der Angebote. Um die jeweils passenden Angebote zu
bestimmen, muss man die jeweilige Situation der Schiilerinnen und Schiller genauer betrachten.
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Verortung der Potenzialanalyse

In der Potenzialanalyse geht es zun&chst darum, sich den eigenen Méglichkeiten anzundhern,
eigene Starken und Interessen herauszufinden und spéater — im Werkstattpraktikum oder im Be-
triebspraktikum — daran anzuknlpfen. Die Teilnehmenden sind noch sehr jung, als Friihpubertie-
rende befinden sie sich in einer schwierigen, chaotischen Phase und missen sich aktiv abgren-
zen von den Anforderungen Erwachsener. Wer sie sind, was sie wollen — Identitat, Werte, Profile
— all das entwickelt sich erst, berufliche Vorstellungen gehen oft noch kaum Uber Traumvorstel-
lungen hinaus. GroBe Schwankungen in Stimmungen und Leistungsvermdgen kennzeichnen die
Zeit der Umbrliche.

Die Potenzialanalyse, die bewusst von Potenzialen spricht und darunter noch nicht entwickelte
bzw. bisher verborgen gebliebene, noch unentdeckte Kompetenzen versteht, zielt deshalb da-
rauf, den Schilerinnen und Schilern Gelegenheit zu geben, sich eigener Kompetenzen bewusst
zu werden. Starken, die bisher noch brach liegen, z. B. unter schulischen Bedingungen nicht er-
schlossen wurden, sollen entdeckt und die Schiler und Schilerinnen motiviert werden, diese zu
entwickeln. Gleichzeitig dient die Potenzialanalyse dazu, die Selbstwahrnehmung zu verbessern
und Fremdwahrnehmungen fir die Reflexion eigener Verhaltensweisen zu nutzen. Die Teilneh-
menden kdnnen ihre Neigungen und Interessen reflektieren und bekommen Anhaltspunkte flr
spatere Praktika. Das Personal kann aus den Ergebnissen ableiten, wie die Kompetenzen gefér-
dert werden kénnen, aber auch wo auf dem Weg zum Schulabschluss oder zur Ausbildung noch
Unterstitzungsbedarf besteht. Im Rahmen der Bildungsketten soll dieser Bedarf aufgegriffen, die
Kompetenzentwicklung unterstutzt und mdéglichen Benachteilungsrisiken entgegen gewirkt wer-
den, z. B. durch die Berufseinstiegsbegleitung oder vergleichbare Betreuungsangebote.

Die Potenzialanalyse ist — angesichts der dargestellten Entwicklungsphase — im Vorfeld der Be-
rufswahl angesiedelt. Entscheidungen flr einen Beruf setzen u. a. ein entwickeltes Selbstkonzept
und die Fahigkeit einer selbststéandigen Urteilsbildung voraus. Aus diesem Grund geht es zu die-
sem Zeitpunkt zunachst um ein Heranfliihren an eigene Interessen und Fahigkeiten, um Ansatze
zur Entwicklung und noch nicht um die Feststellung von Ausbildungsreife oder Berufseignung.

Diesen noch sehr allgemeinen Zielen entsprechen auch die Kompetenzbereiche und -merkmale,
die bei der Potenzialanalyse untersucht werden. Sie sind an das Modell der beruflichen Hand-
lungskompetenz angelehnt. Allerdings stehen fachliche Kompetenzen'® in der Potenzialanalyse
noch im Hintergrund, der Fokus liegt auf berufstiibergreifenden Kompetenzen, die in jedem Beruf,
in jedem Berufsfeld, wie auch anderen Lebensbereichen gebraucht werden: personale, soziale
und methodische Kompetenzen. Im Rahmen der Kompetenzfeststellung kénnen Interessen und
Neigungen deutlich werden, die schon mit einem Berufsfeld oder einem Beruf zu tun haben, die-
se werden dann zusatzlich festgehalten, sie stehen aber nicht im Fokus des Instruments.

Aus ausfihrlichen und aussagekréftigen Beobachtungsprotokollen zu wenigen Merkmalen kén-
nen —im Sinne der entwicklungsorientierten Férderdiagnose — Erkenntnisse abgeleitet werden zu
Bedingungen, die sich als férderlich und hinderlich erwiesen haben.

' Es geht bei der Potenzialanalyse nicht um schulfachliche Leistungen, die in der Schule am besten untersucht werden, aber

auch nicht um berufsfachliche Kompetenzen, die sich erst in der Ausbildung herausbilden.
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3.2 Zielgruppen der Potenzialanalyse

Die Potenzialanalyse ist ein Angebot flr Schilerinnen und Schiler ab der 7. Klasse der allge-
meinbildenden Schulen, die auf einen Abschluss der Sekundarstufe | vorbereiten. Sie soll auf die
besonderen Voraussetzungen dieser Zielgruppe zugeschnitten sein. Das setzt voraus, die Alters-
gruppe, ihre Ausgangsbedingungen und Bedurfnisse wahrzunehmen, um sie zum Ausgangs-
punkt der jeweiligen Konzepte zu machen. Diese sind keinesfalls einheitlich, deshalb gilt es, die
besondere Situation der/des Jugendlichen und die fir sie/ihn persdnlich sich daraus ergebenden
Entwicklungsaufgaben zu erfassen. Daraus lassen sich auch Risiken ableiten, die ggf. durch eine
individuelle Férderung aufgefangen werden missen.

Alter und Entwicklungsphase

Die Altersgruppe derjenigen, die eine 7. oder 8. Klasse besuchen, ist breit gestreut. Langst nicht
immer entsprechen die Teilnehmenden schon dem Bild von “Teenagern®. In Bundeslandern, die
schon Finfjahrige einschulen, sind diese erst 12 Jahre alt, wenn sie in der 7. Klasse einmunden.
Findet die Potenzialanalyse in der 8. Klasse statt, kdnnen die Altesten, wenn sie spat eingeschult
wurden und/oder Klassen wiederholt haben, 16 Jahre oder gar alter sein.

Waéhrend die einen gerade das Kindheitsalter verlassen, stecken die anderen schon mitten in der
Pubertat'’, in den vielschichtigen Besonderheiten eines ,schillernden Lebensabschnitts* (Géppel
2005, 1). Mit 12 bis 14 Jahren Uberschreiten heute junge Menschen eine Schwelle, das zeigen
Befragungen zur Charakterisierung der eigenen Person und zu ,kindlichen” bzw. ,jugendlichen”
Erfahrungen (vgl. ebd. 5). Abgrenzungstendenzen gegeniber Erwachsenen, vor allem gegen-
Uber Eltern nehmen zu, deren Autoritdt, Vorgaben und Regeln werden in Frage gestellt. Die
Schule erleben die Schiilerinnen und Schiler der 7., 8. und 9. Klasse ,haufig primar als institutio-
nelle Zumutung“ (ebd.), Konflikte, Proteste und Verweigerungen haufen sich. Zunehmend wichti-
ger werden dagegen die Gleichaltrigen, die sogenannten ,Peers"”.

Die jungen Menschen selbst befinden sich in dramatischen Prozessen einer tief greifenden Um-
gestaltung, die nach auBBen gekennzeichnet sind durch (vgl. ebd. 10-11):

e Ein starkes Bedlirfnis nach Verstandenwerden, verbunden mit einer hohen Sensibilitat in
Bezug auf Krankungen und Herabsetzungen — haufig gleichzeitig mit einem Mangel an
Sensibilitat fir das, was man anderen zumutet

e Heftige Schwankungen z. B. in Bezug auf Stimmungen, Energie, Bedeutung der eigenen
Person (zwischen ,GréBenwahn” und Minderwertigkeit), den Wunsch nach Geselligkeit o-
der Einsamkeit

e Einen haufigen ,Panzer”, eine Schale fiir den Selbstschutz, z. B. aus Abwehr, GroBspurig-
keit oder Albernheit.

Wie kompliziert die Vorgange der Pubertat fir die Jugendlichen selbst sind, zeigen jingere Er-
gebnisse der Hirnforschung. Wahrend man friiher dachte, mit etwa 12 Jahren sei das menschli-
che Gehirn ausgereift, weiB man heute, dass sich in dieser Zeit noch einmal ein gewaltiger Wan-
del vollzieht, bei dem ein heilloses Durcheinander zu herrschen scheint (vgl. Koch 2010).

"' Soziologen sprechen von der Jugend, Psychologen von der Adoleszenz und Biologen von der Pubertat.“ (Fend 2000, 22).

In der Erziehungswissenschaft werden nach Goéppel alle drei Begriffe ,bunt durcheinander verwendet” (Géppel 2005, 5).
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Der US-Psychiater Jay Giedd hat tausende Teenager untersucht. Er zeigte, dass die Nervenzel-
len der GroBhirnrinde in den Jahren vor der Pubertét einen immensen Wachstumsschub durchle-
ben — dhnlich wie im Kleinkindalter. In der Pubertat sterben Milliarden von ihnen wieder ab — vor
allem diejenigen, die selten gebraucht werden. ,Offenbar trennt sich das Gehirn von Stérendem,
um fit zu werden fiir die Herausforderungen des Erwachsenenlebens® (ebd.). Als Ballast wird das
ausgesondert, was im Leben nicht benutzt und somit nicht verschaltet wird — friihzeitige Aktivita-
ten sind Voraussetzungen fir die Verschaltung.

Der deutsche Hirnforscher Gerald Hither betont allerdings, dass es nicht reicht, sein Gehirn zu
benutzen. Verankern kdénnten Menschen nur das, was fir sie Bedeutung hat, was ihnen “unter
die Haut geht®. Es sei deshalb z. B. wenig sinnvoll, junge Menschen mit Belohnung oder Bestra-
fung zum Lernen zu ,dressieren®. Viel Erfolg versprechender sei es, Schiilerinnen und Schiler zu
ermutigen, zu inspirieren und einzuladen. Péddagogische Fachkrafte missten ihnen mit ,offenem
Blick” begegnen, eigene Vorstellungen Uber Bord werden und selbst begeistert sein. Es gelte al-
so, ,zundchst die Sehnsucht in sich selbst zu erwecken und sie dann weiterzugeben* (Kdnig
2012).

Der Weitblick, den Erwachsene von Jugendlichen z. T. — nicht zuletzt in Bezug auf die Berufs-
wahl — verlangen, entspricht nicht unbedingt ihrem hirnorganischen Entwicklungsstand. So weist
der US-Hirnforscher Laurence Steinberg darauf hin, dass Jugendliche Entscheidungen ganz an-
ders treffen als Erwachsene. ,Jugendliche Gehirne seien extrem auf kurzfristige Gewinne ausge-
legt, kbnnten aber die langfristigen Kosten gar nicht einschatzen.” Er weist zum einen auf ein
Hochgefluhl wie in einem natirlichen Drogenrausch hin — verursacht durch den Botenstoff Dopa-
min. Daneben wirkt sich aus, dass Hirnregionen, die fiir Impulskontrolle, Planen, Weiterdenken
zustandig ist, noch nicht vollstdndig ausgebildet sind — ihre Reifung dauert z. T. bis in die 20er
Jahre (vgl. Hollenstein 2010).

Welche Anhaltspunkte geben diese Erkenntnisse fur die Ausrichtung der Potenzialanalyse?

Von zentraler Bedeutung ist die Erkenntnis, dass Jugendliche etwas anderes sind als kleine Er-
wachsene. Sie ,ticken* anders (vgl. Calmbach et al. 2012) und sie brauchen etwas anderes, um
zu gereiften Persénlichkeiten heranzuwachsen. Die gleichen Erwartungen an sie zu richten wie
an Erwachsene, ist eine Uberforderung und lauft ins Leere.

Die Chance liegt darin, die Jugendlichen zu verstehen, sie anzunehmen, wie sie sind und ihnen
die Unterstiitzung anzubieten, die sie brauchen, um sich zu entwickeln. Gerald Huther fordert auf,
Bedingungen zu schaffen, um angelegte Potenziale auch zur Entfaltung zu bringen. Dabei gehe
es darum, ein AusmaB an Vernetzung im Hirn herzustellen, ,mit dem man ein reicheres, offene-
res, begeisterteres und gestaltungsfreudigeres Leben fihren kann“ (Schaaf 2009). Als eine not-
wendige Voraussetzung dafir sieht er ,eine auf Potenzialentfaltung ausgerichtete Beziehungskul-
tur in Familien, Kindergarten, Schulen, Universitéten, im Berufsleben, und nicht zuletzt in den

Kommunen*.'?

2 http://www.gerald-huether.de/populaer/ueber-gerald-huether/wofuer-ich-arbeite/index.php
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Lebenssituationen und Entwicklungsrisiken

Die Lebenssituation junger Menschen steht in engem Zusammenhang mit demografischen, wirt-
schaftlichen, rechtlichen, politischen und sozialen Entwicklungen, die die Gesellschaft und somit
die gesamte Generation pragen. Lebensbedingungen und Lebensentwiirfe sind vielfaltiger ge-
worden, die bergen im Vergleich zu traditionellen Lebensentwirfen mehr Chancen, aber — be-
sonders fiir einige Gruppen — auch mehr Risiken. Vielfaltige Erfahrungen des Lernens und Erle-
bens stehen nicht allen Kindern und Jugendlichen offen, die Mdglichkeiten zur Teilhabe unter-
scheiden sich nach Herkunft, nach Geschlecht und nach Regionen (vgl. Sachverstandigenkom-
mission Zwdlfter Kinder- und Jugendbericht 2005).

Dass es die Jugendlichen nicht gibt, bestéatigt auch die aktuelle Sinus-Studie (Calmbach et al.
2012). Sie setzt bei der Vielfalt an und hat sieben unterschiedliche Lebenswelten identifiziert, die
sich zum Teil eklatant unterscheiden.® Jugendliche stehen heute insgesamt unter groBem Druck,
denn ihre Berufsaussichten sind unsicher, die Leistungsanforderungen hoch. Sie miissen die Rol-
le von ,Mini-Erwachsenen” bernehmen und immer friher damit beginnen, ihr Leben und ihre
Berufslaufbahn aktiv zu gestalten. Auf die Unsicherheit und den gestiegenen Leistungsdruck rea-
gieren Jugendliche in Deutschland tberwiegend mit einem wachsenden Bedirfnis nach Sicher-
heit, Freundschaft und Familie. Von den Lehrkraften wiinschen sie kompetente und einfuhlsame
Unterstiitzung, individuelle Férderung und Praxisnahe.

Dabei bleiben die meisten Jugendlichen optimistisch, dass sie trotz unsicherer Perspektiven die
Aufgaben der Zukunft bewaltigen kénnen — das gilt allerdings nicht fiir Jugendliche aus prekaren
Lebensverhéltnissen. Sie sehen oft keine Chance auf eine Berufsausbildung und ein Arbeitsver-
héltnis. Die Anbindung der Schule an die Lebenswelt scheint hier nicht zu gelingen: Aus ihrer
Sicht haben die Inhalte des Unterrichts wenig mit ihrem Alltag zu tun. Viele sozial Benachteiligte
beschreiben Ungerechtigkeiten, mit denen sie sich im Alltag auseinander setzen missen. Die
Auftraggeber der Sinus-Studie fordern deshalb Politik und Gesellschaft auf, sich daflir einzuset-
zen, dass diese Jugendlichen nicht ,abgehangt” werden.

Der Einsatz fur die Jugendlichen, die in der Studie als prekar bezeichnet werden, erfordert im
Rahmen der Potenzialanalyse und einer darauf aufbauenden individuellen Férderung die Kennt-
nis der Lebenswelten der Jugendlichen.

Ein kurzer Blick auf die Lebensbereiche Familie, Schule, Freizeit und Zivilgesellschaft fasst als
aktuellen Stand Ergebnisse aus der Kinder- und Jugendforschung zusammen und richtet den
Fokus auf Entwicklungsrisiken, die es zu beachten gilt. Die Lebensbereiche und Risikolagen wer-
den an dieser Stelle ausgefihrt, weil sie zu verstehen helfen, warum sich Jugendliche so entwi-
ckelt haben und warum sie sich so verhalten, wie sie es in der Potenzialanalyse tun. Der Blick auf
Lebensbereiche des Alltags zeigt, welche alltaglichen Bewaltigungsherausforderungen sich Ju-
gendlichen stellen kénnen. Als Risikolagen bezeichnet man Lebenslagen, die spezifische Ent-
wicklungsrisiken bergen. Der Bericht ,Bildung in Deutschlang 2012“ (Bundesbildungsbericht)
nennt drei wichtige Risiken:

e das Risiko eines bildungsfernen Elternhauses meint, dass kein Elternteil mindestens einen
Schulabschluss des Sekundarbereichs oder einen Berufsabschluss hat,

' hitp://www.news4teachers.de/2012/03/studie-wachsender-druck-macht-aus-jugendlichen-%E2%80%9EKkleine-erwachsene/
[10.05.2012].
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¢ ein soziales Risiko besteht, wenn kein Elternteil erwerbstatig ist,

¢ eine finanzielle Risikolage liegt vor, wenn das Einkommen der Familie unter der Armutsge-
fahrdungsgrenze von 60 % des Durchschnittseinkommens liegt.

Der Bericht weist darauf hin, dass in Deutschland — trotz erkennbarer Verbesserungen in den
letzten Jahren — noch immer 29 % aller Kinder und Jugendlichen in einem bildungsfernen Eltern-
haus, einer finanziellen oder einer sozialen Notlage aufwachsen, wobei beachtenswerte Unter-
schiede zwischen den Bundesléndern festzustellen sind. Von allen drei Risikolagen sind 3% aller
Kinder und Jugendlichen betroffen (Autorengruppe Bildungsberichterstattung 2012, Kap. A 3,
S. 22 ff.).

Die benachteiligenden Umstande der jeweiligen Lebensbedingungen sollen hier als padagogi-
sche Herausforderungen fiir Kompetenzfeststellung verstanden werden und als Mdéglichkeit, die
in jedem Einzelfall vorhandenen Chancen des Kompetenzerwerbs zu identifizieren (vgl. Sachver-
standigenkommission Zwolfter Kinder- und Jugendbericht 2005).

Die folgende Darstellung der Lebensbereiche stammt aus dem Handbuch des Instruments ,DIA-
TRAIN Potenzialanalyse” der INBAS GmbH. Dem Instrument liegt ein sozialpadagogisch orien-
tiertes Konzept der Kompetenzfeststellung zugrunde (vgl. Lippegaus-Griinau 2009b). Der Kon-
zeptauszug wird an dieser Stelle im Sinne eines Beispiels guter Praxis aufgegriffen.

Lebensbereich Familie

Der Lebensbereich Familie hat sich in den letzten Jahrzehnten massiv verandert. In Folge
des gesellschaftlichen Wandels sind Risiken immer starker auf die einzelnen Personen
oder Familien Ubergegangen, man spricht von der Individualisierung der Risiken und der
Entsolidarisierung der Gesellschaft. Soziale Ungleichheiten haben sich verschéarft und
Lebenslagen junger Menschen verandert, viele sind in Not geraten (vgl.
Mdaller/Schulz/Thien 2010). Die Teilhabechancen in Bezug auf Wohlstand, soziale Sicher-
heit und Macht haben sich fur viele Menschen z. T. radikal verschlechtert.

Spiegel online schreibt am 21.01.2011: ,Laut neuesten Berechnungen des Statistischen
Bundesamts sind mehr als 15 % der Deutschen armutsgeféhrdet. Im Vergleich zur ge-
samten EU ist die Quote in der Bundesrepublik in den vergangenen Jahren deutlich ge-
stiegen." Armut schrankt die Entwicklungschancen von Kindern und Jugendlichen er-
heblich ein, die Lebenslagen sind haufig durch miteinander verwobene Einschrankungen
verbunden:

e Einkommensarmut, haufig in Verbindung mit der Abhangigkeit von staatlicher
Unterstitzung: Leben an der Grenze des staatlich festgelegten Existenzminimums
und h&ufig auch materielle Unterversorgung.

e Beengte oder unzureichende Wohnverhaltnisse: Kleine Wohnungen, Zimmer far
mehrere Kinder, haufig Massensiedlungen groBer Stadte mit unzureichender
Infrastruktur, Belastungen durch die Kumulation sozialer Probleme, VerkehrsstraBen,
Industrienahe, z. T. verbunden mit dem Beschneiden sozialer und kérperlicher
Bewegungsfreiheit, mit mangelnder Ruhe und fehlenden Riickzugsméglichkeiten.

" http//www.spiegel.de/wirtschaft/soziales/0,1518,741442.00.html
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e Beeintrachtigte Gesundheit: unausgewogene Ernahrung, Bewegungsmangel, erhdhte
Belastungen als eine Ursache fir eine hohe Quote psycho-somatischer
Beschwerden,'® eine erhohte Beteiligung von Kindern aus sozial benachteiligten
Familien an Unfallen und das vermehrte Risiko von Gewaltanwendung.

e Negative Auswirkungen auf Bildung: eingeschrankte Méglichkeit, an kostenpflichtigen
schulischen Veranstaltungen teilzunehmen, keine Mittel, den Kompetenzerwerb in
organisierten Freizeit- und Lernwelten zu unterstiitzen

e Konsequenzen fur Freizeit und Freundeskreis: Einschrankungen beim Aufbau von
Freundschaften und beim Zugang zu Peergroups.

Von erheblicher Bedeutung sind die Belastungen der Eltern, neben wirtschaftlicher Not
resultieren diese haufig aus veranderten Familienformen. Durch hohe Trennungsquoten
steigt die Zahl der Einelternfamilien, die Quote der armen Familien darunter ist doppelt so
hoch wie die aller Haushalte mit Kindern. Hohe Belastungen der Eltern — z. B. Armut, Ar-
beitslosigkeit, Uberforderung — kdnnen Auswirkungen haben auf das Erziehungsverhalten
der Eltern und die Qualitat der Beziehungen. ,Ein sprunghafter Erziehungsstil, aggressi-
ves und unberechenbares Verhalten, inkonsistentes Strafen und Alkohol- und Drogen-
konsum® drohen unter schlechten Bedingungen; in extremen Fallen, so bei abhangigen
und/oder psychisch kranken Eltern, treten auch Vernachlassigung, Ablehnung und/oder
Aggression auf (Hurrelmann 2007, 114f.).

Lebensbereich Schule

Die Schule kann fir viele Kinder und Jugendliche eine wichtige Ausgleichsfunktion Uber-
nehmen. Denjenigen, die aus problembelasteten Familien kommen, kann sie eine klare
Struktur und Zuverlassigkeit bieten, haufig sind Lehrer und Lehrerinnen wichtige Bezugs-
personen, die den (partiellen) Ausfall von Elternteilen kompensieren oder als Vorbilder
dienen.

In vielen Schulen wird diese Aufgabe wahrgenommen — aber leider langst nicht tberall.
(Viele) Lehrkrafte erwarten von ihren Schilerinnen und Schiilern ein homogenes, zielge-
richtetes Verhalten, Bedlrfnisaufschub und Selbstdisziplin. ,In dem MaBe, in dem Schiile-
rinnen und Schiler diesem schulisch geforderten Habitus zu genligen vermégen, werden
Erfolg und Versagen verteilt* (Helsper/Hummrich 2005, 98).

Dass das deutsche Bildungssystem soziale Ungleichheit eher verstarkt als ausgleicht,
zeigten die PISA-Studien eindringlich. Sie bestatigten einen engen Zusammenhang zwi-
schen sozialer Herkunft und Bildung (vgl. Baumert et al. 2002; Prenzel et al. 2007). Sozia-
le Benachteiligungen werden durch Verzdgerungen der Schulkarrieren, z. B. das Zurlick-
stellen bei der Einschulung und Klassenwiederholungen, verstarkt. ,An internationalen
Standards gemessen ist das AusmaB des institutionell bedingten Schulversagens — und
das heiBt auch das AusmaB strukturbedingter Demutigungen — in allen Landern der Bun-
desrepublik sehr hoch, insbesondere aber in den alten Léandern. In Extremfallen sind
mehr als die Halfte aller 15-Jahrigen im Verlauf ihrer Schulzeit einmal ausgegrenzt wor-

' Untersuchungen zeigten, dass z. T. Vorsorgeuntersuchungen unterdurchschnittlich in Anspruch genommen werden und in
Schuleingangsuntersuchungen ,Sprachstérungen, Einschrankungen beim Sehen und Horen, psycho-motorische Stérungen,
Beeintréchtigungen der geistigen Entwicklung und der Psyche festgestellt wurden* (Nationale Armutskonferenz 2001, 25).
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den: Teils wurden sie vom ersten Schulbesuch zuriickgestellt, teils mussten sie Klassen
wiederholen oder in eine Schulform mit geringerem Prestige absteigen” (ebd., 67).

Innerhalb einer sozialen Lage treten allerdings bedeutende Unterschiede auf, diese wer-
den bestimmt durch die Bildungsorientierung und -beteiligung der Eltern, deren Bildungs-
und Sozialbiografie, das kulturelle und soziale Kapital der Familien, Erziehungshaltungen
und die Unterstiitzungen und Anregungen durch die Eltern (vgl. Helsper/Hummrich 2005,
114). Schulischer Erfolg und der Zugang zu hdheren Bildungsabschliissen sind Untersu-
chungen zufolge unwahrscheinlich fir:

e  Migrantenjugendliche und auch Aussiedlerjugendliche, deren Familien durch Bil-
dungsferne gekennzeichnet sind und in deren Familien nicht Deutsch gesprochen
wird

e Mannliche Jugendliche aus un- und angelernten Arbeiterkontexten, die wiederum
durch Bildungsferne, fehlende Bildungsaspirationen sowie mangelnde schulische
Unterstiitzung durch die Eltern charakterisiert sind

e Kinder und Jugendliche, die in Multiproblemfamilien mit hoher psychosozialer Prob-
lembelastung sowie hohem Armutsrisiko leben” (Helsper/Hummrich 2005, 120).

Lebensbereich Freizeit/Konsum

Bilder zum Freizeitverhalten Jugendlicher sind heute haufig gepragt durch volle Terminka-
lender: Vereine, institutionelle Freizeitangebote wie Musikschule, Nachhilfeunterricht etc.
Tatsachlich trifft diese verplante Form der Freizeitgestaltung eher auf westdeutsche und
auf gut situierte Jugendliche zu, Vereine gelten zudem als eine bevorzugt mannliche Do-
mane. Kinder und Jugendliche aus Elternhdusern mit niedrigerem sozialen Status neh-
men dagegen zumeist keine oder wenig feste Termine wahr, dies gilt vor allem flur Ju-
gendliche mit Migrationshintergrund (Ausnahme: FuBballverein). Vielfach fehlen finanziel-
le Voraussetzungen zur Teilhabe an institutionellen Bildungs- und Freizeitangeboten.

Den gréBten Teil ihrer Freizeit verbringen Jugendliche i. d. R. mit informellen Tétigkeiten
zuhause oder in 6ffentlichen Raumen, dabei unterscheiden sich geschlechtsspezifische
Vorlieben. Der haufig von Madchen bevorzugte, z. T auch fir sie vorgesehene hausliche
Kontext kann bei benachteiligten Jugendlichen fir die Freizeit ungeeignet sein, z. B. auf-
grund beengter Wohnverhéltnisse, in Ubergangswohnheimen oder wegen hauslicher
Probleme. Eher fir Jungen typische AuBenaktivitaten finden an Treffpunkten statt oder in
Form von gemeinsamen Unternehmungen. Mit Kosten verbundene jugendtypische Aktivi-
taten (Kino, Schwimmbad, Disco, Konzerte, Eisessen, ,Shoppen*) sind bei der genannten
Zielgruppe ebenso durch finanzielle Ressourcen eingeschrankt, wie der Erwerb prestige-
tréachtiger und kurzfristigen Trends unterworfener Konsumguter (Mode, Medien, Fahrzeu-
ge etc.). Beteiligen sich Jugendliche mit ungiinstigen Voraussetzungen daran nicht, ste-
hen sie auBen vor, beteiligen sie sich, drohen Schulden.

Von zentraler Bedeutung sind Gleichaltrigenkontakte: Einzelfreundschaften, Cliquen, die
Einbindung in freundschaftliche Netzwerke, Jugendkulturen und Szenen. Insbesondere
Cliquen dienen der Identitatsbildung, der sozialen und ethisch-moralischen Entwicklung,
dem Aufbau von Selbstwert und sozialer Anerkennung. Fiir Jugendliche aus problembe-
lasteten Familien kénnen sie Entlastung, Erholung, positives Feedback, Unterhaltung und
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,2Normalitat* bedeuten (vgl. Wustmann 2004, 112); sie kénnen ein Forum bieten auf der
Suche nach Lésungen flir persénliche, familiare und/oder schulische Probleme.

Gleichzeitig besteht die Gefahr negativer Einfliisse durch kumulierte Probleme und prob-
lematische gemeinsame Verhaltensmuster, vor allem in mannlichen Gruppen. Langst
nicht alle Jugendlichen erleben Gleichaltrigenkontakte positiv. In den Kontakten Jugendli-
cher spiegelt sich die abnehmende humane Qualitat der Gesellschaft, viele junge Men-
schen erfahren Aggressionen, Stigmatisierungen, kontinuierliche Diskriminierungen und
Ablehnung. Aus unterschiedlichen Griinden verwehrte Zugange zu Cliquen, zu Sozialkon-
takten und sozialer Anerkennung flhren zu Isolation und verhindern die Entwicklung ei-
nes positiven Selbstkonzepts.

Far einen Teil benachteiligter Jugendlicher ist Freizeit durch Arbeit eingegrenzt: Einige
nehmen Gelegenheitsjobs an, um die Familie zu unterstiitzen oder selbst Uber Mittel zu
verfigen, andere Ubernehmen erzieherische, hauswirtschaftliche oder pflegerische Auf-
gaben in der Familie oder sind als Mitter von den jugendtypischen Freizeitaktivitaten ab-
geschnitten.

Méglichkeiten und Chancen der Medienwelt wirken sich ambivalent aus und vergréBern
die Kluft zwischen Benachteiligten und Privilegierten: Angehdrige héherer Bildungsschich-
ten profitieren eher durch eine Erweiterung ihres Horizonts, sie nutzen Medien vielfaltiger,
bauen sie in eine souverane Lebensfiihrung ein und reflektieren Botschaften kritisch. Bil-
dungsbenachteiligte sind in hohem MaBe gefahrdet, ihren Horizont durch ,klischeehafte
Traum- und Gegenwelten®, durch ,Action- und Gewalthaltiges” sowie durch Pseudoinfor-
mationen zu verengen, die vorurteilsbehaftete Menschenbilder, einseitige Denk- und
Handlungsmuster oder verzerrte Weltbilder transportieren. Exzessive Mediennutzung
kann zum Leben in virtuellen Scheinwelten fihren (vgl. Theunert 2005, 215f.).

Alarmierend erscheinen die Forschungsergebnisse zur Verbindung von Mediennutzung
und Gewalt. Studien wie die Schilerbefragung des Kriminologischen Forschungsinstituts
Niedersachsen 2005 belegten, dass der hdufige Konsum von Actionfilmen, gewalthaltigen
Computerspielen und die Zustimmung zu Mannlichkeitsnormen, die Gewalt legitimieren,
Gewaltbereitschaft sehr nachhaltig férdern. ,Besonders bei einer kleinen Risikogruppe
von 5 bis 10 % der mannlichen Jugendlichen, die aufgrund von familidren und sozialen
Belastungsfaktoren als besonders geféhrdet einzustufen sind, fungieren solche Gewalts-
zenen direkt als Identifikations- und Handlungsmuster” (vgl. MéBle et al. 2005, 19). Im Al-
ter von 10 Jahren kommen Jungen aus bildungsbenachteiligten Elternhdusern pro Schul-
tag im Schnitt schon auf 208 Minuten Fernsehen und Computerspiele und spielen zu 35,3
% entwicklungsgefahrdende Spiele, die erst ab 16 Jahren oder fiir Jugendliche nicht frei-
gegeben sind (vgl. ebd., 5). M&Ble et al. bringen diese Mediennutzung in einen Zusam-
menhang mit der ,Leistungskrise der Jungen® (ebd., 1), d. h. mit den nachweislich stei-
genden Leistungsunterschieden zwischen Madchen und Jungen.

Lebensbereich Zivilgesellschaft

Das Zusammenleben in der Gesellschaft hat sich in Deutschland in Folge der zunehmen-
den gesellschaftlichen Spaltung in diejenigen, die von der Modernisierung profitieren, und
jene, die durch sie verlieren, erheblich verandert. Ausgrenzungen und feindselige Einstel-
lungen gegenlber ,Anderen“ nehmen zu. Die Folgen der gespaltenen Gesellschaft sind
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fur viele benachteiligte Jugendliche im Umfeld direkt spurbar und wirken auf ihre Entwick-
lung ein.

Eine sich jahrlich wiederholende Analyse zum zivilen Zustand der deutschen Gesellschaft
(vgl. Heitmeyer 2005) weist nach, dass eine wachsende Zahl von Menschen auf die Ver-
falls- und Bedrohungserscheinungen durch ,gruppenbezogene Menschenfeindlichkeit"
reagiert, d. h., sie konfrontiert Menschen unterschiedlicher sozialer, religiéser und ethni-
scher Herkunft sowie Anhanger/Anhangerinnen verschiedener Lebensstile offen oder
verdeckt mit feindseligen Mentalitdten: Rassismus, Fremdenfeindlichkeit, Antisemitismus,
Heterophobie, Islamophobie, Etabliertenvorrechte sowie Sexismus. Dieses Syndrom zeigt
sich dort, wo Angste wachsen und Sicherheiten verloren gehen.

Als Reaktion auf die zunehmende Verunsicherung durch die Globalisierung sieht die Ju-
gendforschung in der gesamten Jugend eine Zunahme leistungs-, macht- und anpas-
sungsbezogener sowie materieller Wertorientierungen. Die Existenzsicherung und die
Bewaltigung praktischer Probleme haben in dieser Generation Vorrang vor gesellschaftli-
chen oder politischen Fragen. Erhebliche Unterschiede stellten die Shell-Studien 2002
und 2006 zwischen Jugendlichen fest (vgl. Hurrelmann 2007, 148). Den Gruppen erfolg-
reicher und selbstbewusster Jugendlicher stehen zwei ,Wertetypen® eher Benachteiligter
gegenuber, beide machen ca. ein Viertel der Population aus. Eine Gruppe hat keinen
groBen schulischen Erfolg, strebt aber dennoch Macht und einen Lebensstandard an; mit
ihrer Lebenslage findet sie sich ,duldsam und durchaus tolerant® (Hurrelmann 2007, 149)
ab. In der zweiten Gruppe Uberwiegen junge Manner. Sie ,will Macht und Lebensstandard
und einflussreiche Positionen mit Lebensgenuss verbinden, hat aber ein deutliches Ge-
fuhl daflr, dass ihre leistungsmaBigen und sozialen Kompetenzen hierflr bei weitem nicht
ausreichen. Bei ihnen kommen Verlierer- und Versagerangste auf, es zeigen sich Dispo-
sitionen flr unkontrollierte Aggression und Gewalt, Fremdenfeindlichkeit und Rechtsext-
remismus” (ebd.).

Was bedeuten diese Erkenntnisse aus den Lebenswelten fiir die Potenzialanalyse?

Alle Jugendlichen, auch die schwachen — so betont Hurrelmann — bringen Potenziale mit. Genau
diese mussen identifiziert werden. Deshalb fordert er in einem aktuellen Kommentar zur Berufs-
orientierung (Hurrelmann 2011):

Diagnostische Instrumente zur Erfassung von Kompetenzen auszubauen, dabei die ,reale
Lebensperspektive Jugendlicher zu beachten und ihnen nicht zu friih eine konkrete Berufs-
festlegung schon wahrend der Schulzeit aufzudrangen® (ebd.), sondern die Angebote auf
Selbstfindung zu konzentrieren. Dies sei vor allem im Bezug auf Benachteiligte nétig.

Dass Schule und Bildungseinrichtungen den Jugendlichen Wertschatzung entgegen brin-
gen, dass sie junge Menschen, ihre Erfahrungen und jeweiligen Voraussetzungen anneh-
men. So kénne Lernen ,enorme Impulse fur die Persénlichkeitsentwicklung® ,eine elemen-
tare Bestatigung und eine ErschlieBung neuer Welten® (ebd.) mit sich bringen. Wohlfihlen
schiitze gegen die Folgen von Anforderungsstress.

Dass Bildungseinrichtungen ,kompetent, sensibel und liebevoll auf die Bedlrfnisse und die
Lebenslage der Jugendlichen eingehen” (ebd.) und Verbindungen zwischen den Lebens-
welten schaffen.
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Entwicklungsaufgaben

Junge Menschen haben in ihrer Entwicklung eine Reihe von Aufgaben zu bewaltigen, die sich auf
ganz unterschiedliche Lebensbereiche beziehen kénnen. Dazu hat Havighurst bereits 1948 das
Konzept der Entwicklungsaufgaben entwickelt. Er verstand darunter eine Aufgabe, die sich in ei-
ner ganz bestimmten Lebensperiode stellt und die zu Gliick und Erfolg fihrt, wenn sie erfolgreich
bewaltigt wurde. Versagen bei dieser Aufgabe dagegen macht s. E. unglicklich.

Im Kontext der Berufsorientierung kann man Entwicklungsaufgaben als Lernaufgaben in einem
lebenslangen Prozess verstehen. In der Auseinandersetzung mit Anforderungen der Umwelt ent-
stehen so Kompetenzen, die fir die Lebensbewaltigung benétigt werden. Die Entwicklungsauf-
gabe verbindet die individuellen Bedurfnisse und die gesellschaftlichen Anforderungen (vgl. Oer-
ter/Dreher1998, 326). Den Hintergrund der Entwicklungsaufgaben bilden Reifeprozesse, gesell-
schaftliche Erwartungen und individuelle Zielsetzungen. Nicht immer passen die Normen, die mit
den Entwicklungsaufgaben verbunden sind, auch zum Stand der/des Jugendlichen. Die Aufga-
ben sind dann hilfreich fir die Entwicklung, wenn sie eine Herausforderung darstellen, die aber
zu schaffen ist. Gleichzeitig missen kulturelle Grenzen und lebensweltliche Bedingungen beach-
tet werden.

Insbesondere Jugendliche aus hoch belasteten Milieus hatten z. T. keine ausreichende Gelegen-
heit, sich altergemaB zu entwickeln (s. 0.). Fir sie gilt, ,dass Jugendliche, die friihzeitig ins Be-
rufsleben eintreten, eine Entwicklungsaufgabe meistern missen, fir die viele nicht hinreichend
gerUstet sind, zumal sie gleichzeitig einer Haufung anderer Entwicklungsaufgaben ge-
geniberstehen” (Oerter/Dreher 1998, 395). Diese Aussage tragt der Erkenntnis Rechnung, dass
i. d. R. unterschiedliche Integrationsaufgaben in die Gesellschaft parallel verlaufen und miteinan-
der in Verbindung stehen.

Das Modell der Entwicklungsaufgaben ist immer wieder weiterentwickelt und ausgeformt worden.
Die im Folgenden kurz dargestellten Entwicklungsaufgaben knlpfen an die vier Lebensbereiche
an, die im vorherigen Abschnitt ausgefiihrt wurden: Familie, Schule/Bildung, Freizeit und Zivilge-
sellschaft. Hinzu kommt — Ubergreifend — das Themenfeld Persénlichkeit.

Eine der Hauptaufgaben besteht darin, eine eigene Persénlichkeit zu entwickeln, eine eigene
Identitat aufzubauen. Dazu gehért, eigene Interessen kennen zu lernen und kontinuierlich auszu-
formen, so entsteht allmahlich ein eigenes Profil. Die Persdnlichkeit basiert auf eigenen Werten
und Orientierungen, ihre Entwicklung ist mit eigenen Zielen verbunden. Von zentraler Bedeutung
fur die eigene Identitat ist die Annahme als Frau oder Mann, das Verhaltnis zum eigenen Kérper
und zur eigenen Sexualitat.

Im Lebensbereich Familie I16sen sich die Jugendlichen allmdhlich von den Eltern ab und entwi-
ckeln eigene Beziehungen. Sie schaffen sich eigene Raume, richten sich ein und sind zuneh-
mend daflr verantwortlich, wie ihr Zimmer aussieht. Sie Gbernehmen Pilichten, Aufgaben und
ggof. Verantwortung, z. B. fir Geschwister.

Im Lebensbereich Schule/Bildung geht es darum, das eigene Lernen und auch das Verhaltnis zur
Schule zu tUberdenken. Die Aufgabe besteht darin, ein positives Verhaltnis zur Leistung zu entwi-
ckeln und allméahlich Verantwortung fir das eigene Leben zu Ubernehmen. Auch in der Ausei-
nandersetzung mit neuen Anforderungen, z. B. des Arbeits- und Ausbildungsmarktes sollen eige-
ne Ziele und Lernstrategien entstehen. Sie sollen dazu fihren, die Schule erfolgreich abzuschlie-
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Ben. Von ebenso groBer Bedeutung wie die Erflillung solcher gesellschaftlicher Standards ist es,
die eigene Berufung herauszufinden, eigene Begabungen und Kompetenzen zu erkennen und
auszubauen.

Im Lebensbereich Freizeit steht an, Beziehungen zu Gleichaltrigen aufzubauen, Freundschaften
zu pflegen und erste Liebesbeziehungen anzufangen. Die Jugendlichen bauen soziale Netzwer-
ke auf, nutzen und pflegen sie. Sie bringen sich aktiv in Gemeinschaften ein. In der bewussten
Gestaltung eigener freier Zeit entwickeln sie vielfaltige und befriedigende Aktivitdten. Von beson-
derer Aktualitat ist die Aufgabe, dabei mit Medien verantwortlich umzugehen. Auch ein kontrollier-
ter und bedurfnisorientierter Umgang mit Konsumangeboten und somit mit Geld spielt eine wich-
tige Rolle.

Im Lebensbereich Zivilgesellschaft missen Jugendliche Rucksicht und Hilfsbereitschaft entwi-
ckeln sowie soziale Regeln erlernen und einhalten. Sie entwickeln ein ethisches Bewusstsein und
einen Sinn fir Gerechtigkeit, darauf bauen Zivilcourage, Einsatzbereitschaft sowie ein verantwort-
licher Umgang mit der Umwelt auf. Sie wachsen in die Aufgaben hinein, sich eine politische Mei-
nung zu bilden und fiir die eigenen Rechte aktiv einzutreten. Zu ihren Aufgaben in der Gesell-
schaft gehért auch die Verwaltung eigener Dokumente.

Kompetenzfeststellungen wie die Potenzialanalyse untersuchen, inwiefern junge Menschen Uber
Kompetenzen verfligen, die sie fir diese Entwicklungsaufgaben brauchen. Dabei sind nicht alle
Aufgaben gleichermaBen relevant — im Kontext Potenzialanalyse werden haufig die Bereiche
Persdnlichkeit und Schule/Bildung im Vordergrund stehen. Fir jede einzelne Person kénnen aber
— je nach Lebenssituation — zum Zeitpunkt der Durchflhrung der Potenzialanalyse auch andere
Aufgaben Vorrang haben und ggf. eine Unterstitzung durch eine individuelle Férderung erfor-
dern. (Im Anhang sind die Entwicklungsaufgaben nochmals in einer Ubersicht zusammenge-
fasst.)

Inklusion — mehr als neue Zielgruppen'®

Deutschland hat sich 2009 zu einer inklusiven Bildung im Sinne der Behindertenrechtskonvention
der Vereinten Nationen verpflichtet. Das Ubereinkommen geht von den Menschenrechten aus
und konkretisiert deren Umsetzung aus der Perspektive der Menschen mit Behinderungen. Es
zielt darauf, die Chancen aller Menschen auf eine gleichberechtigte Teilhabe am politischen, ge-
sellschaftlichen, wirtschaftlichen und kulturellen Leben zu verbessern. Dies schlieBt Chancen-
gleichheit in der Bildung mit ein.

Der Nationale Aktionsplan, den die Bundesregierung im Juni 2011 vorlegte, umfasst ein breites
Spektrum von Handlungsfeldern: von Arbeit und Beschéftigung Uber Bildung, verschiedene Ziel-
und Altersgruppen bis hin zu Wohnen, Freizeit und gesellschaftlicher Teilhabe. In der beginnen-
den Umsetzung liegt ein Schwerpunkt im Bereich der Bildungspolitik, Gberwiegend konzentriert
auf den gemeinsamen Unterricht von jungen Menschen mit und ohne Behinderung.

Die am 9. September 2011 vom Bundesministerium fir Arbeit und Soziales ver6ffentlichte Richt-
linie ,Initiative Inklusion® verfolgt ebenfalls das Ziel, die Teilhabe von Menschen mit schweren
Behinderungen am Arbeitsleben auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt zu verbessern. Zu den Ziel-

'®  Weitere Informationen und alle genannten Quellen auf der Themenseite Inklusion des Good Practice Center:
http://www.good-practice.de/4363.php
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gruppen, die im Rahmen dieser Richtlinie geférdert werden, gehéren auch Schiilerinnen und
Schiiler mit schweren Behinderungen in den Vorabgangsklassen.

Die Vorgabe der Inklusion hat (auf lange Sicht) auch fir die Potenzialanalyse Konsequenzen. Sie
lassen sich — analog zu einem breiten oder engen Verstandnis der Inklusion — in zwei Aufgaben-
bereiche unterscheiden:

e Die Umsetzung des Rechts auf Chancengleichheit und individuelle Entwicklung (die Besei-
tigung von Ausgrenzung = soziale Inklusion) fiir alle Menschen — unabhéangig von Fahigkei-
ten, Geschlecht, sexueller Orientierung, sozialer oder ethnischer Herkunft etc. Dieses Ver-
standnis bezieht neben Behinderungen auch alle anderen Formen gesellschafilicher Be-
nachteiligung oder Beeintrachtigung ein.

e Der explizite Einbezug junger Menschen mit unterschiedlichen Formen und Auspragungen
von Behinderung.

INKLUSION ALS HALTUNG DER CHANCENGERECHTIGKEIT

Die Idee der Inklusion zielt auf eine Gesellschaft, die auf Menschenrechten, Wertschatzung und
Respekt beruht. Diese sichert allen ihren Mitgliedern gleiche und volle Rechte auf individuelle
Entwicklung und Teilhabe zu. Inklusion ist darauf ausgerichtet, alle Prozesse der Exklusion zu
beseitigen, sie bekampft Ausgrenzungsrisiken wie Armut und Diskriminierung (vgl. UNESCO
2009).

Anders als bei der Integrationspadagogik, die bestimmte Normen setzt, Abweichungen definiert
und Uber Sonderférderung wieder integriert, sind bei der inklusiven "Padagogik der Vielfalt" alle
selbstverstandliche Mitglieder der jeweiligen Gemeinschaft. Hier haben alle Menschen uneinge-
schrankten Zugang zu allen Angeboten allgemeiner und beruflicher Bildung. Sie erhalten die Un-
terstitzung, die ihren Bedirfnissen entspricht und die sie bengtigen, um ihre Persdnlichkeit und
ihre Begabungen voll zu entwickeln. So betont der § 24 der UN-Konvention das Ziel, ,die
menschlichen Mdglichkeiten sowie das Bewusstsein der Wirde und das Selbstwertgefiuhl des
Menschen voll zur Entfaltung zu bringen und die Achtung vor den Menschenrechten, den Grund-
freiheiten und der menschlichen Vielfalt zu stérken®.

Dieser neue Ansatz erfordert ein Umdenken in allen Bildungsinstitutionen. Inklusion heiBt Einbe-
griffensein, dazu gehdren. Nicht die Gesellschaft hat einen Anspruch darauf, dass sich der oder
die Einzelne integriert, sondern die Person hat einen Anspruch an die solidarische Gesellschaft.
Wenn Probleme auftauchen, liegen sie nicht beim Menschen, sondern bei den Hemmnissen des
Systems. Dieses System muss sich an die einzelnen anpassen, nicht umgekehrt.

Diese Perspektive steht im Widerspruch dazu, dass man in der Leistungsgesellschaft Normen
und Standards erreichen muss, um Zugang zu bestimmten Formen von Bildung zu haben. Denn
durch festgelegte Normen werden diejenigen ausgegrenzt oder benachteiligt, die die damit ver-
bundenen Anforderungen nicht erfiillen. Ein Leitsatz der Inklusion lautet deshalb: ,Jeder Mensch
ist vollwertig, unabhangig von seinen Leistungen® ein zweiter: ,Es ist normal, verschieden zu
sein.”
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Die Qualitit von Bildung'’ macht sich in diesem Sinne u. a. daran fest, dass:

e eine Gruppe aus Menschen mit verschiedenen Voraussetzungen besteht und diese nicht
als besondere Zielgruppen klassifiziert (z. B. behindert/nicht behindert) und dann getrennt
werden sollten,

e es ein bedirfnisorientiertes Qualitatskonzept gibt,

¢ Werte und Einstellungen, z. B. eine Willkommenskultur sowie gesellschaftliche Verantwor-
tung geférdert werden,

e jede/jeder Einzelne an Lernprozessen, Kultur und Gemeinwesen aktiv und verantwortlich
beteiligt wird,

¢ Bildungsangebote zur Reduzierung von Exklusion und zur Verbesserung von Lebensquali-
tat beitragen.

Die dargestellten Qualitatskriterien weisen Ubereinstimmungen auf mit dem Verstandnis der Po-
tenzialanalyse. Die Potenzialanalyse zielt darauf, dass junge Menschen ihre Begabungen erken-
nen und entfalten. Auch hier geht es darum, junge Menschen so zu nehmen wie sie sind und
ihnen ein Angebot zu machen, dass ihren Bedirfnissen entspricht. Dabei sollen alle willkommen
sein und ermutigt werden, sich aktiv einzusetzen und Verantwortung flr die eigene Kompetenz-
entwicklung zu Ubernehmen. Die Potenzialanalyse soll einen Beitrag liefern, dass junge Men-
schen an Ausbildung und Arbeit, aber dariber hinaus an allen Bereichen der Gesellschaft teilha-
ben.

Gleichzeitig spiegeln sich in der Potenzialanalyse aber auch die Briiche. Je starker das Konzept
an festgelegten Anforderungen der Leistungsgesellschaft ausgerichtet ist, umso gréBer ist die
Gefahr, dass man nicht Entwicklung férdert, sondern Zugénge verwehrt. Ein Normenkatalog, der
Entwicklungen anstoBen, aber auch Zugange versperren kann, ist zum Beispiel der Kriterienkata-
log zur Ausbildungsreife'®. Er bietet die Messlatte fiir viele Kompetenzfeststellungsverfahren.

Ein weiterer Punkt, der in zukinftigen Diskussionen noch zu klaren sein wird, ist die Frage des
Umgangs mit Férderbedarf. Unterstitzungsbedirfnisse, die festgestellt werden, sind im Sinne der
Inklusion ganz normal, aber unterschiedlich. Sie dirfen nicht zur Festschreibung von ,Defiziten®
und ebenso wenig zu Sonderwegen fihren.

TRENNUNGEN AUFHEBEN — MENSCHEN MIT BEHINDERUNGEN EINBEZIEHEN

Uberwiegend ist in der aktuellen Debatte der Einbezug von Behinderten in die schulische Bildung
angesprochen. Allgemein gelten Personen dann als behindert, wenn ihre kérperlichen, seeli-
schen oder geistigen Funktionen so stark beeintrachtigt sind, dass die unmittelbaren Lebensver-
richtungen oder die Teilnahme am Leben der Gesellschaft auf Dauer wesentlich erschwert wer-
den (vgl. GPC Glossar).

Bislang findet Bildung behinderter und nicht behinderter Menschen Uberwiegend getrennt vonei-
nander statt. Die Frage der Umsetzung gemeinsamer Bildung hat insbesondere eine Studie un-

7 Wie Bildungsqualitit entwickelt werden kann, veranschaulicht der Index fiir Inklusion (s. auch S. 60). (Boban/Hinz 2003).
® In der Statistk der BA gelten diejenigen, die laut Berufsberatung die Anforderungen des Kriterienkatalogs zur
Ausbildungsreife nicht erflllen, auch nicht als Ausbildungsstellenbewerberinnen und -bewerber.
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tersucht, die die Bertelsmann-Stiftung 2010 unter dem Titel ,Gemeinsam lernen. Inklusion leben.
Status Quo und Herausforderungen inklusiver Bildung in Deutschland® herausgegeben hat (vgl.
Klemm 2010). Der Autor, Prof. Klaus Klemm, nimmt darin eine bildungsstatistische Analyse im
Hinblick auf separierende und inklusive Bildung und Betreuung von Kindern und Jugendlichen
vor und beschreibt auf der Grundlage empirischer Befunde unterschiedliche Férderkonzepte.

e Demnach wurde im Schuljahr 2008/2009 bei rund 6 % aller Schiilerinnen und Schiler der
Primar- und Sekundarstufe ein sonderpadagogischer Férderbedarf festgestellt.

e Mehr als 80 % der Kinder mit Férderbedarf werden in separierenden Schulen unterrichtet.
Bundesweit ist die inklusive Schule damit immer noch eher die Ausnahme als die Regel.

e Betrachtet man die einzelnen Bundeslander, werden groBe Unterschiede deutlich: Wah-
rend z. B. in Schleswig-Holstein 40,2 % aller Schilerinnen und Schuler in der Sekundarstu-
fe | integrativ beschult werden, sind es in Sachsen-Anhalt lediglich 5,7 %.

e Andererseits zeige der Blick in die Lander aber auch, dass in allen Férderschwerpunkten
und auf allen Bildungsstufen in einem groBen Umfang inklusive Férderung erfolgreich ge-
lebt werde.

Viele Schulen arbeiten daran, inklusive Schulkonzepte zu entwickeln. Sonderwege sind nur noch
(Ubergangsweise) auf Antrag der Eltern geplant. Jugendliche mit ganz unterschiedlichen Beein-
trachtigungen (Lernbehinderungen, kérperlichen, seelischen und/oder geistigen Behinderungen)
sind Teil der Schulen und Klassen. Daflr erhalt die Schule zuséatzliche Wochenstunden sowie
Lehrkréafte fir Sonderpadagogik, die die Klassenlehrkrafte unterstiitzen.

Die Umgestaltung der Schule geht weit lber diese Rahmenbedingungen hinaus und bedeutet
eine groBe Herausforderung fir alle Beteiligten. Ziel der Neugestaltung ist es, dass sich alle
Schiilerinnen und Schiiler wohl und zugehdrig fiihlen. Gleichzeitig miissen Bedingungen geschaf-
fen werden, die sicherstellen, dass tatsachlich jede/jeder Einzelne nach seinen Bedirfnissen ge-
férdert wird und sich entfalten kann.

INKLUSION UMSETZEN — WIE GEHT DAS?

Konkrete Anregungen, wie die Umgestaltung zur Inklusion gelingen kann, gibt der Index fir Inklu-
sion (vgl. Boban/Hinz 2003). Er bezieht sich zun&chst auf Schulen, 1&sst sich aber auch auf ande-
re Bildungsangebote — wie z. B. die Potenzialanalyse — tbertragen. Nach dem Verstandnis des
Index stellen sich den Beteiligten Aufgaben auf unterschiedlichen Ebenen: Inklusion erfordert die
Entwicklung inklusiver Kulturen, den Aufbau inklusiver Strukturen sowie die Einflhrung inklusiver
Praktiken.

— Inklusive Kulturen: Jeder Mensch ist einzigartig

Die Umsetzung des Prinzips der Inklusion ist — insbesondere fiir die Institution Schule — mit ei-
nem Perspektivwechsel und kulturellem Wandel verbunden. Es geht darum, sich von Normali-
tatsbildern und ,normalen” MaBstaben zu verabschieden. Zum Ausgangspunkt werden die Be-
dirfnisse des einzelnen Schilers und der einzelnen Schilerin genommen. Die Bildungsinstitutio-
nen sind daflr verantwortlich, die Hindernisse, die Kindern oder Jugendlichen im Weg liegen, um
gleichberechtigt am schulischen und gesellschaftlichen Leben teilhaben zu kénnen, zu identifizie-
ren und dafiir Sorge zu tragen, dass diese beseitigt werden. Dabei werden umfassende Dimensi-
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onen des Lebens einbezogen, wie z. B. das Wohnen, die wirtschaftliche Situation, die sozialen
Beziehungen, das Selbstbild der Schilerinnen und Schiler. Ziel ist es, Ungleichheiten abzubau-
en und innerhalb aller Bildungsprozesse ein Selbstverstandnis zu etablieren, dass es normal ist,
verschieden zu sein, dass Vielfalt stark macht und jeder Mensch auf seine einzigartige Weise
besonders ist. Diese Haltung bleibt nicht auf Schule begrenzt, sie kann nur im Zusammenspiel
mit anderen Akteuren wie den Eltern, Vereinen, Entscheidungstrdgern in der Verwaltung etc. im
Rahmen einer sozialrdumlichen Gemeinschaft in einem dynamischen langeren Prozess entwi-
ckelt und schlussendlich gelebt werden.

— Inklusive Strukturen: Gleiche Wege fir alle

Lange Zeit galten Sonderwege wie die separate Beschulung als Voraussetzung, um gewachsene
Strukturen und Rahmenbedingungen fiir eine vermeintlich optimale individuelle Férderung zu bie-
ten. Sonderwege fiihren aber stets auch zu Aussonderung.

Die Inklusion zielt im Gegensatz dazu darauf, offene Zugange in die Regelsysteme fiir alle zu
schaffen. Daflr ist es zun&chst notwendig, nicht weiterhin Zielgruppen zu definieren und Indivi-
duen je nach Behinderungsart zu kategorisieren. Stattdessen wird folgende Frage zum Aus-
gangspunkt aller padagogischen Uberlegungen: Welche Unterstiitzung benétigt jede und jeder
Einzelne, um ihr/ihm die gleichen Chancen auf gesellschaftliche Teilhabe zu garantieren?

— Inklusive Praktiken: Individuell und flexibel

Eine inklusive padagogische Praxis stellt hohe Anforderungen an die padagogischen Fachkréafte.
Von ihnen wird erwartet, dass sie in der Lage sind, flexibel auf die individuellen Bedurfnisse von
Schilerinnen und Schillern mit und ohne Férderbedarf zu reagieren (Subjektorientierung). Dafiir
bendtigen sie zusatzliche Ressourcen zur Unterstiitzung durch spezielle Fachkrafte mit dem néti-
gen fachlichen Know-how. So wird ein gemeinsames Lernen mdglich, das sich an den individuel-
len Voraussetzungen der/des Einzelnen orientiert und individuelle Bildungserfolge bewertet und
wertschatzt.

Wahrend im deutschsprachigen Raum Inklusion vorwiegend in Bezug auf Bildungsinstitutionen
diskutiert wird, werden im englischsprachigen Bereich gréBere Zusammenhange angesprochen.
Hier sollen durch Inklusion alle Institutionen, Organisationen oder Unternehmen so gestaltet wer-
den, dass sie jeden Menschen willkommen heiB3en. Auch in Deutschland versteht man Inklusion
.mehr und mehr als Prozess, der von unterschiedlichsten Standorten aus gestartet und gepflegt
werden kann. Inklusion gilt deshalb heute als realistischer und realisierbarer Anspruch und als
Leitidee fUr jegliche Institution, die die Verschiedenheit von Menschen anerkennen und einbezie-
hen will.“ (Montag Stiftung Jugend und Gesellschaft o. J., 2). Das Menschenrecht der einzelnen
Person auf Teilhabe am Leben soll dementsprechend in allen gesellschaftlichen Bereichen etab-
liert werden. Vielfalt bezieht sich dabei auf unterschiedliche persénliche, regionale, soziale, kultu-
relle ,und anders bedingte Eigenschaften und Fahigkeiten, Geschlechterrollen, ethnische Her-
kinfte, Nationalitaten, Erstsprachen, Rassen, soziale Milieus, Religionen, weltanschauliche Ori-
entierungen, kérperliche Bedingungen etc.” (ebd., 4).

In diesem Sinne wurde in Bonn ein Arbeitsbuch ,Kommunaler Index fir Inklusion“ entwickelt. Ge-
gliedert nach den o. g. Bereichen Kulturen, Strukturen, Praktiken vermittelt es auch Gber Schule
hinaus Anregungen, wie Inklusion verstanden und in Organisationen umgesetzt werden kann.
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Das Arbeitsbuch ist ein Teilergebnis eines Projektes'® mit Pilotkommunen, die Inklusion vor Ort
umsetzen wollen. Es gibt auch den Einrichtungen, die die Potenzialanalyse umsetzen, sehr hilf-
reiche Hinweise fur eine Entwicklung in Richtung Inklusion.

9 http//www.montag-stiftungen.de/jugend-und-gesellschaft/projekte-jugend-gesellschaft/projektbereich-inklusion/kommunaler-

index-fuer-inklusion/kommunenundinklusion-arbeitsbuch.html
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4 Empfehlungen zur zukinftigen Weichenstellung

Der konstruktive Diskussionsprozess der Workshops hat eine Reihe von offenen Fragen aufge-
worfen. Antworten darauf sind vor dem Hintergrund der Workshop-Ergebnisse, der wissenschaft-
lichen Grundlagen sowie der Kldrungen mit Programmverantwortlichen entwickelt worden.

FUr die weitere Gestaltung der Potenzialanalyse empfehlen die Autorinnen die folgenden Festle-
gungen:

Zielgruppe

Die Potenzialanalyse ist adressiert an alle Schilerinnen und Schiler aus dem zweiten Halbjahr
der 7. bzw. dem ersten Halbjahr der 8. Klassen der kooperierenden Schulen, die einen Abschluss
der Sekundarstufe | als héchsten Schulabschluss an einer allgemeinbildenden Schule anstreben.
Innerhalb dieser Gruppe liegt ein besonderes Augenmerk auf Jugendlichen, die besonderen
Entwicklungsrisiken unterliegen und/oder individueller Unterstiitzung bedurfen.

Ziele

Die Potenzialanalyse starkt die Persdnlichkeitsentwicklung jeder/jedes Einzelnen. Sie tragt dazu
bei, junge Menschen zur Biografiegestaltung zu beféhigen — und damit zur Bewéltigung der damit
verbundenen Anforderungen. Sie schafft Gelegenheiten, bei denen Schilerinnen und Schiler
ihre eigenen Kompetenzen, Stérken und Neigungen entdecken. Die Ergebnisse liefern Anhalts-
punkte, um diese im Anschluss an die Durchfiihrung gezielt zu entwickeln. Die Potenzialanalyse
soll das Spektrum von berufsrelevanten Interessen und Perspektiven erweitern und zur Ausei-
nandersetzung mit ihnen motivieren. (Eine Berufswahl wére verfriiht und einengend, sie ist nicht
Ziel der Potenzialanalyse.)

Die Potenzialanalyse liefert einen Beitrag zu dem bildungspolitischen Ziel, Abschlisse und An-
schlisse zu sichern. Im Rahmen der Bildungsketten soll sie dazu beitragen, Schulabbriiche zu
verhindern und Ubergénge zu verbessern. Aus diesem Grund ist sie darauf ausgerichtet, Ent-
wicklungs- und Unterstitzungsbedarf festzustellen und eine Grundlage fur eine sich anschlie-
Bende individuelle Férderung zu schaffen, z. B. durch die Berufseinstiegsbegleitung.

Subjektorientierung und Kompetenzansatz

Die Potenzialanalyse orientiert sich an der einzelnen Person und ihrer Entwicklung. Sie unter-
stitzt die Selbststandigkeit der Jugendlichen, bestarkt vorhandene Anséatze und ermutigt, erste
Konturen flr ein Selbstkonzept zu entwerfen. Sie ermdglicht dem/der Einzelnen, in der Ausei-
nandersetzung mit externen Anforderungen Kompetenzen zu entwickeln.

Der Fokus liegt deshalb auf den vorhandenen Starken und auf dem, was ,noch in jemandem
steckt“. Damit verbunden ist die Frage, unter welchen Bedingungen, die Person diese Potenziale
entwickeln kann. (Es geht nicht um die Erflllung festgelegter Anforderungen im Sinne einer Eig-
nungsfeststellung.)
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Verfahren

Die angewendeten Verfahren erbringen Antworten auf die zentralen Fragen der Potenzialanaly-
se:

- Wo liegen die Kompetenzen und Potenziale dieser Schilerin/dieses Schulers?
- Welche Interessen und Neigungen hat er/sie?

- Wie kdnnen padagogische Fachkrafte ihn/sie auf dem Weg zum erfolgreichen Schulab-
schluss unterstitzen?

Dazu werden in erster Linie handlungsorientierte Verfahren der Kompetenzfeststellung genutzt, z.
B. Assessment-Center, an AC angelehnte Verfahren, Arbeitsproben oder Ubungen aus Sozial-
training und Erlebnispadagogik, die gleichzeitig systematisch beobachtet werden. Sie werden
erganzt um Methoden der Selbst- und Fremdeinschatzung. (Den Zielen entsprechend sind damit
weder Tests gemeint, die auf die Berufswahl ausgerichtet sind, noch Wissens- oder Leistungs-
tests.)

Biografieorientierte Verfahren kénnen angewendet werden, wenn die Voraussetzungen fiir eine
professionelle Durchfiihrung gegeben sind, z. B. eine einschlagige Schulung und ein entspre-
chendes theoriegeleitetes Konzept. Dazu gehdért auch die Méglichkeit, Jugendliche (und ggf.
Fachkrafte) nach einer Aktualisierung lebensweltlicher Probleme aufzufangen, z. B. durch eine
Betreuung, die sofort zur Verfligung steht (und durch Supervision).

Alle Verfahren und die Durchfiihrung missen den Qualitatsstandards des BMBF entsprechen.

Merkmale
Die Potenzialanalyse untersucht Merkmale aus folgenden Kompetenzbereichen®:

Methodenkompetenz: die Disposition, instrumentell selbstorganisiert zu handeln, d. h., Ta-
tigkeiten, Aufgaben und L&sungen methodisch kreativ zu gestalten
und von daher auch das eigene Vorgehen strukturieren zu kénnen.
Dazu gehéren z. B. Arbeitsplanung, Kreativitat und Problemldseféhig-
keit.

Sozialkompetenz: die Disposition, kooperativ und kommunikativ selbstorganisiert zu
handeln, das bedeutet, sich mit anderen kreativ auseinander- und zu-
sammenzusetzen sowie sich fur die Entwicklung neuer Plane und Zie-
le gruppen- und beziehungsorientiert verhalten zu kénnen. Merkmale
sind z. B. Teamfahigkeit, Kommunikationsféhigkeit und Konfliktfahig-
keit.

Personale Kompetenz: die Disposition, reflexiv selbstorganisiert zu handeln, d. h., sich selbst
einschatzen und produktive Einstellungen, Werthaltungen, Motive
sowie Selbstbilder entwickeln zu kénnen, eigene Begabungen, Moti-
vationen, Leistungsvorséatze zu entfalten sowie sich im Rahmen der

% Aus der ersten Handreichung zur Potenzialanalyse (Lippegaus-Griinau/Stolz 2010, 11) in Anlehnung an Enggruber/Bleck
2005.
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Arbeit und auBerhalb dieser kreativ zu entwickeln und zu lernen. Hier
sind z. B. Motivationsféhigkeit, Zuverldssigkeit und Selbstvertrauen zu
beobachten.

Alle innerhalb der Verfahren untersuchten Merkmale sollen sich auf diese Definitionen beziehen,
(andere Merkmale sind fiir die Potenzialanalyse nicht relevant). Die Zahl der zu beobachtenden
Merkmale soll (iberschaubar sein, d. h., mehr als drei pro Bereich und mehr als drei pro Ubung
nicht Gberschreiten. Alle Merkmale missen mindestens zweimal beobachtet werden.

Ergebnisse

Die Ergebnisse bilden die Antworten auf die 0. g. zentralen Fragestellungen ab. Dazu werden die
Profile der jeweiligen Verfahren erganzt um einen einheitlichen Ergebnisbogen. Er stellt die Er-
gebnisse zu den o. g. Kompetenzbereichen als qualitative Aussagen dar. Die Sprache ist (ggf.
mit Erklarung) auch fir Schiilerinnen und Schiler verstandlich und fir Dritte nachvollziehbar. Die
Betonung liegt auf den Starken. Sie werden erganzt um deutlich gewordene (berufsrelevante)
Interessen und Neigungen. Das Ergebnisblatt soll ggf. auch fiir Bewerbungen z. B. um eine Prak-
tikumsstelle einsetzbar sein.

Es wird erganzt um Entwicklungsempfehlungen auf einem gesonderten Blatt. Auch die Empfeh-
lungen beziehen sich auf die 0. g. Kompetenzbereiche und bieten Anhaltspunkte, wie die dort
festgestellten Kompetenzen und Potenziale entwickelt werden kénnen. Ist fir die Entwicklung des
Schiilers/der Schilerin eine individuelle Férderung nétig, enthalten die Empfehlungen konkrete
Angaben dazu. Die Empfehlungen sind an die Schilerin/den Schiler selbst adressiert, sie achten
den Schutz der persénlichen Wiirde. (Die persénlichen Entwicklungsempfehlungen sind nicht fur
Dritte wie z. B. Berufsberatung, Betriebe etc. gedacht.)

Riickmeldungen werden maoglichst unmittelbar im Anschluss an die Potenzialanalyse gegeben,
maximal sollten zwei Wochen dazwischen liegen. Die Rickmeldungen beziehen sich auf das
konkrete Verhalten, das zu sehen war, die Person, die die Rickmeldungen gibt, muss deshalb
diese Person auch selbst beobachtet bzw. eine biografieorientierte Ubung mit ihr durchgefiihrt
haben. (Es reicht nicht, die schriftlichen Ergebnisse zu erlautern.)

Dokumentation, Transfer und individuelle Férderung

Die Ergebnisse sollen vom Schiiler/von der Schillerin dokumentiert und fir die weitere Entwick-
lung genutzt werden, z. B. im Berufswahlpass.

Mit Einverstandnis des Schilers/der Schilerin und der Eltern werden die Ergebnisse auch an
Personen weiter gegeben und ihnen erlautert, die padagogische Prozesse fortsetzen und die in-
dividuelle Férderung Ubernehmen, z. B. Lehrkrafte, BerEb, Schulsozialarbeiterinnen und
Schulsozialarbeiter sowie die BOP-Trager.

Die durchfihrenden Trager miissen bereits in der Planungsphase eine Betreuung fir die Falle
absichern, in denen Férderbedarf ersichtlich wird. Es missen Fachdienste zur Verfigung stehen
bzw. in die Potenzialanalyse einbezogen bzw. angebunden werden, die die individuelle Férde-
rung direkt im Anschluss tUbernehmen. (Wenn entsprechendes Personal erst ab der 8. Klasse
vorhanden ist, kann die Potenzialanalyse auch erst dann durchgefiihrt werden.)
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Die Schulen und die Fachleute fir die individuelle Férderung verpflichten sich —im Rahmen ihres
Auftrags — zur Umsetzung der Empfehlungen. Dies setzt eine Verstédndigung dariiber voraus.

Kooperation mit Schulen

Die Potenzialanalyse ist eine groBe Chance flr die Schilerinnen und Schler, (alternative) Erfah-
rungen auBerhalb von Schule zu machen. Aus diesem Grund sieht das Konzept einen Wechsel
des Lernortes, der Personen, Methoden und Kulturen vor, der neue korperlich-sinnliche Erfah-
rungen, neue Gestaltungsraume, die Mdglichkeit fir eine differenziertere Selbstwahrnehmung
unter veranderten Rahmenbedingungen bietet.

Die Lehrkrafte nehmen dabei eine wichtige Scharnierfunktion ein. lhre Aufgabe liegt aber weniger
in der Rolle als Beobachtende, sondern als Unterstiitzerin bzw. Unterstlitzer der Schilerinnen
und Schiler im Bedarfsfall, als Hospitantin bzw. Hospitant und als die Schlisselfigur fir die Um-
setzung der Ergebnisse in den sich anschlieBenden padagogischen Prozessen. Aus diesem
Grund sollten die Lehrkréfte in die Phasen der Planung, Durchfiihrung und Auswertung einbezo-
gen werden und auch am Rickmeldegespréch teilnehmen.

Winschenswert ist eine enge Zusammenarbeit mit der jeweiligen Schule und weiteren Partnern
auf der Grundlage eines schulischen und/oder regionalen Berufsorientierungskonzepts. Partner
wie die Berufseinstiegsbegleitung oder die Jugendhilfe sollten dabei einbezogen werden, um eine
ergdnzende nachgehende Betreuung abzusichern, wenn sich in der Potenzialanalyse ein ent-
sprechender Bedarf gezeigt hat.

Personal

Far eine professionelle Durchfihrung der Potenzialanalyse, fur das Erkennen von Férderbedarf
und entsprechenden Empfehlungen sind Professionalitat, diagnostische und Zielgruppenkompe-
tenz Voraussetzungen. Die Ansprache vor Ort verflgbarer Beratungsfachkrafte erfordert dartiber
hinaus die Kenntnis der ortlichen Strukturen, vorhandene Netzwerke und gewachsene Vertrau-
ensverhaltnisse als Basis funktionierender Kooperation.

Aus diesem Grund brauchen Trager eine regionale Verortung und zumindest zum Uberwiegen-
den Teil erfahrenes und fest angestelltes Personal, das kontinuierliche Zusammenarbeit mit den
Schulen, die Einbindung der Potenzialanalyse in regionale Konzepte und den Aufbau systemati-
scher Forderketten gewéhrleistet.

Zeitliche und sachliche Ausstattung

Die Potenzialanalyse sollte in der Regel 18 Stunden (12 Nettostunden pro Schiiler/Schilerin),
verteilt auf drei Tage, dauern, um die Schilerinnen und Schiler Gber einen langeren Zeitraum
beobachten zu kdnnen, Zufallsergebnisse eines Tages auszuschlieBen und verlasslichere Er-
gebnisse zu gewinnen. Der dritte Tag kann fir die Rickmeldung genutzt werden und auch im
zeitlichen Abstand von maximal zwei Wochen stattfinden.

Far die Durchflihrung sind angemessene Raume und eine Ausstattung vorzuhalten, die es den
Teilnehmenden ermdglichen, sich wohl zu fihlen und ihre Kompetenzen auszuleben.
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Organisation auf Landerebene

Empfohlen werden (landesweit) abgestimmte Strategien und Standards, die in Vielfalt, je nach
Berufsorientierungskonzept und regionaler Situation, umzusetzen sind. Denkbar sind modulare
Angebote.

Die Potenzialanalyse bzw. die bereits vorhandenen verschiedenen Programme im Land sollten
gezielt koordiniert werden.

Weiterentwicklung der Potenzialanalyse

Zur Weiterentwicklung der Professionalitdt werden Fortbildungen konzipiert, in denen die Teil-
nehmenden ,Grundlagen der Potenzialanalyse® erarbeiten, z. B. theoretische Modelle der Kom-
petenzfeststellung, Hintergriinde zu Zielgruppen, Intentionen und Ziele der Potenzialanalyse, Hal-
tungen und Menschenbild, Umgang mit Férderbedarf.

Uber den Kreis der Durchfiihrenden hinaus kénnen diese Fortbildungen fiir Lehrkréfte, BerEb und
andere Kooperationspartner gedffnet werden, ebenso kann eine entsprechende Beratung/ein
Coaching der Lehrkréafte sinnvoll sein. Diese Unterstitzungsstrukturen bzw. -angebote bilden ei-
ne Grundlage fir eine Durchflhrung, in der Lehrkraften und Bildungstragern eine konstruktive
Rollenteilung gelingt.

Eine Evaluation des Programms sowie die Fortfiihrung des Erfahrungsaustausches der Fachkraf-
te aus der Praxis werden empfohlen.
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Anhang

Ubersicht ,,Entwicklungsaufgaben*

ﬂersdnlichkeit \

- die eigene Identitat entwickeln

- Interessen ausformen, Profil und Kontinuitdt bekommen

- sich eigene Ziele setzen

- eigene Werte und Orientierungen aufbauen

- sich selbst als Frau/Mann entwickeln und annehmen

- den eigenen Kérper kennen lernen, annehmen und pflegen

- ein positives Verhaltnis zur eigenen Sexualitat entwickeln

Familie

- sich von den Eltern allméahlich l6sen, eine gute Beziehung entwickeln
- den eigenen Wohnbereich einrichten und pflegen

- Verantwortung (z. B. fur Geschwister oder bestimmte Aufgaben) Gbernehmen

/Schule/Bildung \

- das eigene Lernen und das Verhaltnis zur Schule reflektieren

- eine positive Einstellung zur Leistung entwickeln
- Verantwortung fir das eigene Lernen Gbernehmen
- eigene Ziele und Lernstrategien entwickeln

- sich mit veranderten Anforderungen (in der Gesellschaft, am Ausbildungs- und Ar-

beitsmarkt) auseinandersetzen

- die eigene ,Berufung“ herausfinden, Begabungen und Kompetenzen ausbauen

- die allgemeinbildende Schule erfolgreich abschlieBen
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Freizeit

- Beziehungen zu Gleichaltrigen aufbauen

- Freundschaften pflegen, erste Liebesbeziehungen beginnen
- soziale Netzwerke aufbauen, nutzen und pflegen

- sich aktiv in Gemeinschaften einbringen

- die eigene freie Zeit bewusst gestalten

- vielfaltige und befriedigende Aktivitdten entwickeln

- mit Medien verantwortlich umgehen lernen

- mit Geld umgehen lernen

- einen kontrollierten und bedirfnisorientierten Umgang mit Konsumangeboten
erlernen

ﬂivilgesellschaft \

- Rucksicht und Hilfsbereitschaft entwickeln

- soziale Regeln erlernen und einhalten

- ethisches Bewusstsein erlernen/Sinn fur Gerechtigkeit entwickeln
- Zivilcourage/Einsatzbereitschaft entwickeln

- einen verantwortlichen Umgang mit der Umwelt leben

- sich informieren, sich eine (politische) Meinung bilden

- sich fUr die eigenen Rechte aktiv einsetzen und Beteiligungsmdglichkeiten nut-
zen

K Umgang mit Dokumenten erlernen /

INBAS GmbH 2012



Handreichung zur Potenzialanalyse: Band 1 Seite 69

Liste der Workshop-Teilnehmenden

Wir danken den Teilnehmenden an den Workshops flir ihre aktive und konstruktive Beteiligung
an der fachlichen Diskussion, ihre Offenheit beim Austausch von Erfahrungen, Konzepten und
Beispielen guter Praxis und fur all die vielen Anregungen, die wir fur unsere Arbeit an der Hand-
reichung erhalten haben.

Teilnehmende am Workshop fiir die Region Ost am 27. Oktober 2011 in Berlin
Dr. Beate Breitkopf, EURAKA-PEB-GmbH, Delitzsch
Martina Graue, TEUTLOFF-Bildungszentrum Wernigerode GmbH

Peggy Greiser, Handwerkskammer Stidthiringen, Berufsbildungs- und Technologiezentrum
Rohr-Kloster

Diana Hendrich, EURAKA-PEB-GmbH, Delitzsch

Susanne MaaB, TEUTLOFF-Bildungszentrum Wernigerode GmbH
Beate Raulin, TUV Rheinland Akademie GmbH, AuBenstelle Potsdam
Fanny Rosenthal, FAA Bildungsgesellschaft mbH Nord, Berlin

Bettina Seiler, FAA Bildungsgesellschaft mbH Nord, Berlin

Edgar Wilhelm, FAA Bildungsgesellschaft mbH Nord, Berlin

Teilnehmende am Workshop fiir die Region Nord am 25. November 2011 in Hamburg
Bérbel Brésche, InCoTrain, Bremerhaven

Astrid Brumme, Internationaler Bund, IB GmbH Niederlassung Nord, Hamburg

Manfred Englisch, ibs — Institut fiir Berufs- und Sozialpddagogik e. V., Bremen

Barbara Graham, bfw — Unternehmen fiir Bildung, Kiel

Doris Sam-Essandoh, Jugendbildung Hamburg gGmbH

Uwe Tatzko, LEB Assessment-Center Nord-West, Bad Zwischenahn

Birgit Wiechmann, ibs — Institut fiir Berufs- und Sozialpddagogik e. V., Bremen

Anja Wulf, Jugendaufbauwerk Dithmarschen

Teilnehmende am Workshop fiir die Region Siid am 08. Dezember 2011 in Offenbach am
Main

Susann Frank, Noris-Arbeit (NOA) gemeinnttzige Beschéftigungsgesellschaft mbH der Stadt
Nirnberg

Daniela Grund, Gesellschaft fir Wirtschaftskunde e. V., Hanau

Veronika Hittner, Berufliche Fortbildungszentren der Bayerischen Wirtschaft gGmbH, Miinchen
Dieter Rosner, Bildungsburo der Stadt Niirnberg

Norbert Schultze, Bildungswerk der Hessischen Wirtschaft e. V.

Conny Seyler, Gesellschaft flir Wirtschaftskunde e. V., Hanau
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Teilnehmende am Workshop fiir die Region West am 03. Februar 2012 in Dortmund
Roger Bier, Handwerkskammer der Pfalz

Uschi Béger-Zude, Werkstatt im Kreis Unna

Jorg Briesenick, Berufsbildungszentrum Hellweg-Lippe e. V.

Heike Henze-Brockmann, Dortmunder Beschéftigungs-, Qualifizierungs- und Ausbildungsgesell-
schaft mbH

Melanie Koch, Agricola e. V., Dortmund

Carolin Kunert, Bundesinstitut fir Berufsbildung

Alexandra Laszlo, Intal Verein fir Bildung und Beruf e. V., Halle (NRW)

Sara Malangeri, TUV Nord Bildung GmbH & Co. KG, Bildungszentrum Kamp-Lintfort
Eva Spaniol, Jugendwerk St. Josef, Landau

Teilnehmende am uiberregionalen Workshop am 29. Méarz 2012 in Berlin
Jorg Briesenick, Berufsbildungszentrum Hellweg-Lippe e. V.

Astrid Brumme, Internationaler Bund, IB GmbH Niederlassung Nord, Hamburg
Bernhard Duve, TEUTLOFF-Bildungszentrum Wernigerode GmbH

Bettina Eiserloh, Bildungswerk der Hessischen Wirtschaft e. V.

Susann Frank, Noris-Arbeit (NOA) gemeinniitzige Beschéftigungsgesellschaft mbH der Stadt
Nurnberg

Peggy Greiser, Handwerkskammer Sudthiringen, Berufsbildungs- und Technologiezentrum
Rohr-Kloster

Karsten Hammer, MTO Psychologische Forschung und Beratung GmbH, Tiibingen
Veronika Hittner, Berufliche Fortbildungszentren der Bayerischen Wirtschaft gGmbH, Miinchen
Melanie Koch, Agricola e. V., Dortmund

Carolin Kunert, Bundesinstitut fir Berufsbildung

Sara Malangeri, TUV Nord Bildung GmbH & Co. KG, Bildungszentrum Kamp-Lintfort
Fanny Rosenthal, FAA Bildungsgesellschaft mbH Nord, Berlin

Norbert Schultze, Bildungswerk der Hessischen Wirtschaft e. V.

Uwe Tatzko, LEB Assessment-Center Nord-West, Bad Zwischenahn

Christine Vatterodt, Bildungswerk der Niedersachsischen Wirtschaft gemeinnitzige GmbH
Hans WeiBmann, Bundesministerium fur Bildung und Forschung

Birgit Wiechmann, ibs — Institut fir Berufs- und Sozialpddagogik e. V., Bremen

sowie Petra Lippegaus-Griinau und Birgit Voigt, INBAS GmbH (bei allen Workshops)
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Abkirzungen

AC
AEVO
AIST-R
AWO

BA
BerEb
BerEb-Bk
Bfz

BIBB
BMAS
BMBF
BOP
BWHW
BWP
bzw.

ca.

CJD

d. h.
DIA-TRAIN

DQR
ebd.
ESF
Etc.
Ggf.
GPC
GmbH

Hamet e

Hamet 2

HB
HWK

Assessment Center
Ausbildereignungsverordnung

Allgemeiner Interessen-Struktur-Test - Revision
Arbeiterwohlfahrt

Bundesagentur fir Arbeit
Berufseinstiegsbegleitung
Berufseinstiegsbegleitung-Bildungsketten
Berufliche Fortbildungszentren der Bayrischen Wirtschaft
Bundesinstitut fir Berufsbildung
Bundesministerium fir Arbeit und Soziales
Bundesministerium flr Bildung und Forschung
Berufsorientierungsprogramm

Bildungswerk der Hessischen Wirtschaft e. V.
Berufswahlpass

beziehungsweise

circa

Christliches Jugenddorfwerk Deutschlands e. V.
das heifBt

DIAgnose- und TRAINingseinheit fiir benachteiligte Jugendliche im Uber-
gang Schule-Beruf

Deutscher Qualifikationsrahmen
ebenda

Europaischer Sozialfonds

etcetera

gegebenenfalls

Good Practice Center

Gesellschaft mit beschrankter Haftung

Handlungsorientiertes Testverfahren zur Erfassung und Férderung ele-
mentarer Kompetenzen fir berufliche Bildung und Arbeit

Handlungsorientierte Module zur Erfassung und Foérderung beruflicher
Kompetenzen

Bremen

Handwerkskammer
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i.d. R.
IMBSE

INBAS
IPass

KomPo 7

LEB
MK
MTO
NRW
0.g.
0.J.
PIA
PISA
RdErl

SBO
SDQ
SELB

SES

SH

S. u.

u. a.

UN
UNESCO

VerA
WfbM
z. B.
z.T.
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in der Regel

Institut fir MaBnahmen zur Férderung der beruflichen und sozialen Ein-
gliederung e. V.

Institut far berufliche Bildung, Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik GMBH
Integriertes Potenzial-Assessment

Die Bezeichnung des Kompetenzfeststellungsverfahrens, das in der
Jahrgangsstufe 7 durchgefihrt wird, geht auf das hessische Programm
.Kompetenzen entdecken, Potenziale nutzen — Berufswahl gestalten®
(KOMPO) zurick.

Léndliche Erwachsenenbildung

Kultusministerium

Mensch — Technik — Organisation
Nordrhein-Westfalen

oben genannt

ohne Jahresangabe

Praktikanten in Ausbildung

Programme for International Student Assessment
Runderlass

siehe

Standardelement Berufs- und Studienorientierung
Systematische Diagnostik und Qualifizierungsplanung

Screeningverfahren zur Erhebung der Lernausgangslage fiir den berufs-
wahlvorbereitenden Unterricht

Senior Experten Service
Schleswig-Holstein

siehe unten

unter anderem

United Nations (Vereinte Nationen)

Organisation der Vereinten Nationen fir Bildung, Wissenschaft, Kultur
und Kommunikation

Verhinderung von Ausbildungsabbriichen
Werkstatt flir behinderte Menschen
zum Beispiel

zum Teil
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