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1. Betriebliche Integration und die Entwicklung einer
Willkommenskultur
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2. Hintergrund Projekt ,,TransCareKult“
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Prozessbegleitende Evaluation
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3. Forschungsergebnisse — Perspektive internationaler
Pflegefachpersonen

vgl. Gold et al. 2020a: 12f.
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3. Forschungsergebnisse — Perspektive langjahrig mitarbeitender
Pflegefachpersonen
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vgl. Gold et al. 2020a: 14f.

Betriebliches Integrationsmanagement als Schliissel fiir eine nachhaltige Bindung von (internationalen) Pflegefachpersonen | Christina Gold 01.10.2021



30 Jahre inbas

ol
4
4 \
\:

|

N etzwer k '*' ) sUummer

WY school

IQ

3. Forschungsergebnisse — Perspektive der (konzeptionellen)
Fuhrungsebene

Hessen

Herausforderungen

» Begrenzte finanzielle und personelle Ressourcen zur Begleitung des Prozesses

» Unterschiedliche Integrationsverstandnisse und damit einhergehende
Erwartungen

» Splrbare Grenzen der Beeinflussbarkeit des Integrationsprozesses
(Integrationsarbeit wird vom Team/ den internationalen Pflegenden geleistet)

» Fehlende konzeptionelle Rahmung der Zustandigkeiten und Aufgaben und
Angebotslicken (z.B. Konzepte Willkommenskultur, Fach- und Sprachlernen)

vgl. Gold et al. 2020a: 17
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4. Bedeutung eines betrieblichen Integrationsmanagements
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Betriebliches Integrationsmanagement bedeutet bzw. beinhaltet u.a.

» die Blindelung aller MaRnahmen entlang der Prozesskette (Anwerbung, Einreise,
Anerkennungsverfahren, Integration etc.)

» die Entwicklung und Etablierung eines Integrationsmanagementkonzeptes zur
konzeptionellen Rahmung des Prozesses

» Forderung der betrieblichen, fachlichen und sozialen Integration

» die Entwicklung und Etablierung einer transkulturellen Willkommens- und
Anerkennungskultur zur nachhaltigen Bindung von (internationalen)
Pflegefachpersonen

» die Sensibilisierung, Vorbereitung und Unterstlitzung aller Beteiligten (internationale
Pflegefachpersonen und Pflegeteams)
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5. Konzepte zur Gestaltung wechselseitiger,
dialogorientierter Integrationsprozesse

Qualifizierungskonzept |"'§id-1 )
sollaarisc
»TransCareKult”

S erkliren”

»Einarbeitung
interaktiv
gestalten”

»Pflege-
»1eil des Teams verstiandnis

L { . -
sein diskursiv
aushandeln”
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5. Konzepte zur Gestaltung wechselseitiger,
dialogorientierter Integrationsprozesse
Weiterbildung zum*zur Modul 1: Modul 2: Modukl 3:
. . . . dl d Theoretische Grundl Kommunikations-
Trainer*in fir Teamentwicklun g Qualic:i;l':;uzgse:on:s;ptes eore[;?‘t’:eresn;tu:n: S theoretische Grundlagen
un d Int e g ra tl on in ,TransCareKult” Antidiskriminierung und methodischer Transfer
. (7 UE) (4 UE) (5 UE)
Gesundheitsberufen
Modul 4: Modul 5:
Didaktische Grundlagen und Reflexion und Praxistransfer
Methoden der
Wahrnehmungsforderung {ALUE(SUE Tandem:WE)]
(16 UE)
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6. Angebote des HessIP

Format: Format: Format: Format:

Workshops (Prasenz, virtuell; Weiterbildungskurse Beratungsgesprache (Prasenz, Wissenschafts-Praxis-Beirat

zentral, Inhouse) (modular, Blended-Learning) virtuell, telefonisch)

Inhalte: Inhalte: Inhalte: Inhalte:

Qualifizierungsbausteine Weiterbildungsmodule Intrainstitutionelle Frage- und Aktuelle Themen &
Problemstellungen, Fragestellungen im
Empfehlungskatalog Integrationsprozess

Zielgruppen: Zielgruppen Zielgruppen: Zielgruppen:

- Pflegefachpersonen (Multiplikator*innen): - Personalverantwortliche Vertreter*innen von

- Praxisanleitende - Praxisanleitende - Flhrungsfachpersonen Gesundheits- und

- Fuhrungsfachpersonen - Dozent*innen der - Integrationsbeauftragte Pflegeeinrichtungen

- Dozent*innen der Pflegebildung - Dozent*innen und

Pflegebildung - Integrationsbeauftragte Trainer*innen
- Integrations- beauftragte etc.
etc.
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Gold, C./Kaets, V./Kraus, K./Schulze, U. (2020a): Qualifizierungskonzept "TransCareKult". Ein Materialband fiir Trainerinnen und
Trainer in Gesundheitsberufen. Online: Gold, C./Kaets, V./Kraus, K./Schulze, U. (2020): Qualifizierungskonzept "TransCareKult". Ein
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[Stand: 30.09.2021]
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Kontakt:
Christina Gold
|Q Teilprojekt TransCareKult

Hessisches Institut fur Pflegeforschung

Tel.: 069 1533-2675
E-Mail:
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